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Prezentare

S.C. Euro Apavol S.A. este operator regional, cu dreptul de a exploata sistemele de utilitate
publicé de alimentare cu apa si de canalizare in baza Licentei Clasa 2, cu valabilitate pana la
data de 16.05.2018, acordatd de catre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, conform Ordinului nr. 227 din 16.05.2013.

S.C. Euro Apavol activeaza in baza unui contract de delegare a gestiunii serviciilor, acordat
prin incredintare directd de catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard (A.D.1.) Euro-Apa
prin respectarea regulii ”in house” stabilita de jurisprudenta Curtii Europene de Justitie si
preluatd in legislatia nationala (Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati
publice si Legea nr. 241/2006 privind serviciile de alimentare cu apd si canalizare, cu
modificarile si completarile ulterioare).

Adunarea Generald a Actionarilor (A.G.A.) este organul de conducere a societitii care decide
asupra activittii acesteia si asigura politica economicd si comerciald. Societatea este o
companie administratd in regim unitar,Consiliul de Administratie fiind format din 7 membri
neexecutivi alesi de cétre A.G.A.

Aria de delegare a operatorului regional S.C. Euro Apavol S.A., conform Hotaréarilor A.D.I.,
cuprinde 9 (noud) unitati administrativ teritoriale:

e Orasul Voluntari, comunele Stefanestii de Jos, Berceni, Copéceni si 1 Decembrie
(judetul Ilfov)

e Comuna Sinesti (judetul lalomita)
e Comunele Buturugeni, Bulbucata si Toporu (judetul Giurgiu)

S.C. Euro Apavol S.A. are ca obiective extinderea in alte UAT-uri si obtinerea
performantelor operationale si financiare care sé ne recomande ca 0 companie competitiva pe
piata serviciilor de alimentare cu apa si serviciilor de canalizare din Roménia. Ca operator
regional, contribuim la dezvoltarea regionala, prin imbunétitirea nivelului de trai al
locuitorilor, realizarea unei infrastructuri moderne a sistemului public de alimentare cu apa si
de canalizare in toatd aria de deservire.

= Angajamentul managementului S.C. Euro Apavol S.A.

Dezideratul major al Managementului S.C. Euro Apavol S.A. il reprezintd edificarea unei
companii de utilitdti modernd, viabild financiar, sustenabila economic, care si ofere servicii
de calitate clientilor, sd fie responsabild fatd de societate, fatd de toti ceilalti parteneri
implicati In derularea serviciului si fatd de mediu, in conditiile unei dezvoltiri durabile.

CALITATE

e Stabilirea obiectivelor de calitate pentru procesele desfasurate in cadrul organizatiei,
monitorizarea, realizarea si analizarea acestora;

e Mentinerea unei comunicari clare, directe si eficace atit in cadrul companiei, cét si in
afara ei, cu partile interesate si in particular cu clientii;

o Imbunatatirea continui a calitatii produsului si serviciilor oferite clientilor, 24 de ore
din 24 de ore, prin rezolvarea prompti a problemelor;

e Realizarea eficace a actiunilor de mentenantd si reparatie a retelelor de apa si
canalizare in vederea reducerii numérului de disfunctionalitati;

e Imbunatatirea calitatii apelor epurate si deversate;

e Dezvoltarea competentelor profesionale ale salariatilor in scopul satisfacerii cerintelor
companiei;




® Supravegherea conformitatii instalatiilor si prestatiilor noastre la reglementarile
aplicabile, tinand cont de evolutia acestora;

e Asigurarea disponibilitatii resurselor in vederea realizirii obiectivelor calitate.
MEDIU

e Stabilirea obiectivelor si tintelor de mediu la nivel de companie prin Programul de
Management de Mediu, precum si analizarea acestora;

* Reducerea riscului de poluare a factorilor de mediu: apa, aer si sol;

® Monitorizarea si realizarea obiectivelor de mediu propuse;

e Realizarea conditiilor de conformare ale companiei la cerintele legale de mediu si ale
partilor interesate;

e Identificarea continud a aspectelor de mediu generate de activititile companiei si initierea
de actiuni in vederea diminuarii impactului acestora asupra mediului;

o Cresterea randamentului global al productiei si distributiei apei potabile in vederea
conservarii resurselor naturale;
Evaluarea si diminuarea impactului activitatilor si serviciilor companiei asupra mediului;
Analizarea performantelor de mediu ale companiei si ameliorarea lor continua.

SANATATE SI SECURITATE OCUPATIONALA

e Evaluarea, prevenirea, minimizarea si controlul permanent al riscurilor profesionale si in
particular a riscurilor specifice: surparea malurilor, interventii in spatii inchise, lucrul la
indltime, lucrul 1n instalatii electrice si interventii in carosabil;

e Monitorizarea §i respectarea cerintelor legale si specifice in materie de securitate si
sdndtate In munca

e Dezvoltarea competentelor profesionale prin instruire continud in domeniul sanatitii si
securitatii ocupationale;

e Monitorizarea performantelor in domeniul s@natatii si securititii ocupationale si analiza
periodicd a acestora, precum si imbunétatirea continua a acestora.

Declaratia de misiune

e Dorim si furnizim servicii de buna calitate la preturi accesibile pentru toti
consumatorii din zona noastrd de acoperire.

e Ne angajam s promovam respectul si transparenta prin tratamentul egal al tuturor
clientilor nostri, prin promovarea unui sistem de relatii publice consistent si
consecvent.

e Tintim un nivel ridicat de profesionalism prin instruirea angajatilor;

e Intenfiondm sd dezvoltim un operator regional durabil, prosper si stabil prin
implementarea unui sistem integrat de management.

e Vom promova responsabilitatea institutionald si vom urmari permanent conformarea
cu legislatia si cu alte cerinte aplicabile activitatilor organizatiei.

e Vom asigura dezvoltarea i profitabilitatea organizatiei pe termen lung.

e Construim viitorul companiei noastre avand drept scop prosperitatea, continuitatea,
stabilitatea si dezvoltarea durabila a acesteia printr-un management competitiv.




Obiective strategice

Pentru realizarea angajamentului, S.C. Euro Apavol S.A. isi propune urmatoarele obiective
strategice, avand 1n vedere principalele directii:

» Eficienta economica

* Optimizarea permanenta a costurilor de productie si de logistica astfel incat
atingerea performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori
sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;

* Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform
principiului eficientei costului si a calitdtii maxime in functionare, ludnd in
considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

» Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

¢ Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzata, in beneficiul
populatiei si al mediului din toate unitatile teritorial administrative din aria de
operare in scopul indeplinirii obligatiilor din Contractul de Delegare;

* Asigurarea dezvoltdrii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

» Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre client;

« Imbunitatirea serviciului din punct de vedere al calitétii prin dezvoltarea si
introducerea de tehnologii noi;

» Orientarea cétre client

e Preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si
pentru asigurarea unei transparente legaté de actiunile intreprinse;

« Imbunitatirea calitatii vietii populatiei care triieste in zona deservita, prin
asigurarea permanenta a serviciilor de apa potabila si canalizare la nivelul
standardelor europene;

* Informarea eficienta si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul
rational de apa;

* Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele
deversarii anumitor substante in mediul natural;

» Competenta profesionala

* Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare,
informare si motivare a personalului societatii;

* Instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de
profesionalism;

¢ Crearea unui mediu favorabil invétarii in companie si sprijinirea angajatilor in
a-si dezvoltacapacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea
de oportunitati materiale i de training.

» QGrija pentru mediu

* Gestionarea rationali a resurselor naturale;

 Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

+ Implementarea eficienta a tehnologiilor de epurare moderne conform
standardelor europene;

* Implementarea metodelor eficiente de gestionare a namolurilor.

» Grija pentru sanatatea populatiei

 Preocuparea continud pentru protejarea sanatitii publice prin modernizarea

sistemelor de monitorizare a calitatii apei potabile si apei uzate.

Istoric S.C. Euro Apavol S.A.

2010 - Societatea a fost infiintatd sub denumirea de S.C. Api si Canalizare Voluntari
Géneasa S.A., domeniul de activitate fiind captarea, tratarea si distributia apei, colectarea si
epurarea apelor uzate.
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2011 - Se obtine certificarea Sistemului Integrat de Management al Societatii in
conformitate cu prevederile standardelor ISO 9001/2008 — Sistem de Management al
Calitatii, ISO 14001/2005 — Sistem de Management de Mediu si OHSAS 18001/2008 —
Sistem de Management al Sanatatii si Securititii Ocupationale.

2012 - Pentru prestarea/furnizarea serviciilor de alimentare cu api si de canalizare oferite
utilizatorilor nostri in luna martie 2012 se obtine Licenta clasa 2 nr. 1922 acordati de ciitre
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile de Utilitati Publice.

2013 (februarie) - Se incheie Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de
alimetare cu apa si de canalizare nr. 201/512/22.02.2013.

2013 (martie) - Societatea 1si schimba denumirea in S.C. Euro Apavol S.A.

2013 (mai) - Operatorul Regional S.C. EURO APAVOL S.A. are dreptul de a exploata
sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare, din aria administrativ — teritoriald a
orasului Voluntari si a comunei Sinesti, in baza licentei clasa 2 acordati societatii de citre
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice,
conform Ordinului nr. 227 din 16.05.2013. Licenta reprezinta o recunoastere oficiald a
capacitdtii S.C. EURO APAVOL S.A. de a furniza/presta servicii de calitate in aria sa
administrativ — teritoriald, in conditii de eficiente economics, cu mentinerea indicatorilor de
performanta impusi prin Contractul de Delegare.

2014 (mai) - Operatorul regional S.C. Euro Apavol S.A. 1si redefineste Aria de Delegare a
serviciului de alimentare cu apa si canalizare in urmitoarele unititi administrativ-teritoriale:
Orasul Voluntari, Comuna Copaceni, Comuna Stefénestii de Jos, Comuna Berceni — judetul
[lIfov, Comuna Sinesti — judetul Ialomita $i Comuna Bulbucata — judetul Giurgiu.

2014 (septembrie) - 29 de unitati administrativ teritoriale din judetele Ilfov, Ialomita si
Giurgiu dobandesc calitatea de actionar in cadrul S.C. Euro Apavol S.A.

2014 (decembrie) - Operatorul Regional S.C. Euro Apavol S.A. isi redefineste Aria de
Delegare a serviciului de alimentare cu api si canalizare, urmare a hotirarii Consiliului Local
al comunei 1 Decembrie de a semna contractul de delegare a serviciilor de api si apa uzati.

2015 - Se redefineste Aria de Delegare a serviciului de alimentare cu api si apd uzati, prin
adaugarea Comunei Buturugeni (Judetul Giurgiu) in luna februarie si a Comunei Toporu
Judetul Giurgiu) 1n luna august.

2016 - A fost semnat contractul cu S.C. Search Corporation SRL pentru Pregitirea aplicatiei
de finantare, inclusiv a documentelor suport in vederea realizarii proiectului “Sprijin pentru
pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de
dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzatd din judetele: Ilfov, Giurgiu si Ialomita, in
perioada 2014-2020”.

2017 - A fost semnat contractul de finantare cu Ministerul Dezvoltarii Regionale,
Administratiei Publice si Fondurilor Europene pentru Pregatirea aplicatiei de finantare,
inclusiv a documentelor suport in vederea realizarii proiectului “Sprijin pentru pregitirea
aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare
a infrastructurii de apa si apa uzatd din judetele: Ilfov, Giurgiu si lalomita, in perioada 2014-
2020”.
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Capitalul social al S.C. ,EURO APAVOL” - SA este de 844.965 lei, si se constituie dupa
cum urmeaza:

1) CONSILIULLOCAL VOLUNTARI subscrie un numar de 800.000 actiuni
numerotate de la 1 1a 800.000 reprezentand 94,679% din capitalul social.

2) CONSILIUL LOCAL BARCANESTI subscrie un numir de 10.113 actiuni
numerotate de la 800.001 la 810.113 reprezentand 1,197% din capitalul social.

3) CONSILIUL LOCAL DARASTI subscric un numir de 10.000 actiuni
numerotate de la 810.114 1a 820.113 reprezentand 1,183% din capitalul social.

4) CONSILIUL LOCAL BERCENI subscrie un numaér de 7.588 actiuni numerotate
de la 820.114 la 827.701 reprezentand 0,898% din capitalul social.

5) CONSILIUL LOCAL SINESTI subscrie un numar de 4.000 actiuni numerotate
de la 827.702 la 831.701 reprezentand 0,473% din capitalul social.

6) CONSILIUL LOCAL MOVILITA subscric un numar de 2.525 actiuni
numerotate de la 831.702 la 834.226 reprezentand 0,299% din capitalul social.

7) CONSILIUL LOCAL HERASTI subscrie un numir de 1.263 actiuni numerotate
de la 834.227 la 835.489 reprezentand 0,149% din capitalul social.

8)CONSILIUL LOCAL RASUCENI subscric un numir de 1.263 actiuni
numerotate de la 835.490 la 836.752 reprezentand 0,149% din capitalul social.

9) CONSILIUL LOCAL BUTURUGENI subscrie un numéir de 1.263 actiuni
numerotate de la 836.753 la 838.015 reprezentand 0,149 % din capitalul social.

10) CONSILIUL LOCAL PUTINEIU subscriec un numir de 700 actiuni
numerotate de la 838.016 la 838.715 reprezentand 0,083% din capitalul social.

11) CONSILIUL LOCAL BULBUCATA subscric un numir de 500 actiuni
numerotate de la 838.716 la 839.215 reprezentand 0,059% din capitalul social.

12)CONSILIUL LOCAL STEFANESTII DE JOS subscrie un numir de 500
actiuni numerotate de la 839.216 la 839.715 reprezentand 0,059% din capitalul social.

13) CONSILIUL LOCAL DASCALU subscrie un numir de 500 actiuni numerotate
de la 839.716 la 840.215 reprezentand 0,059 % din capitalul social.

14) CONSILIUL LOCAL 1 DECEMBRIE subscrie un numir de 500 actiuni
numerotate de la 840.216 la 840.715 reprezentand 0,059% din capitalul social.

15) CONSILIUL LOCAL JILAVELE subscrie un numir de 500 actiuni
numerotate de la 840.716 la 841.215 reprezentand 0,059% din capitalul social.

16) CONSILIUL LOCAL BARBULESTI subscrie un numar de 500 actiuni
numerotate de la 841.216 la 841.715 reprezentand 0,059% din capitalul social.

17) CONSILIUL LOCAL ROSIORI subscrie un numir de 500 actiuni numerotate
de la 841.716 la 842.215 reprezenténd 0,059% din capitalul social.

18) CONSILIUL LOCAL AXINTELE subscrie un numir de 500 actiuni
numerotate de la 842.216 la 842.715 reprezentand 0,059% din capitalul social.

19) CONSILIUL LOCAL GAISENI subscrie un numir de 500 actiuni numerotate
de la 842.716 la 843.215 reprezentand 0,059% din capitalul social.

20) CONSILIUL LOCAL ARMASESTI subscric un numir de 300 actiuni
numerotate de la 843.216 la 843.515 reprezentand 0,036% din capitalul social.




21) CONSILIUL LOCAL TOPORU subscrie un numir de 250 actiuni numerotate
de la 843.516 la 843.765 reprezentand 0,030% din capitalul social.

22) CONSILIUL LOCAL NUCI subscrie un numar de 200 actiuni numerotate de la
843.766 1a 843.965 reprezentand 0,024% din capitalul social.

23) CONSILIUL LOCAL IEPURESTI subscrie un numir de 200 actiuni
numerotate de la 843.966 la 844.165 reprezentand 0,024% din capitalul social

24) CONSILIUL LOCAL LETCA NOUA subscrie un numir de 200 actiuni
numerotate de la 844.166 la 844.365 reprezentind 0,024% din capitalul social.

25) CONSILIUL LOCAL GREACA subscrie un numir de 100 actiuni numerotate
de la 844.366 la 844.465 reprezenténd 0,012% din capitalul social.

26) CONSILIUL LOCAL FLORESTI - STOENESTI subscrie un numar de 100
actiuni numerotate de la 844.466 la 844.565 reprezentand 0,012% din capitalul social.

27) CONSILIUL LOCAL COPACENI subscrie un numir de 100 actiuni
numerotate de la 844.566 la 844.665 reprezentand 0,012% din capitalul social.

28) CONSILIUL LOCAL STANESTI subscrie un numir de 100 actiuni
numerotate de la 844.666 la 844.765 reprezentind 0,012% din capitalul social.

29) CONSILIUL LOCAL BANEASA subscrie un numar de 100 actiuni numerotate
de la 844.766 la 844.865 reprezentind 0,012% din capitalul social.

30)CONSILIUL LOCAL SNAGOYV subscrie un numar de 100 actiuni numerotate
de la 844.866 la 844.965 reprezentand 0,012 % din capitalul social.

Sistemul de utilitiiti publice prin care se asiguri prestarea serviciilor de api si de
canalizare

Voluntari, judetul Ilfov (apa potabiliisi canalizare)

Sistemul de utilitati publice de apa si canalizare aflat pe raza administrativ-teritoriald a
orasului Voluntari este format din circa 146 km de retea de alimentare cu apa potabila si 109
km retea de canalizare.

Orasul Voluntari este bransat la reteaua de apa potabila a Municipiului Bucuresti, aflati in
administrarea S.C. Apa Nova S.A. si opereazd 14 (paisprezece) forje de mare adancime
amplasate in incinta obiectivelor sociale ale orasului.

Gospodaria de apa este amplasatéd in strada Serg. Gheorghe Dinci nr. 19 A, B, C avand o
suprafati de 10.644,74 m?. Aceasta este compusi din:

*Rezervor de iInmagazinare din beton armat cu un volum util de api de 2.500 m?,
inclusiv rezerva de incendiu intangibila care asigura un debit 10 1/s timp de 3 ore;
Statie de pompare;
*Statie de hidrofoare.
Evacuarea apelor uzate menajere si pluviale colectate de pe teritoriul orasului Voluntari se

realizeazd printr-un sistem de canalizare unitar. Acest sistem de canalizare evacueaza apele
colectate n sistemul de canalizare a Municipiului Bucuresti prin intermediul a trei racorduri.

Pe reteaua de canalizare a orasului Voluntari sunt amplasate 2.167 camine de vizitare si 16
statii de pompare.

BlFe




Sinesti, judetul Ialomita (api potabila)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei

Sinesti este format din conducte de aductiune si distributie apa avand o lungime totald de 33,5
km din care Sinesti (16,5 km), Catrunesti (5 km) si Lilieci (12 km).

Berceni, judetul Ilfov (apa potabild)
Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu apa potabila pe raza administrativd a comunei
Berceni este format din:
*Gospodarie de apa dotata cu statie tratare, statie clorinare, statie pompe, rezervor
compensare de 500 m*
*Foraje de mare adancime: 2 buc
*Retea de distributie apa (12,541 km).

Copaceni, judetul Ilfov (apa potabila)
Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu api potabila pe raza administrativi a comunei
Copaceni este format dintr-o retea de alimentare cu apa in lungine de 11,599 km.

Stefanestii de Jos, judetul Ilfov (apa potabila si canalizare)
Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu apa potabila pe raza administrativi a comunei
Stefanesti este format din:
*Gospodarie de apd GA1 cu o suprafati de 3.600 m?situati in str. Freziilor nr. 25;
*Foraje (F1-F4) de mare adancime (225-251m): 4 buc.

*Rezervor de Inmagazinare a apei, situat in incinta GA1, metalic, montat suprateran
avand rolul de a Inmagazina apa potabild cu un volum de 550 m3 din care se
asigura si rezerva intangibila pentru incendiu;

*Statie de pompare a apei — GA1;

*Statie de clorinare — GA1,

*Gospodaria de Apa GA2 cu o suprafatd de 3.300 m?situats in str. Sinaia;

Foraje (P1-P2) de mare adancime (223 m fiecare): 2 buc.

* Rezervor de inmagazinare a apei situat in incinta GA2 metalic, montat suprateran
avand rolul de a inmagazina apa potabild cu un volum de 250 m? din care se
asigurd si rezerva intangibili pentru incendiu;

Statie de pompare a apei — GA2;

*Statie de clorinare — GA2;

*Reteaua de aductiune si distributie a apei: 32,693 km.

Reteaua de canalizaredin comuna Stefénestii de Jos este in lungime totald de 7,145 km,
pozatd in satele Stefanestii de Jos (4,995 km) si Cretuleasca (2,150 km). Alte componente ale

sistemului sunt:
*Statii de pompare ape uzate (SPAU): 7 buc.
*Conducte de refulare in lungime de 2,23 km

Statie de Epurare amplasatd in estul localitétii Stefdnestii de Jos, proiectatd pentru 2.718
locuitori avénd o treaptd mecanicad (dimensionatd pentru 400m?/zi) si o treaptd biologica.
(400m*/zi). Intregul flux al Statiei de Epurare este complet automatizat.

1 Decembrie, judetul Ilfov (api potabili si canalizare)

Sistemul de utilitati publice de alimentare cu ap# potabila pe raza administrativi a comunei 1
Decembrie este format din:
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*Gospodarie de apa cu o suprafatd de 4.900 m? situati in str. Oituz nr. 7;
*Foraje de mare adancime (100 m): 7 buc.;

*Rezervor de inmagazinare a apei metalic, montat suprateran avand rolul de a
inmagazina apa potabild cu un volum de 900 m? din care se asigura si rezerva
intangibila pentru incendiu;

*Statie de pompare a apei situata in incinta Gospodariei de Apa

*Statia de pompare situati in str. Petru Cercel

*Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de Apa

*Statie de clorinare situata in incinta Gospodariei de Apa

*Statie de deferizare situata in incinta Gospodairiei de Apa

*Retea de aductiune si distributie a apei: 27,12 km

Buturugeni, judetul Giurgiu (apa potabili)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu api potabild pe raza administrativa a comunei
Buturugeni este format din:

*Gospodaria de apa cu o suprafati de 5.600 m?

*Foraje de mare adancime (195m): 2 buc situate in incinta Gospodariei de apa

*Rezervor de inmagazinare a apei metalic situat In incinta Gospodariei de apa, montat
suprateran avand rolul de a inmagazina apa potabild cu un volum de 500 m? din
care se asigura i rezerva intangibila pentru incendiu (204,3 m?);

*Statie de pompare, repompare si hidrofor situaté in incinta Gospodariei de apa
*Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de api

*Statie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de apa

*Retea de aductiune si distributie a apei in lungime total de 13,8 km

Toporu, judetul Giurgiu (apa potabila)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei
Toporu este format din:

*Foraje de mare adancime (75m) 3 buc.;

*Gospodaria de apa cu o suprafatd de 2.572 m? situata pe str. Scolii nr. 192;

*Rezervoare de Inmagazinare apé potabila situate in incinta Gospodariei de api cu un
volum util de 2 x 300 m? avand si rezerva intangibild de incendiu

*Statie de pompare, repompare si hidrofor situat in incinta Gospodariei de ap#
*Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de apa

sStatie de clorinare situata in incinta Gospodariei de apa

*Retea de aductiune si distributie a apei in lungime de 21,67 km

Bulbucata, judetul Giurgiu (apa potabili)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabila aflat pe raza administrativa a
comunei Bulbucata, judetul Giurgiu, este format din

*Gospodarie de apd, dotatd cu, stafie tratare - clorinare, statie pompare, rezervor apa
potabild metalic de 400 m?

*Foraje de mare adincime: 2 buc.
*Retea alimentare cu apa in lungime de 6,5 km




Proiectul: ,,Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de
atribuire pentru proiectul regional de devoltare a infrastructurii de apa si apa uzati in
judetele Ilfov, Giurgiu si Ialomita, in perioada 2014 - 2020”

Introducere

in vederea conformarii cu prevederile legislative privind epurarea apelor uzate si
asigurarea calitdtii apei destinate consumului uman in localitétile aflate in aria sa curentd si
viitoare de operare, S.C. Euro Apavol S.A. beneficiazd de un proiect de asistentd tehnici -
»Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire
pentru Proiectul Regional de Dezvoltare a infrastructurii de api si apid uzati din
judetele Ilfov, Giurgiu si Ialomita, in perioada 2014-2020."

Proiectul de asistenta tehnicd se deruleaza in baza comtractului de servicii nr.
37/883/15061/21.09.2015 incheiat intre S.C. EURO APAVOL S.A. si S.C. SEARCH
CORPORATION S.R.L. si este finantat de Ministerul Fondurilor Europene, in calitate de
Autoritate de Management pentru POIM, in baza contractului de finantare nr. 33/30.03
incheiat cu S.C. Euro Apavol S.A.

Valoarea proiectului de asistenti tehnicid, conform contractului de finantare
nerambursabila este de 11.913.084 lei, din care: contributia Uniunii Europene (din Fondul de
Coeziune): 9.927.570 lei; contributia Guvernului Roméniei: 1.389.859 lei; contributia
Beneficiarului: 99.275 lei si TVA: 1.985.514 lei.

Obiective generale ale proiectului

e Conformarea epurarii apelor uzate in aglomeririle mai mari de 2.000 PE, conform cu
Directiva 91/271/EEC- respectiv ape uzate urbane colectate si epurate din perspectiva
incércarii lor organice biodegradabile;

e Asigurarea calitétii apei destinate consumului uman, conform cu Directiva 98/83/CE -
controlatd microbiologic, in conditii de sigurantd si protectie a sdnititii, pentru
populatia din localitatile cu peste 50 locuitori.

In aria proiectului sunt incluse 25 unitii administrativ-teritoriale si un oras: Orasul
Voluntari, Comuna 1 Decembrie, Comuna Berceni, Comuna Copiceni,Comuna
Stefanestii de Jos (satele Cretuleasca, Stefanestii de Jos si Stefanestii de Sus, Cospmopolis),
Comuna Dascalu (satele Dascalu si Gagu), Comuna Diristi,Comuna Snagov (satele
Snagov, Ghermanesti, Ciofliceni, Vladiceasa si Tancabesti), ComunaSinesti (satele Sinesti,
Catrunesti si Lilieci), Comuna Movilita (satul Movilita), Comuna Rosiori, Comuna
Barcanesti (satele Barcanesti si Condeesti), Comuna Jilavele (satele Jilavele si Slatioara),
Comuna Armasesti (satele Armasesti, Nenisor si Malu Rosu) si Comuna Barbulesti,
ComunaButurugeni (satele Buturugeni si Posta), Comuna Bulbucata (satul Bulbucata),
Comuna Iepuresti (satele Iepuresti, Stalpu si Gorneni), Comuna Baneasa (satul Baneasa),
Comuna Herasti (satele Heresti si Milosesti), Comuna Stanesti (satele Stanesti, Oncesti,
Ghizdaru si Balanu), Comuna Toporu (satele Toporu si Tomulesti), Comuna Rasuceni
(satele Rasuceni si Cucuruzu), Comuna Floresti-Stoenesti (satele Floresti, Stoienesti si
Palanca), Comuna Gaiiseni(satele Gaiseni, Cascioarele si Carpenisu) si Comuna Letca
Noua (satele Letca Noud, Letca Veche si Milcovatu).

Valoarea estimatd a proiectului de investitii, conform ultimei variante a devizului din
studiul de fezabilitate (rev2) este de 222.444.820 EUR.

Numarul total de locuitori din aria proiectului care vor beneficia de servicii de alimentare cu
apa si canalizare dupa proiect este de aproximativ 150.000 locuitori.
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Stadiu de implementare

Revizia nr. 2 a Studiului de Fezabilitate urmeazi a fi depusa la AM POIM/JASPERS
in primul trimestru al anului 2019 dupd rezolvarea problemelor legate de punerea la
dispozitie a terenurilor pe care urmeazi a se realiza investitii in orasul Voluntari si dupa
clarificarea cu JASPERS a problemelor ce tin de Analiza Cost-Beneficiu. Precedenta revizie
a SF a fost depusa la data de 11.12.2017.

Péna la data redactarii prezentului raport au fost emise 19 Certificate de Urbanism

dintr-un total de 22 solicitate). in 8 cazuri a fost solicitati realizarea unui Plan Urbanistic
Zonal (PUZ).

Realizarea si aprobarea PUZ-urilor este determinantd deoarece conditioneaza
avansarea procedurii pentru obtinerea acordului de mediu.

Aplicatia de Finantare poate fi depusd numai dupd obtinerea acordului de mediu si
finalizarii studiului de fezabilitate.

Se preconizeaza ca Aplicatia de Finantare (varianta finald) si fie depusa in trimestrul
al anului 2020 iar procedurile de atribuire a contractelor de servicii/lucriri/echipamente sa fie
demarate in trimestrul III al anului 2020.

Investitiile propuse in orasul Voluntari

Studiul de Fezabilitate (rev2) prevede in orasul Voluntari investitii in valoare de
7.099.637 EUR 1n infrastructura de apa, respectiv de 4.076.163 EUR in infrastructura de apa
uzata.

In cursul lunii iunie 2018, Priméria Voluntari a solicitat revizuirea listei de investitii
pentru orasul Voluntari dar pana la data redactérii prezentului raport nu a fost primita o lista
actualizata.

In consecintd, revizia nr. 2 a SF (in curs de elaborare) nu include investitii noi, acestea
urméand a fi propuse in reviziile subsecvente ale SF-ului.

Unitatea de Implementare a Proiectului (UIP)

Pentru coordonarea si managementul implementdrii Proiectului “Asistentd tehnica
pentru pregétirea portofoliului de proiecte pentru perioada de programare 2014-2020”, prin
Decizia nr. 27/09.04.2014 S.C. Euro Apavol S.A. si-a constituit o Unitate de Implementare a
Proiectului (UIP), cu personal calificat.

Prin Decizia nr. 179/31.10.2017 se stabileste o noud componentd a UIP pentru
proiectul de pregitire a Aplicatiei de Finantare, avAnd urmétoarea componenti: Manager de
proiect; Coordonator tehnic; Responsabil financiar — contabil; Responsabil achizitii;
Responsabil publicitate; Consilier Juridic; Asistent tehnic; Responsabil monitorizare;
Responsabil operational — administrativ. Conform deciziei amintite, UIP isi va incheia
activitatea la finalizarea perioadei de garantie a lucrarilor aferente “Proiectului regional de
dezvoltare a infrastructurii de apa si apd uzata in aria de operare a S.C. EURO APAVOL
S.A.”.

Directia Comerciala

Pe parcursul anului 2018, Directia Comerciala a contribuit la cresterea volumelor de
apd vandutd si Incasatd, cresterea gradului de conectare, identificarea consumurilor
clandestine si frauduloase si recuperarea cu celeritate a creantelor si securizarea acestora.

Activitatea Directiei este prezentata sintetic in Anexele aferente raportului,
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L. Cresterea volumelor de apd vindutd si incasatdi

In anul 2018 totalul volumelor facturate a fost de 1.878.665 me, cu 167. 598 mc mai

mult decat in anul 2017.

Contravaloarea volumelor facturate a fost de 8.016.395,76 lei, cu 1.912.576,76 lei

mai mult decat anul 2017, cind volumele de apa facturate au totalizat 6.103.8191ei.

INDICATOR

2017

2018

Volume api facturate
(mc)

Total — 1.711.057
Voluntari — 1.183.141
1 Decembrie — 266.409

Berceni — 36.958

Bulbucata — 17.658
Buturugeni — 48.987
Sinesti — 55.116

Stefanestii de Jos —

Total — 1.878.665
Voluntari — 1.236.345
1 Decembrie — 294.601

Berceni — 58.826
Bulbucata — 22.093
Buturugeni — 51.178
Sinesti — 72.775

Stefanestii de Jos -

*(apa cumpdratd de la

in orasul Voluntari)

Apa Nova este furnizatd

Voluntari — 1.936.890
din care:

- cumpdaratd Apa Nova —
1.567.430

- extrasd — 369.460
1 Decembrie — 369.666
Berceni — 78.369
Bulbucata — 42.961
Buturugeni — 84.683
Sinesti — 124.218

Stefanestii de Jos —
368.165

Toporu —41.228

83.464 115.866
Toporu —17.288 Toporu — 19.285
Contravaloare volume 6.103.819 8.016.395,76
apa facturate (lei)
Incasari din volume apa 5.427.915 7.034.445,07
facturate (lei)
Volume apa Total — 3.020.516 Total — 3.126.488
extrasd/cumparata

Voluntari — 2.007.919
din care:

- cumparatd Apa Nova —
1.539.613

- extrasd — 468.306
1 Decembrie — 320.337
Berceni—71.318
Bulbucata — 52.816
Buturugeni — 109.618
Sinesti — 113.530

Stefanestii de Jos —
393.556

Toporu —57.394
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\(L‘;i‘;‘;;ia_ujs 3.695.031 3.613.294
Volume api pluviala 1.095.449 969.729

Numar de citiri 84.167 113.900
Numar de estimari 14.354 18.648
Numar facturi emise 132.137 151.436

II. Cresterea numdrului de clienti

Cresterea numarului de clienti reprezintd o preocupare permanentd a Directiei
Comerciale.

Au fost transmise notificari utilizatorilor care aveau incheiat contract de executie si
care beneficiau de serviciile de alimentare cu apa si/sau de canalizare fird a avea incheiate
contracte de furnizare/prestare.

In vederea recontractirii conform Ordinului 90/2007, au fost trimise e-mail-uri tuturor
persoanelor juridice.

Pe parcursul anului 2018 Directia Comerciala a incheiat un numar de 795 contracte
noi de furnizare/prestare.

I11. Identificarea bransamentelor clandestine si a consumurilor frauduloase

In cadrul Directiei Comerciale este o echipd de identificare consumuri clandestine
deruleaza permanent verificari in vederea depistirii consumurilor frauduloase.

in urma verificarilor au fost identificati un numér de 41 utilizatori clandestini ai
serviciilor de alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru care s-au incheiat contracte de
furnizare/prestare.

Mentiondm cé 1n urma verificarilor efectuate a crescut semnificativ numérul cererilor
de montare contor si de contractare pe strazile verificate.

IV. Recuperarea creantelor in vederea cresterii fluxului de numerar

Pe parcursul anului 2018 Serviciul Recuperare Creante a contribuit la cresterea
gradului de incasare prin recuperarea creantelor si securizarea acestora.

Serviciul Recuperare Creante a intreprins urmatoarele demersuri in vederea
recuperdrii debitelor de la clientii rau platnici:

- au fost transmise un numar de 3055 somatii de plati clientilor cu debite restante in valoare
de 3 594 222,09 lei. In urma acestor somatii a fost recuperatd suma de 1 480 312,26 lei.

- pentru un numdr de 39 clienti au fost intocmite acorduri de plati esalonati, pentru suma de
90 979,25 lei.

- contactari telefonice repetate pentru efectuarea platii de catre debitori a sumelor restante;

- intalniri directe cu debitorii

- s-au transmis catre Directia Juridica documente aferente unui numir de 184 dosare ale
clientilor rau platnici, in vederea inaintarii dosarelor céatre executor judecatoresc.

- au fost actionati in instanta 38 clienti, valoarea facturilor restante fiind 30 402,48 lei.

- au fost Tnaintate catre executor 95 dosare ale debitorilor, valoarea facturilor restante fiind
143 353,27 lei.

Directia Comerciald va desfasura si pe parcursul anului 2019 actiuni specifice in
vederea realizdrii obiectivelor societdtii privind cresterea numarului de clienti, cresterea
volumelor de apd vandutd si incasatd, identificarea consumurilor clandestine si cresterea
fluxului de numerar:




e Actiuni de identificare a consumurilor clandestine;
e Recontractarea tuturor clientilor si completarea anexei cu numarul de persoane in

vederea facturédrii in sistem pausal, in situatia in care nu existd posibilitatea citirii
contorului;

e Actiuni de citire si verificare a clientilor absenti la citirea periodicé si a clientilor cu

estimari si autocitiri repetate, efectuate dupa orele de program si in week end;

e Sistarea serviciilor pentru clientii rau platnici
e Verificéri tematice solicitate de conducerea Euro Apavol.

Biroul Dispecerat

In anul 2018 au fost inregistrate in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari un numar de

1341 reclamatii/ sesizari, dupd cum urmeaza :

use - - .
N AN AHEH I
r Tip Reclamatie E | 318 23| E|e|=|2| =2
Crt. s |l a2 &|le|g|E|S|8| &
=1 . | =R ] =1 - =3 = =}
Juie Q‘ E. o :- iy
o (4]
1 |Reclamatii si sesizdri scrise 4 0]0]J]O[O]O]O0O]O0O|O0] 4
2 | Reclamatii privind facturarea 0 0O0]1]0]JO0O[1T]O0]0]O0([O0 1
3 | Reclamatii privind contoarele 64 1151212101910 0] 83
4 | Reclamatii privind intreruperile programate 0 0]1]0]O0O[O]O]O0O]O0O[O0O] O
5 | Reclamatii privind intreruperile accidentale 149 112 129161 2 | 1 | 8 [ O | O |217
Reclamatii orivind it d miros 8 010103 ]111]2[0]O0]14
eclamatii privind parametrii de
6 calitate a apei pe tipuri : Enst 2 L1000 L O T
culoare | 33 [ 2 [ 6 [ 4|7 ]O0[1]0]0]S53
7 | Reclamatii privind presiunea 127101 1 [0]O0O )] 1T ] 10| 0130
Reclamatii privind continuitatea furnizarii
apei 2 O|lO0O[O[O]JO]O]O]O]| 2
9 | Reclamatii carosabil,stare initiald,gropi asfalt 45 | O 210[0]0] 0| 0] 48
10 | Reclamatii legate de canalizare 711 { 0 |10 O] O] O[O ] O] 0 |721
11 | Alte reclamatii 55 0|1 |5]1]03]0]|O0]G®65
12 | Evidenta raspunsurilor si timpul de raspuns Registru Unic de Reclamatii si Sesizari 1341
Modul de organizare a evidentei reclamatiilor
13 | si sesizérilor Registru Unic de Reclamati si Sesizari
Organizarea serviciului (numar dispeceri, 5 Dispeceri, program 24/24, Telefoane :
14 program de lucru, telefoane dispecerat etc.) 0757.107.000 ; 021.270.30.13
Din numarul total de reclamatii/ sesizéri inregistrate in anul 2018, au rimas fara
inchidere 90 reclamatii/ sesizéri. Reclamatiile si sesizirile fard inchidere sunt in curs de
solutionare.
Biroul Dispecerat a emis in decursul anului 2018, 1032 Ordine de Serviciu avarie/
interventie.
Biroul Dispecerat a intocmit in anul 2018 un numir de 38 Solicitdri Acord citre Primiria
Voluntari.
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Directia economica

Directia economici are in component urmitoarele departamente:

e Serviciul Financiar-Contabil
e Biroul Patrimoniu
e Biroul Analizi si Fundamentare Tarife

Obiective generale ale Directiei Economice

® Asigurarea managementului financiar al institutiei prin gestiunea cheltuielilor
bugetului de venituri i cheltuieli al societtii.

Obiective specifice:

e Fundamentarea, elaborarea si executia bugetului de venituri si cheltuieli;
e Conducerea evidentei datoriei publice a societitii;
e Coordonarea din punct de vedere financiar-bugetar a societatii;

Directia Economici are sarcina de a asigura inregistrarea cronologic si permanenti a
tuturor documentelor de evidenta contabild, prelucrarea si pastrarea informatiilor cu privire la
pozitia financiard, performanta financiard si fluxurile de trezorerie, atat pentru cerintele
interne ale acestora, ct si in relatiile cu furnizorii, clientii, institutiile publice, institutiile
statului (Administratia Financiard, Trezoreria, Casa de Sanitate si Casa de pensii respectiv
Agentia de ocupare a fortelor de munc#).

in anul 2018, evidenta contabild a societdtii a fost organizatd in conformitate cu
prevederile Legii contabilitatii nr.82/1991 cu modificarile si completarile ulterioare si ale
OMFP 1802/2014 pentru aprobarea Reglementirilor contabile privind situatiile financiare
individuale si situatiile financiare consolidate, cu modificarile si completarile ulterioare.

Desi din analiza datelor privind productia fizica totald (apa, canal) se constati ca, la
finele anilor 2016, 2017, 2018 situatia economici-financiard conform cifrei de afaceri a
inregistrat o crestere de la an la an, (prezentatd in tabelul de mai jos) conform datelor
preliminare societatea incheie anul 2018 cu pierdere. Rezultatele financiare preliminare nu
sunt auditate. Ca urmare, situatiile financiare finale si auditate pentru anul 2018 pot diferi fata
de acestea.
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Dintre motivele principale pentru incheierea exercifiului financiar cu pierdere

enumeram: pierderile din sistemul de alimentare cu api, necesitatea efectusirii de investitii
pentru aducerea in parametrii de potabilitate a apei in unele localitati etc.

in scopul asigurdrii stabilitatii financiare, societatea a dezvoltat o strategie de

optimizare a fluxului de numerar, care consti in:

analizarea continud a evolutiei ratei de colectare in vederea identificirii din timp a
tendintelor negative care pot prezenta un risc pentru fluxul de numerar al societatii;

gestionarea datoriilor restante inclusiv atentionarea din timp si debransarea
restantierilor;

Imbunétatirea si monitorizarea costurilor de exploatare, de intretinere si cu personalul.

De mentionat este faptul ca au fost inregistrate usoare dezechilibre financiare ca urmare a:

- aplicarii unei corectii finaciare de 10% din valoarea contractului incheiat cu

consultantul Search Corporation SRL ca urmare a deciziei MDRAPFE

Pentru anul 2019 se impun masuri de crestere a veniturilor, diminuarea costurilor si

optimizarea profitului:

- aplicarea principiului acoperirii tuturor costurilor aferente activitatilor respectiv
costuri de operare, costuri de intretinere, costuri financiare, realizarea de investitii  si
reparatii capitale, profit.

- la fundamentarea tarifelor se va fine seama de gradul de suportabilitate al populatiei

- identificarea de noi consumatori prin extinderea ariei de operare
- eficientizarea campaniei de depistare a consumurilor nefacturate

- monitorizarea clientilor industriali §i aplicarea taxelor majorate in cazul depasirii
nivelului de poluare

- eficientizarea colectarii veniturilor prin reducerea pierderilor din colectarea cu
intarziere a creantelor.

- Optimizarea permanentd a costurilor de productie si de logistica astfel incat
atingerea performantelor dorite §i a nivelului serviciilor cerute de consumatori si se
realizeze cu costuri minime pentru acestia

- Asigurarea viabilitatii economice si sustenabilititii financiare a operatorului prin
politici adecvate de urmdrire a eficientei cost/beneficiu a serviciului.

Achizitii Publice
Obiectul de activitate

ol

Activitatea Departamentului Achizitii se desfasoara in domeniul organizarii si
desfasurarii procedurilor de achizitii publice in vederea atribuirii contractelor de
furnizare, de servicii §i de lucrdri. Procesul de achizitie publicid reprezinti o
succesiune de etape, dupd parcurgerea cdrora se obtine produsul sau dreptul de
utilizare a acestuia, serviciul sau lucrarea, ca urmare a atribuirii unui contract de
achizitie publica.

Astfel in cadrul Departamentului se Intocmeste documentatia necesard
demardrii si desfasurarii procedurilor de achizitii publice, respectiv se intocmeste
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dosarul achizitiei publice pentru fiecare contract atribuit, acord —cadru incheiat sau
achizitie directa.

In cadrul Departamentului sunt indeplinite atributii dupd cum urmeaz:

a) Asigurd intocmirea documentatiilor privind organizarea si desfasurarea
procedurilor de achizitii;

b) Asigurd relationarea internd cu sefii ierarhici si/sau cu celelalte
compartimente din cadrul companiei si relationarea externd cu autoritati si institutii
publice, in domeniul de activitate;

c¢) Contribuie la implementarea de proiecte cu finantare din fonduri europene;

d) Se elaboreazd si se modificd/completeaza dupa caz, pe baza necesitétilor
transmise de celelalte compartimente ale autoritatii, Programul Anual al achizitiilor in
baza propunerilor compartimentelor de specialitate din cadrul companiei, ca
instrument managerial pe baza céruia se planifica procesul de achizitie;

e) Asigurd publicitatea procedurilor de achizitii publice;

f) Transmite catre ANAP, instiintdri privind procedurile care nu impun
publicarea unui/unei anunt/invitatii de participare in sistemul electronic de achizitii
publice, conform prevederilor legale;

g) Se intocmesc referate pentru numirea Comisiilor de evaluare si a expertilor
coptati, dupi caz;

h) Se asigurd organizarea procedurilor si publicitatea acestora in conformitate
cu prevederile legale;

i) Intocmeste Nota justificativa privind alegerea procedurii de atribuire, in
cazul in care procedura aplicata a fost alta decét licitatia deschisd sau licitatia
restransa;

j) Intocmeste Nota justificativa privind accelerarea procedurii de atribuire,
daca este cazul;

k) Intocmeste referatul si dispozitia pentru numirea comisiei de evaluare,
comisiei de negociere;

1) intocmeste anuntul de intentie/participare/atribuire si-l comunica catre
SEAP, Jurnalul Comunitatilor Uniunii Europene conform legislatiei in domeniul
achizitiilor publice;

m) Se transmit spre validare documentatiile de atribuire, se redacteazi
anunturile/invitatiile de participare si lanseazd procedurile de achizitii publice in
SEAP (sistem electronic de achizitii publice);

n) Asigurd desfasurarea procedurilor de achizitie publica (intocmeste procesele
verbale de deschidere, de negociere, intermediare de evaluare, rapoarte de
atribuire/anulare, comunicarea rezultatelor procedurilor);

0) Asigurd gestionarea procedurilor de achizitie publicd prin licitatie

electronicid in SEAP;

p) Participd ca membrii in comisiile de evaluare a ofertelor pentru achizitii

publice;

q) Transmite dosarul de achizitie publica impreuna cu anexele acestuia (caiet
de sarcini, propunere tehnica, propunere financiar si orice alte documente mentionate
ca fiind anexe la contract) cétre Serviciul Juridic in vederea finalizirii procedurilor
prin incheierea contractelor, acordurilor-cadru dupi caz;

r) Transmite contractul de achizitie semnat, impreuna cu anexele acestuia citre
compartimentele de specialitate si il preda contractantului.;

s) Transmite cdtre ANRMAP notificare privind contractul de achizitie publici
/acordulcadru incheiat;

t) Asigurd publicitatea contractelor atribuite, in conformitate cu prevederile

legale;



u) Asigurd corespondenta, in cazul contestatiilor, cu Consiliul National de

Solutionare a Contestatiilor;

v) Intocmeste dosarul achizitiei publice;
w) Intocmeste documentele necesare restituirii garantiilor de participare;
Sinteza activitatii departamentului achizitii — 2018
In 2018 au fot incheiate 100 de contracte de achizitie publica de furnizare, servicii si
lucrdri; au fost organizate doud licitatii pentru achizitia de utilaje; au fost organizate
prezentéri de produse cu diversi furnizori relevanti domeniului de activitate; alte activitati
relevante procesului de achizitie si aprovizionare.

Din contractele cu impact asupra dezvoltarii societitii mentionim:

- Contracte servicii consultantd pentru intocmirea documentatiilor necesare obtinerii
autorizatiilor de functionare si de mediu;

- Lucrari executare doud foraje noi in Voluntari si casarea forajelor vechi;

- Achizitie utilaje: buldoexcavator si mini buldoexcavator;

- Achizitie utilaje: 3 vidanje si 1 autocuratitor combinat;

- Achizitie autoutilitare: 2 Dacia Dokker Cargo;

- Achizitie autoturisme: 2 Dacia Logan;

- Achizitie energie electricd prin BRM;

- Contractare servicii reproiectare soft contabilitate;

- Contract furnizare piese apisi canalizare;

- Achizitii echipamente IT necesare desfasurérii activitatilor zilnice;

Obiective 2019

1. Imbunatatirea pregatirii profesionale;

2. Reducerea timpilor pentru intocmirea si aprobarea actelor necesare lansirii
procedurilor de achizitii;

3. Utilizarea In procedurile de achizitii publice numai a factorilor de evaluare
obiectivi, cuantificabili;

4. Reducerea costurilor cu 10-15% si monitorizarea mai riguroasa a derularii
contractelor prin colaborarea cu structurile de control ale companiei, cat si
punerea 1n opera a produselor contractate;

5. Utilizarea mijloacelor electronice pentru aplicarea procedurilor de atribuire pentru
toate procedurile organizate cu exceptia celor interzise de legislatie.

Serviciul Administrativ/Aprovizionare

In cadru seviciului Administrativ/Aprovizionare mi-am indeplinit activitatea si
obligatiile de serviciu conform fisei de post, anexa a contractului de munca. Serviciul
Aprovizionare a conlucrat cu serviciiile Avizare, Apa, Canalizare si celalalte servicii pentru
a asigura buna desfdsurare a activitatii de procurare a materialelor si pieselor necesare
executiei tehnologice de lucrari de extindere retele, bransamente apa, racorduri de canalizare,
interventii, diverse reparatii, intretinere retele, organizarea si reamenajarea spatiilor
interioare(birouri), completarea, mobilarea si igienizarea birourilor, igienizarea si intretinerea
spatiilor verzi, a cladirilor aferente puturilor, SPAU-rilor ..etc , implicd total activitatea
compartimentului Administrativ/Aprovizionare .

Astfel: s-au facut reparatii curente,imbunatatiri ,modernizari la cladirile existente, la
curtea interioard si exterioard a  sediului societatii inclusiv in comunele preluate,
Gospodariilor de Apad, Statie de Epurare si SPAU-rilor. Pentru amenajarea curtii interioare si
exterioare, manopera si materialele au fost asigurate de societate (prin regie proprie), toate
materialele au fost procurate de serviciul aprovizionare.




Pentru  deratizarea si dezinsectia cladirilor spatiilor verzi, spatiilor aferente
Gospodariilor de Apa, Statiei de Epurare si SPAU-rilor, avind in vedere specificul de
activitate al societatii exista contract de servicii cu firma de specialitate.

Curatenia si igienizarea spatiilor interioare si exterioare se face cu produse, unelte si
materiale specifice de cétre angajatii din subordine .

Activitatea societatii, de distribuire a apei potabile catre populatie impune folosirea de
dezinfectanti conform legislatiei si normelor in vigoare cum ar fi hipoclorit de sodium,
cloramina si clor gazos, efectuarea analizelor de apa potabila si a apelor uzate se fac conform
legislatiei, un plus de atentie pentru pazi si curatenie (asigurate de serviciul administrativ in
colaborare cu serviciul de intretinere (pentru zonele de protectie a bazinului de api si
puturilor existente).

Protectia muncii: pentru instruirea salariatilor cu Normele de Protectia Muncii si P.S.I.
pe specificul fiecarei meserii exista firma de specialitate cu contract de prestari servicii iar
echipamentele de protectie complete (vard, iarnd) sunt achzitionate conform legislatiei si
Normelor de protectia muncii specificd activititii apa-canalizare, la acest capitol as adauga
echiparea truselor medicale existente cu medicamente strict necesar.

Aprovizionarea cu materiale sa facut in baza unui referat aprobat de Sef Serviciu,
Director Economic, Director Adjunct si Directorul General, referatul este intocmit in baza
unui deviz estimativ de lucrari catre beneficiari (personae fizice , persoane juridice), sau la
cererea sefilor de compartimente, pentru buna desfisurare a activititii de zi cu zi,
aprovizionarea sa facut prin procurare directd sau prin comenzi la furnizorii cu care avem
incheiate contracte anuale de cétre Serviciul Achizitii.

In cadrul Serviciului ~Administrativ/Aprovizionare se intocmesc acte sl situatii
solicitate de toate compartimentele functionale, intocmesc pontajele lunare a salariatilor din
subordine, participa la intocmirea fiselor de post ale subordonatilor, participa la instruire de
protectia muncii si PSI a salariatilor din subordine.

Serviciul Gestiune

Serviciul gestiune asigurd distribuirea materialelor si pieselor necesare executiei tehnologice
de bransamente apd, Iintretinere refea apd, racorduri canalizare, reparatii racorduri
canalizare,,reabilitare retea canalizare, intreventii, avarii, intretinere SPAU-ri, intretinere
gospodarie apd, intretinere curte, atdt in Voluntari cit si in localititile aflate in aria de
delegare a societatii.

La nivelul Serviciului Gestiune se desfatura urmatoarele activititi:

- Primirea in magazine a materialelor de la furnizori;

- Intocmirea documentelor de introducere a materialelor in gestiune;

- Eliberarea materialelor si operarea in fisa de magazie a bonurilor de consum
intocmite in baza devizelor de lucrari de catre serviciul de apd, serviciul
canalizare ,CITP

-  Eliberareamaterialelor catre serviciul administrativ pentru intretinere curte,
cladire, material pentru curitenie, birotici, rechizite.

- Intocmirea fisei de evidentd a obictelor de inventar si mijloacelor fixe date in
folosinta (echipament de protectie, telefoane, utilaje, mobilier, sistem calcul)
salariatilor din societate.

- Operarea 1n fisa de magazine a bonurilor de consum a preturilor materialelor

folosite si transmiterea lor cétre : Serviciul Avizare pentru intocmirea devizului final (copie
bc.) si cétre Serviciul Contabilitate (in original).
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Resurse Umane

Activitatea Serviciului Resurse Umane consti in elaborarea si implementarea politicilor de
resurse umane (recrutare, selectie, integrare, pregitire profesionald, motivare, organizare si
relatii de muncd) care si asigure necesarul de personal corespunzdtor din punct de vedere
calitativ si cantitativ, al societitii.

S-a negociat si inregistrat la Inspectoratul Teritorial de Munci al J udetului [Ifov Contractul
Colectiv de Munci al S.C. Euro Apavol S.A cu numirul 9976/CCCMMRM din 05.07.2018.

Au fost intocmite, distribuite si centralizate documentele necesare depunerii declaratiilor de
impunere pentru stabilirea deducerilor personale si suplimentare de impozit pe anul 2018
potrivit reglementérilor legale in vigoare.

Au fost centralizate evaludrile performantelor profesionale individuale ale personalului
contractual pentru activitatea desfasurati in anul 2017;

Programarea concediului de odihna aferent pentru toti angajatii societatii pentru anul 201 9;

In decursul anului 2018, pentru un numar mediu de 228 salariati au fost
inregistrate/completate/eliberate/verificate:

e foi colective de prezenti;

e cereri ale salariatilor: de concediu de odihnd, concediu fara plats, recuperare ale
orelor suplimentare, adeverinte medicale, adeverinte de venit, adeverinte pentru
AJOFM, adeverinte privind vechimea 1n munci;

e acte aditionale cu modificarile la contractele individuale de munca ale angaj atilor
societatii;

o formele de angajare prevazute de lege pentru 20 de persoane;

o formele de lichidare prevazute de lege in urma incetirii raporturilor de munca
pentru 37 de salariati;

e formele legale pentru suspendarea contractelor de munca: in vederea concediului
pentru cresterea copilului in vérstd de péna la doi ani/ la cerererea salariatilor/
pentru detasare;

* s-au intocmit lunar statele de platasi declaratiile aferente in vederea depunerii
catre bugetul de stat in termenul legal;

® s-a intocmit si depus lunar la Casa de Asigurari de Sanitate Iifov documentatia
necesard recuperdrii sumelor aferente concediilor medicale suportate din
FNUASS.

e s-au realizat, la cererea conducerii §i a celorlalte departamente, rapoarte privind
cheltuielile cu salariatii, fluctuatia de personal, nivele de salarizare pe functii,
departamente, etc.

In cadrul serviciului au fost intocmite periodic rapoarte la solicitarea Institutului National
de Statistica:

e S1- ancheta salariilor

e S3- privind costul fortei de munciin anul 2017

e LV- trimestrial privind ancheta locurilor vacante pe trimestru.
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Au fost Intocmite chestionare statistice lunare, semestriale si anuale referitoare la numarul
desalariati, fondul de salarii, gruparea pe ocupatii, respectiv pe categorii pentru personalul
contractual.

Alte activitati specifice:

- Intocmirea si urmarirea condicii de prezents;
- S-au eliberat legitimatii de serviciu salariatilor;
- Evidenta zilelor de concediu efectuate conform cererilor de concediu;
- Evidenta orelor suplimentare ale angajatilor conform pontajului verificat si aprobat n
fiecare luna;
- Evidenta dosarelor de personal;
- Informarea in scris a salariatilor cu privire la perioadele concediului de odihna pentru
anul in curs si efectuarea programarilor solicitate de salariati in masura posibilitétilor si a
dispozitiilor conducerii;
- Convocarea Comisiei de Disciplindsi derularea procedurii aferente pana la solutionare in
conformitate cu legislatia in vigoare, atunci cand se constatd abateri disciplinare;
- Aducerea la cunostinta salariatilor a Contractului Colectiv de Munca al societitii;
- Actualizarea dosarelor de personal ale salariatilor in functie de modificarile survenite si
instiintarea acestora;
- Colaborarea cu reprezentantii firmelor de medicina muncii si protectia muncii;
- Emiterea de decizii (de suspendare, de incetare, sau de reluare a raporturilor de munci);
- Pentru fiecare dinviitorii angajati s-au redactat fise de solicitare pentru medicina muncii,
informari, fise de post si contracte individuale de munca.
- Aducerea la cunostintd a deciziilor emise de citre conducere tuturor angajatilor
implicati;
- S-a asigurat legdtura permanentd cu unitétile bancare cu care institutia noastra are
incheiate conventii de plata a salariilor pe card;
- Calcularea si actualizarea popririlor, a garantiilor de gestiune si a indemnizatiilor de
pensie alimentara, pentru salariatii in cauza;
- Redactarea adreselor de rdspuns cétre executori judecatoresti, privind popririle sosite pe
numele salariatilor societétii;,
- Au fost initiate dispozitii, avand ca obiect:

incadrarea cu contract individual de munci;

modificarea raporturilor de munca/de serviciu;

punerea in aplicare a prevederilor legale;

acte aditionale pentru schimbéri de functii;

sanctionarea disciplinara a angajatilor;

radierea sanctiunilor disciplinare aplicate;

incetarea suspendarii si reluarea activitatii;

La sfarsitul anului au fost arhivate documentele intocmite in cursul anului 2018.

Serviciul Relatii Publice, Birou Presa
Elaborare Planuri / Proceduri anuale

- Elaborarea Planului/calendarului anual de actiuni care sa vizeze cladirea imaginii

dorite a societdtii , promovarea serviciilor si dezvoltarea canalelor de transmitere a
mesajelor.
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- Elaborarea Procedurii de Sistem privind accesul la informatii de interes public (legea
544/2001).

Procedurd ce vizeazi stabilirea unui set de reguli si operatiuni unitare privind activitatea

de primire §i solutionare a solicitarilor de interes public formulate de persoane

fizice/juridice . Informatiile de interes public care se comunici din oficiu au fost

prezentate intr-o forma accesibila, pe pagina proprie de internet a S.C. Euro Apavol S.A.

- Elaborarea Planului Anual de Informare si Publicitate Anul 2018 pentru promovarea
Proiectului "Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de
atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a inreastructurii de apa si apa uzati
din judetele Ilfov, Ialomita si Giurgiu, in perioada 2014-2020" — in colaborare cu
Serviciul U.LP.

Relatiile cu utilizatorii — mediul on line

2.1 Beneficiarii/utilizatorii au acces in timp real la informatii legate de avariile apdrute la
reteaua de apad potabild,oprirea furnizarii apei potabile. Informatii furnizate in mediul
on-line (pagina de Facebook, pagina web a S.C. Euro Apavol S.AL).

- Realizarea unei rubrici intitulata “Stiati ca.....” unde clientii nostri pot afla diferite
informatii privind modul de platd al facturilor, informatii legate de modul de
bransare/racordare la serviciile oferite de citre societatea noastra, informatii legate de
citirea/intretinerea/depistarea erorilor privind contorii;

- Postari anunturi din toate localititiile in care societatea noastri opereaza (spalare
bazin, oprire apa, program de lucru in zilele de sarbatoare si diverse informari);

- Réaspundem mesajelor tuturor utilizatorilor in mediul on line — le oferim acestora
informatii legate de necesitatiile acestora.

2.2 Solutionarea reclamatiilor, in scris, prin colaborarea cu Biroul Relatii Publice din cadrul
Primariei Orasului Voluntari, apirute pe pagina web www.domnuleprimar.ro si pe
aplicatia volalert.ro

2.3 Refacerea/modificarea structurii si arhitecturii site — ului web.apavol.ro

Campanii de promovare a imaginii S.C. Euro Apavol S.A.

3.1  Actiune Social — Educativd Ziua Mondiald a Apei — 22 martie 2018

Actiune care s-a desfisurat in anul 2018 in colaborare cu Institutia Primarului Oras
Voluntari, Directia Educatie Cultural Sportivi si Identitate Comunitari si Directia Asistenta
Educationala Voluntari.

Aceasta acfiune a avut ca obiectiv principal promovarea necesititii economisirii apei si a
reducerii poluarii. Impreuna cu institutiile mai sus mentionate, am realizat o actiune prin
lansarea unui concurs de creativitate (colaje si desen) pe tema EU IUBESC APA — Naturd
sandtoasd pentruapd sdndftoasd!, concurs aflat la a III — a editie. Aceastd actiune a fost
dedicat copiilor si adolescentilor din Orasul Voluntari.

Actiunea a implicat elevii din ciclul primar §i gimnazial (aprox. 2500 elevi) si prescolarii
(600 copii). Toti participantii au primit pliante informative, pixuri, baloane personalizate.

Festivitatea de premiere a avut loc la Casa de Culturd Oras Voluntari, fiind premiati 200
de elevi. Premiile au fost stabilite in functie de categoria de varsti a participantilor.

3.2 Campanii de informare a utilizatorilor

In colaborare cu Directia Comerciald s-au realizat diverse campanii ( mediul on-line si
flyere): Campanii de perfectare contracte, Campanii de reducere a consumului de apd in
perioada caniculara, Campanii impotriva inghetului contoarelor.

In colaborare cu Serviciul U.LP s-au realizat parte din obiectivele planului anual de
publicitate din cadrul proiectului: "Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a
documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si
apd uzatd din judetele Ilfov, Ialomita si Giurgiu, in perioada 2014-2020" si anume:
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- 2 Comunicate de Presa ( in mass-media si pagina web a societétii) si informari privind
stadiul actual al evolutiei Proiectului ( pe pagina Web a societitii),

- realizarea dosarului de publicitate din cadrul Proiectului.

- S.C. Euro Apavol S.A. impreund cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Euro-
Apa au organizat evenimentul de prezentare a Proiectului. La prezentare au participat:
Prefectul judetului Ilfov, reprezentanti ai Institutiei Primarului Oragului Voluntari,
Primarii localitatilor care vor beneficia de investitiile prevazute a fi finantate prin Proiect,
reprezentanti ai Ministerului Fondurilor si consultanti ai Search Corporation.

3.3 Materialele publicitare realizate in anul 2018

- materiale publicitare (postere, bannere, rollap-uri, pliante, brosuri, ecusoane,
invitatii, stickere autocolante, etc.).
- materiale de promovare inscriptionate ( agende, pixuri, baloane, colantari auto
etc.)
3.4 Diverse activitdfi :
- de protocol
- de secretariat

Activitdti de teren - Consiliere Relatii cu actionarii
- colaborare cu Primariile si Consiliile Locale din Aria de Delegare, reprezentantii C.A.
si A.G.A., Apele Romane, Directiile de Sanatate Ilfov/ Ialomita/ Giurgiu, judecitoriile si
tribunalele din Ilfov si Bucuresti, Registrul Comertului, Ministerul Dezvoltirii Regionale,
Administratiei Publice si Fondurilor Europene si cu alte institutii unde este necesar.
- repartizare brosuri/pliante informationale

Directia Sucursale
Sucursala Ilfov

Comuna Berceni
Sistemul de utilitdte publica de alimentare cu apa potabila pe raza administrativi a comunei
Berceni este format din:
* Gospodarie de apd dotatd cu statie tratare, statie clorinare, statie pompare,
rezervor compensare de 500 m>
* Foraje de mare adancime: 2 buc
* Retea de distributie apa (17,541 km).

a. Randament

2017 Volume apa extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc

Total 78 369 36 958 47

2018 Volume apaextrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc

Total 71318 58826 82

b. Numir contracte
Contracte Incheiate in Contracte incheiate in 2018 | Total contracte
perioada 2011- 2017




315 27(din care 11 intre 15.06- | 342
31.12.2018; 1 contract este
ASP Cartier Mamina)

c. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2018

Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari

2018 -lei 2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante -lei
lei

173 859.31 132 720.69 30367.89 166 004.35 25 20.92

d. Reclamatii sisesiziri
in anul 2018 s-au inregistrat 16 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari
repartizate asfel:
* 1 pentru inregistrari privind facturarea
* 2 pentruverificareacontoarelor
2 legate de intreruperileaccidentale
* 10 reclamatii privind parametrii de calitate a apei (miros si culoare)
e 1 alt tip de reclamatie
e. Lucrari de Intretinere si reparatii
e Spalare si igienizare bazin de inmagazinare apa potabila - 1
e Interventii si remedieri avarii — 10
e Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protective foraje si gospodarie
de apd aparat determinare
Dezinfectie camin
Spalare retea distributie
Relocare conducte aductiune in GA
e Schimb electrovane si apometre foraj
f. Investitii — finalizate in perioada 15.06. — 31.12.2018
e statie de clorinare automatizati
e container bicompartimentat
e rezervor de reactie — 40 m3
e statie de filtrare
e reabilitare pentru punerea in functiune a forajului 2
g. Lucrari constructie ASP Complex Mamina in perioada 15.06. —31.12.2018 in valoare
de 39 563 lei
h. Propuneri :
> Pentru evitarea furtului de apa propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respective mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.
> Pentru citirea si stematica a contoarelor propun alcatuirea unei echipe
formata din angajati permanenti compusa dintr-un incasator si un muncitor
calificat, care sd asigure atét citirea cat si incasarea, precum si identificarea
problemelor tehnice (apometre ilizibile, camine inundate, apometre
defecte, montaje neprofesional executate) si a bransamentelor ilegale.
> Schimbaresigiliusausigilareapometre

Comuna 1 Decembrie

Sistemul de utilitati publice de alimentare cu api potabild pe raza administrativa a
comunei 1 Decembrie este format din:
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* Gospodarie de apa cu o suprafatd de 4.900 m? situati in str. Oituz nr. 7;
* Foraje de mare adancime (100 m): 7 buc.;
» Rezervor de Inmagazinare a apei metalic, montat suprateran avand rolul de a
inmagazina apa potabild cu un volum de 900 m? din care se asiguri si rezerva
intangibild pentru incendiu;
» Statie de pompare a apei situatd in incinta Gospodariei de Apa
» Statia de pompare situata in str. Petru Cercel
» Statie de tratare situatd in incinta Gospodariei de Apa
» Statie de clorinare situata in incinta Gospodariei de Apa
* Statie de deferizare situatd in incinta Gospodariei de Apa
* Retea de aductiune si distributie a apei: 27,12 km
a. Randament

2017 Volume apid extrasd | Volume Facturate Randament %
mce mc 2016+2017

Total 216 705 266 409 123

Observatie.

Avand in vedere c2 monitorizarea cantititilor de apa extrasa si apa facturata a inceput la
sfarsitul anului 2016, cantitétile au fost inglobate in cantitatile de apd extrasi si produsi
aferente anului 2017. In consecinta randamentul pentru anul 2017 este crescut artificial.

2018 Volume apa extrasda | Volume Facturate Randament %
mc mc

Total 320 337 294 601 92

b. Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in 2018 | Total contracte
perioada 2011- 2017
2423 68 (din care 50 intre 15.06 - | 2 491

31.12.2018)

c. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2018
Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari
2018 -lei 12918 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante -lei

el

813317.14 540 776.56 176 658.37 675 134.58 129 310.88

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2018 s-au inregistrat 15 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari
repartizate asfel:
» 8 legate de intreruperile accidentale
* 4 reclamatii privind parametrii de calitate a apei (miros, gust si culoare)
* 3 alt tip de reclamatie
e. Lucréri de intretinere si reparatii
e Spdlare si igienizare bazin de iInmagazinare apa potabila
e Spalare retea distributie apa cu aport de aer — 1,5 km
e Interventii si remedieri avarii — 20
o Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protectie foraje si gospodarie
de apd aparat determinare
e Dezinfectie camin
f. Investitii
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2.

inlocuire ejector si regulator la instalatia de dozare clor gazos
Achizitie 5 butelii de clor
Confectionare incdpere de depozitare butelii de clor
Achizitie aparat de determinare amoniu
Achizitie motopompa
Propuneri :
> Pentru evitarea furtului de api propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respective mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.
> Pentru citirea si stematica a contoarelor propun alcatuirea unei echipe formata
din angajati permanenti compusa dintr-un incasator si un muncitor calificat,
care sd asigure atat citirea cat si incasarea, precum si identificarea problemelor
tehnice (apometre ilizibile, cdmine inundate, apometre defecte, montaje
neprofesional executate) si a bransamentelor ilegale
> Schimbare sigiliu sau sigilare apometre

Stefanestii de Jos

Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabila pe raza administrativi a comunei
Stefanesti este format din:

* Gospodarie de apd GA1 cu o suprafata de 3.600 m? situati in str. Freziilor nr. 25;

* Foraje (F1-F4) de mare adancime (225-251m): 4 buc.

*Rezervor de inmagazinare a apei, situat in incinta GA1, metalic, montat suprateran
avand rolul de a iInmagazina apa potabild cu un volum de 550 m3 din care se asigura
si rezerva intangibild pentru incendiu;

* Statie de pompare a apei — GA1;

* Statie de clorinare — GAI;

* Gospodaria de Apa GA2 cu o suprafatd de 3.300 m? situati in str. Sinaia;

* Foraje (P1-P2) de mare adancime (223 m fiecare): 2 buc.

* Rezervor de inmagazinare a apei situat in incinta GA2 metalic, montat suprateran
avand rolul de a iInmagazina apa potabild cu un volum de 250 m® din care se asiguri si
rezerva intangibila pentru incendiu;

* Statie de pompare a apei — GA2;

* Statie de clorinare — GA2;

* Reteaua de aductiune si distributie a apei: 32,693 km.

Reteaua de canalizare din comuna Stefinestii de Jos este in lungime totald de 7,145

km, pozatd in satele Stefanestii de Jos (4,995 km) si Cretuleasca (2,150 km). Alte
componente ale sistemului sunt:

* Statii de pompare ape uzate (SPAU): 7 buc.
* Conducte de refulare in lungime de 2,23 km
Statie de Epurare amplasata in estul localitatii Stefdnestii de Jos, proiectati pentru

2.718 locuitori avand o treaptd mecanicd (dimensionatd pentru 400m®/zi) si o treaptd
biologicd (400m>/zi). Intregul flux al Statiei de Epurare este complet automatizat.
Sistemul de alimentare cu apa

a. Randament
Apa potabila
2017 Volume apéd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 358 165 83 476 23
12018 | Volume apa extrasi | Volume Facturate | Randament % ]
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Total 393 556 115 866 29
Apa epuratd
2018 Volume apa epuratd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 159 709 59 946,15 37,53
b. Numdr contracte
Contracte incheiate an Contracte incheiate in 2018 | Total contracte
perioada 2011-2017
754 122 (dintre care 64 intre 876 din care 55 contracte
15.06.-31.12.2018) canalizare
c. Valoare facturi emise— Valoare facturi incasate 2018
Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari
2018 - lei 2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante -lei
lei
403 014.67 292 059.58 144 606.26 377 401.60 65 624.80
d. Observatie

Capacitatea redusa de epurare, precum si numérul mic de contracte au condus la pierderi
semnificative in aceasta localitate

c.

Reclamatii si sesizari

in anul 2018 s-au inregistrat 53 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizéri
repartizate asfel:

BF

e 1 pentru inregistrari privind presiunea
e 5 pentru verificarea contoarelor
* 20 legate de intreruperile accidentale
* 6 reclamatii privind parametrii de calitate a apei (culoare)
e 1 alt tip de reclamatie
» 1 legta de aducerea la starea initiald a carosabilului
* 10 legate de canalizare
Lucréri de Intretinere si reparatii sistem de alimentare cu apa
* Bransamente noi -3
* Reparatii si interventii retea apa -30
* Reparatii conducte si inlocuit grupuri masura la foraje -2
Lucrari de intretinere si reparatii la sistemul de canalizare
* Executie record Canalizare — 1
» TInlocuit placi cu capac Canalizare
e Curatat camine canal — 82
* Vidanjari -4 010 mc
e Spélari retea— 11.2 km
» Verificare si Intretinere zilnicd SPAU - ri
Investitii
« Inlocuit pompe submersibile SPAU
Propuneri :
> Pentru evitarea furtului de apa propunem schimbarea componentei pieselor
care alcdtuiesc montajul unui apometru, respectiv mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.
> In aceasta localitate, pentru un management corect, propusa se intervina
asupra urmdtoarelor activitati :



- Contractare
- Micsorarea pierderilor provenite din bransamente sau racorduri ilegale
- Executia de noi bransamente si racorduri
- Executia unui nou foraj
- Marirea capacitatii de epurare a statiei de epurare fie prin montarea
unui nou modul, fie prin modificarea fluxului tehnologic al statiei
» Schimbare sigiliu sau sigilare apometre
> Investitie urgenta pentru reabilitarea si modernizarea statiei de epurare
pentru care sunt deja avansate discutii cu reprezentantii unitatii
administrativ -teritoriale.

2

Sucursala Ialomita

Comuna Sinesti

Sistemul de utilitate publica de alimentare cu api potabila pe raza administrativa a
comunei Sinesti este format din:
e Gospodarie de apa cu 2 foraje de mare adancime
¢ Conducte de aductiune si distributie apa avand o lungime totali de 33,5 km din care
Sinesti (16,5 km), Céatrunesti (5 km) si Lilieci (12 km)
a. Randament

2017 Volume apa extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc

Total 124 218 55116 44

2018 Volume apd extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc

Total 113 530 72 775 64

a. Numdir contracte

Contracte incheiate in Contracte incheiate in 2018 | Total contrcte

perioada 2011- 2017

897 42 (dintre care 23 intre 939

15.06.-31.12.2018)

b. Valoare facturi emise— Valoare facturi incasate 2018

Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari

2018 -lei 2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante -lei
lei

167 345.48 121 761.92 64 272.27 163 113.10 36 985.21

c. Reclamatii si sesizari
in anul 2018 s-au inregistrat 15 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari
repartizate asfel:
= 1 pentru verificarea contoarelor
= 12 legate de intreruperile accidentale
= 2 reclamatii privind parametrii de calitatea apei (culoare)
d. Lucrari de Intretinere si reparatii
* Spélare si igienizare bazin de colectare apa potabila -2
e Montare hidrant -1 buc
*  Montaj concesii -21 buc
* Interventii si remedieri avarii — 47

o




* Schimbat si sigilat apometre -46
« Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protective foraje
si gospodarie de apa
e. Investitii:
= Inlocuit pompi si panou automatizare pentru F1
= Confectionare si montare scéri pentru F3 si F2 bis
f. Propuneri:

» Pentru evitarea furtului de apa propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respectiv mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.

> Schimbare sigiliu sau sigilare apometre

» Investie urgenta in reabilitarea si modernizarea gospodariei de apa prin
inlocuirea bazinelor de hidrofor si a conductelor care fac legatura dintre
pompe si hidrofor.

Sucursala Giurgiu

Comuna Buturugeni

Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apd potabild pe raza administrativd a
comunei Buturugeni este format din:
» Gospodiria de api cu o suprafatd de 5.600 m?
* Foraje de mare adancime (195m): 2 buc situate in incinta Gospodariei
de apa
* Rezervor de iInmagazinare a apei metalic situat in incinta Gospodariei
de apd, montat suprateran avand rolul de a inmagazina apa potabila cu
un volum de 500 m? din care se asigura si rezerva intangibila pentru
incendiu (204,3 m?);
» Statie de pompare, repompare si hidrofor situati in incinta Gospodariei
de apa
» Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de apa
* Statie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de apa
* Retea de aductiune si distributie a apei in lungime total de 13,8 km
a. Randament

2017 Volume apéd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 84 683 48 987 58
2018 Volume apd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 109 618 51178 47
b. Numarcontracte
Contracte incheiate in Contracte Incheiate in 2018 | Total contracte
perioada 2011- 2017
543 28 (din care 11 intre 15.06.- | 571
31.12.2018)
Observatie:

Dintre cele 11 contracte incheiate in perioada 15.06. — 31.12.2018 un singur utilizator a facut
solicitare fnregistrata la Serviciul Avizare, restul contractelor fiind incheiate in urma
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verificarilor pe teren in vederea depistérii bransirilor clandestine pentru a mari astfel
randamentul sistemului. Aceasta activitate va continua pentru a reduce, astfel, cantitatea de
apd care nu adduce venituri.

c. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2018

Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari
2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate - lei restante -lei
2018 -lei lei
ei
168 045.54 155 066.38 14 470.25 167 247.33 11 355.53

d. Reclamatii/sisesizari
in anul 2018 s-au inregistrat 30 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesiziri
repartizate asfel:
e 1 pentru Inregistrari privind facturarea
e 2 pentru verificarea contoarelor
* 16 legate de intreruperile accidentale
¢ 4 reclamatii privind parametrii de calitatea apei (culoare)
* 2 legata de aducerea la starea initiala a carosabilului
e 5 alt tip de reclamatie
e. Lucrari de Intretinere si reparatii
* Spalare si igienizare bazin de colectare apa potabila
* Interventii si remedieri avarii — 10
* Schimbat si sigilat apometre
* Au fost izolate termic o parte din conductele exterioare si vopsite
containerele
« Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protective foraje si
gospodarie de apa
f. Investitii:
* Foraj de mare adancime
g. Propuneri :
> Pentru evitarea furtului de apd propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respectiv mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.
» Schimbare sigiliu sau sigilare apometre
> Inginerul, responsabil de zona trebuie sa monitorizeze atent solicitirile de
bransamente noi, atat pentru inregistrarea lor, cit si pentru executie.
> Investie urgentd in reabilitarea si modernizarea statiei de tratare

Comuna Bulbucata
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabila aflat pe raza administrativi a
comunei Bulbucata, judetul Giurgiu, este format din

* Gospoddrie de apa, dotatd cu, statie tratare - clorinare, statie pompare, rezervor api

potabild metalic de 400 m?

* Foraje de mare adancime: 2 buc.

e Retea alimentare cu apa in lungime de 6,5 km

a. Randament

2017 Volume apaextrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc




| Total \ 42 961 \ 17 658 | 41

2018 Volume apéd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 52 816 22 093 42
b. Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in 2018 | Total contracte
perioada 2011- 2017
254 32 — toate intre 15.06.- 286
31.12.2018
Observatie:

Dintre cele 32 contracte Incheiate in perioada 15.06. — 31.12.2018 cinci utilizatori au facut
solicitare Inregistratd la Serviciul Avizare, restul contractelor fiind incheiate in urma
verificdrilor pe teren in vederea depistarii brangarilor clandestine, pentru a mari astfel
randamentul sistemului. Aceastd activitate va continua pentru a reduce, in acest mod,
cantitatea de apa care nu adduce venituri

c. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2018

Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperiri
2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante - lei
2018 -lei lei
el
72 683.19 63 844.61 5 885.22 166 004.35 5662.23

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2018 s-au inregistrat 3 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizéri
repartizate asfel:
* 1 legate de intreruperile accidentale
e 1 reclamatii privind parametrii de calitate a apei (miros )
e 1 privind presiunea
e. Lucrdri de intretinere si reparatii
 Spilare si igienizare bazin de Inmagazinare apa potabila
* Interventii si remedieri avarii — 5
« Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protectie foraje si gospodarie

de apa
f. Investitii — nu e cazul
g. Propuneri:

> Pentru evitarea furtului de apd propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respectiv mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.

> Schimbare sigiliu sau sigilarea pometre

> Inginerul, responsabil de zona trebuie sd monitorizeze atent solicitarile de
bransamente noi, atat pentru inregistrarea lor, cat si pentru executie.

> Investie urgenta in reabilitarea si modernizarea statiei de tratare

Comuna Toporu
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabili pe raza administrativd a comunei
Toporu este format din:
* Foraje de mare adancime (75m) 3 buc.;
* Gospodaria de apa cu o suprafata de 2.572 m? situati pe str. Scolii nr. 192;
* Rezervoare de inmagazinare apa potabila situate in incinta Gospodariei de apa cu un
volum util de 2 x 300 m® avand si rezerva intangibila de incendiu
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* Statie de pompare, repompare si hidrofor situat in incinta Gospodariei de apa
* Statie de tratare situatd in incinta Gospodariei de apa

* Statie de clorinare situata in incinta Gospodariei de ap#
* Retea de aductiune si distributie a apei in lungime de 21,67 km

a. Randament

2017 Volume apéd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 41228 17288 42
2018 Volume apéd extrasd | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 57 399 19 285 34
b. Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte Incheiate In 2018 | Total contracte
perioada 2011- 2017
270 35 (din care 24 intre 15.06 - | 305
31.12.2018)
c. Valoare facturi emise— Valoare facturi incasate 2018
Facturi emise Facturi aferente | Restante la Total facturi Recuperari
2018 -lei 2018 incasate - | 31.12.2017 -lei | incasate -lei restante -lei
lei
62 702.07 47 072.19 30367.89 63 791.76 12 097.33

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2018 nu s-au inregistrat reclamatii In Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari
e. Lucrari de intretinere si reparatii
* Spalarea si igienizarea bazinelor de inmagazinare a apei potabile
e Spélare retea alimentare cu apa
* Interventii si remedieri avarii
« Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protective foraje si
gospodérie de apa
f. Investitii
« Inlocuit aparat de dozare hipoclorit
g. Propuneri :
> Pentru evitarea furtului de apa propunem schimbarea componentei pieselor
care alcatuiesc montajul unui apometru, respectiv mufe de electrofuziune,
piese de tranzitie si apoi sigiliu.
» Schimbare sigiliu sau sigilare apometre
> Investie urgenta in reabilitarea si modernizarea statiei de tratare.

Lucriri si investitii realizate in anul 2018
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in cursul anului 2018 conducerea S.C. Euro Apavol S.A s-a preocupat de dezvoltarea unui
management eficient de detectare a pierderilor de apa.

In acest scop au fost derulate, actiuni de identificare a pierderilor de api ascunse. De
asemenea, s-a creat la nivelul S.C. Euro Apavol S.A un grup de lucru pentru reducerea si
controlul pierderilor din sistemul de alimentare cu apa.

Lucriri de exploatare, intretinere si investitii a sistemului de alimentare cu apa

La nivelul anului 2018 S.C. EURO APAVOL S.A. a realizat urmétoarele tipuri de lucréri:
Orasul Voluntari:

»  extindere retea de distributie apa — 4346 m si 96 buc. bransamente, pentru strizile: Sf.
lIoan Iacob Hosevitu (152 ml); Mircea Eliade = 430 ml ;Bd. Voluntari — variantd pod Somes
— Clabucet (120 ml); Titu Maiorescu — stinga (300 ml); Vasile Alecsandri (partial) (1022ml);
Stefan Iordache (460 ml); Intrarea Lalelelor (100 ml);Scolii (102 ml); Scolii — liceu Nicolae
Balcescu (200 ml); Frasari (partial — partea dreaptd) (560 ml); Dr Bisericii (partial — partea
stangd) (750 ml); Prelungirea Cugetéarii (150 ml)

% executie brangsamente noi la reteaua de distributie apa existentd — 46 buc., pentru
strazile: Dr. Bisericii; Roza Luxemburg; Er. Iancu Nicolae nr 30; Er. Iancu Nicolae nr
30A; Petru Aron; Dr. Negru; Dr. Potcoavei ; Dinu Pestritu; Matei Millo; Bd. Pipera;
Gheorghe Doja; Iancu de Hunedoara; Dumitru Vldsceanu ; Popasului — Carbogaz; Dr.
Bisericii; Bd. Eroilor; Harghita; Bd. Dunérii; Ion Creangd; Pompiliu Stefu; Bd.
Voluntari; Floarea Soarelui; Bd. Eroilor; Tudor Vladimirescu; Bd. Pipera; Stefan cel
Mare;Micsunele; Alexandru loan Cuza;Cumpenei; Bucegi;Brebenei; Alexandru Ioan
Cuza;Pericle Papahagi; Dragos Voda; Bd. Pipera — Admiral; I.L. Caragiale;
Bd.Voluntari; Bd. Dunarii; Scolii — liceul N Bilcescu; Scolii — Sediul DECSIC —
Bazin inot; Carpati; Prelungirea Craiovei x Matei Millo; Bd. Pipera; ER. Iancu
Nicolae — British School; Dr. Becheanului; Decebal.

reparatii/inlocuire hidranti— 13 buc.;
Curatat cdmine vane pe retea = 28 buc
Reparatii bransamente stradale = 58 buc
Reparatii conducte stradale si vane = 28 buc
Reparat si curdtat robineti concesii defecti = 125 buc
Gheorghe Dinca = Gospodaria de Apa — foraje noi = imprejmuire gard si dotat cu
teava apd de la foraje spre bazinul de inmagazinare.
%  Reparat instalatie irigat — Parc Regina Ana = 12 interventii
%  Spalari retea apd Oras Voluntari (lunar): Cartier Pipera Veche, Er Iancu Nicolae,
cartier Nicolae Balcescu si cartier Negro Pontes.
& Inlocuit instalatie incalzire = sediul SC Ecovol — Bd Dundrii.
%  Dezafectat instalatie incalzire veche + CT — sediul SC Euro Apavol — Bd. Voluntarii
nr 133
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Sudura cap la cap conductd PEID (180, @ 125, 363, 390 in vederea alimentrii cu

apd a sediului SC Ecovol din Soseaua de Centura.

Modificat bransamente apa din conducta de fontd Dn 150 in conducta PEHD Dn
125 din Er. Iancu Nicolae nr 136 si strada Floarea Soarelui.
Masurat presiuni in diferite puncte ale retelei de apa la solicitirile abonatilor = 180

solicitari.

Executat masuratori conform cererilor primite de la serviciul Avizare pentru

intocmirea devizelor pentru lucrérile de bransare la reteaua de api a persoanelor fizice
si juridice.

Indentificat pierderi de apa si remedieri defectiuni pe reteaua orasului Voluntari:

- Er. Iancu Nicolae nr 136 + nr 85/vila 1.

- Bd. Piperanr 34 A + 38 D.

- Reparat vana Dn 225 = Bd Pipera — Carrefour.

- Mangalia ; Craitelor, IL. Caragiale nr 66, Dr Potcoavei nr 36/1.

In cursul anului 2018 au fost executate lucriri de exploatare, intretinere si dezvoltare a retelei
de alimentare cu apa potabila din localitatile din aria de operare, dupa cum urmeaza:

Comuna Stefanestii de Jos, jud. Ilfov

Bransamente apa

Sos Stefanestii nr 12— Ilfoveana

Voicu — Stefanestii de Sus T14/P51

Str. Zorilor nr. 73 bis

Reparatii si interventii retea apa (bransamente + cismele) = 30 buc
Str. Spicului

Sos. Stefanesti — scoala

Targu Jiu

Fagarasinr 3, nr 6, nr 8.

Olénesti nr 11, nr 24, nr 12.

Zorilor nr 47, nr 69, nr 73.

Sos Stefanesti nr 55B + nr167 +nr 177 + nr 178 + nr 83.

Snagov nr 17.

Campina.

Teilor nr 18

Orhideelor.

Narciselor.

Reparatii conducte apa si inlocuit grupuri masura la foraje-Gospodarii Apa.

Comuna Buturugeni:

-

Str.

Bransament apa:
Principald — Danete Mihaita.

Comuna Sinesti:
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Inlocuit 2 hidranti DN 80:
Str. Tudor Vladimirescu (hidrant defect).
Parc — Primarie (hidrant nou).



#%  Reparatii retea apa + bransamente = 12 interventii

Transport hipoclorit la comunele limitrofe: Berceni, Buturugeni, Bulbucata, 1
Decembrie, Toporu, Sinesti, Stefinesti.

Lucriri de exploatare, Intretinere si investitii a sistemului de canalizare

« Inanul 2017 S.C. EURO APAVOL S.A. a realizat lucrari de exploatare, intretinere si de

extindere a retelelor de colectare a apelor uzate si pluviale din orasul Voluntari:

° Extindere retea de canalizare - 910 m pe strézile: Sfantul Ioan Iacob Hozevitul;

Catalin Bercu; Bulevardul Voluntari; Str.Lalelelor; Bucuresti Nord.Reparatii colector 31 m

pe strazile: Bulevardul Pipera — Metro System; Alexandru cel Bun N Iancu Nicolae;

Gheorghe Doja; Bulevardul Pipera.

° Executie record de canalizare 59 buc pe strazile:Matei Millo; Citalin Bercu; Sfantul

loan Iacob Hozevitul; Bacéu; Elisabeta Lipa; Drumul Bisericii; Sihlea; Ceahlau — Scoala;

Floarea Soarelui; Intrarea Gheorghe Doja; Pericle Papahagi; Popa Sapcd; Dragos Voda;

Aleea Becheanului; Str.Lalelelor; Bulevardul Voluntari; Bulevardul Pipera; Bucuresti Nord;

Popasului; Carpati; Tudor Vladimirescu; Matei Millo.

e Refacere racord canalizare: 17 buc pe strazile:Ana Ipatescu; Elisabeta Lipa; Pompiliu

Stefu; Intrarea Aries; Nicolae Leonard; Sihlea; lon Fonaghi;Bulevardul Pipera; Iancu de

Hunedoara; Tarnava; Caragiale; Gheorghe Doja; Intrarea Paraschieva;Harghita; Drumul

Potcoavei.

e Executie guri scurgere 100 buc pe strazile: Ion Fonaghi N SalcAmului, Ion Creanga N
Constitutiei, Popasului, Bucuresti Nord, Intrarea Ecaterina Teodoroiu, Str.Democratiei,
Aries, Intr.Sihlea, Buzias Stadion, Cétélin Bercu, Buzias — Sala Sport, Ardealului N
Bulevardul Voluntari, Matei Millo N Popasului, loan Hozevitul, Intrarea Aries, Elisabeta
Lipd, Mihai Viteazul N Ecaterina Teodoroiu, Intrarea Gheorghe Doja, Vartejului, Aleea
Garii Pantelimon, Gheorghe Doja, Intrarea Lalelelor, Frasari, Emil Racoviti- Pod, Iancu
de Hunedoara.

e Executie cdmine canalizare 38 buc pe strazile: Matei Millo, Iacob Hozevitul, Citilin
Bercu, Bulevardul Voluntari, Drumul Bisericii, Str.Lalelelor, Elisabeta Lipa.

e Montat pldci cu capac 126 buc pe strazile: Gheorghe Dinca, Iancu Nicolae, Iancu Nicolae,
Emil Racovitd N Toma Caragiu, Toma Caragiu N Bulevardul Pipera, Bulevardul Pipera,
Petru Cercel, Hotarului, Salcdmului, Mircea Marinescu, Dr.Potcoavei, Eroilor, Iancu
Nicolae, Pipera — Impact, Cumpenei, Zambilei, Barsei, Nichita Stanescu, Popasului —
Domus, Bulevardul Voluntari, Intrarea Pompiliu Stefu N Pompiliu Stefu, Constitutiei N
Ana Ipatescu, Dr.Bisericii, Emil Racovita, Alexandru cel Bun N Serban Cantacuzino,
Viorele, Elisabeta Lipa, Catalin Bercu, Intrarea Lalelelor, lancu de Hunedoara, Bd.Pipera
— SPAU, Bretea Pod CFR Constanta, Floarea Soarelui, Dr.Potcoavei — Pista, Sfantul Ioan
lacob Hozevitul,Bulevardul Voluntari, Dr.Bisericii, Matei Millo, Soseaua Bucuresti Nord.

o Subtraversari (foraje orizontale ): 173mpe strazile: Bulevardul Voluntari, Carpati,
Popasului, Tudor Vladimirescu, Sihlea, Matei Millo, Drumul Bisericii.
o Mentenantd pe reteaua de canalizare

- 1.Curéatat cdmine canalizare - 1410 buc.
- 2.Curatat guri scurgere - 1828 buc.




- 3.Vidanjari - 15110 me.
- 4.Spélari retea canalizare - 145 km.
e Mentenantd la SPAU-rile din Voluntari
- Verificat zilnic cele 14 SPAU-ri
- Curétat periodic SPAU-rile
- Scos si curdtat periodic cosurile pentru retinerea materialului grosier
- Verificat si curatat pompele
- Incircat si evacuat materialul rezidual.
° Inlocuire pompe submersibile la SPAU-ti — 4 buc.

Pentru intrefinerea refelei de canalizare din aria de delegare se folosesc utilaje specializate tip
autospeciale combinate. Indicatorul de performanti al mentenantei impune curdtarea cu
frecventa stabilitd in instructiunile tehnice, a colectoarelor canalizirii de citre personal
calificat, care verificd periodic urmatoarele elemente constructive ale retelei de canalizare:

* existenfa si inlocuirea capacelor la cadminele care fac zgomot la trecerea
vehiculelor;

* existenta gratarelor la gurile de scurgere;

dupd fiecare ploaie, baltirea apei la rigold sau in dreptul gurii de scurgere,
datorate infundérii sau pozitionarii prea sus a acesteia;

*  functionarea gurii de varsare atit la canalizarea in sistem unitar, cit si la reteaua
in sistem divizor;

*  cxistenfa mirosului neplacut, caracteristic fermentérii namolului, langa gurile de
scurgere sau camine;

* functionarea statiilor de pompare a apei uzate.

Activitatea serviciului avizare, proiectare si CTE

Serviciul avizare-proiectare are un rol important in redactarea si eliberarea documentatilor
tehnice necesare atit pentru emiterea autorizatiilor de construire, cét si pentru lucrarile la
reteaua publica de alimentare cu apa si apa uzatd, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Planificarea activitatilor desfasurate in cadrul Serviciului Avizare Proiectare si CTE
pentru anul 2018 urmareste obiectivele si modalititile de realizare ale acestora, obiective
cuprinse in planul general al societatii pe acelasi an. Obiectivele propuse pentru anul 2018
sunt parte integrantd a planului general si au ca structura activitatea desfisurata de noi in anii
anteriori si evident, actiuni viitoare astfel incdt Serviciul si obtind rezultatele dorite in
interesul societatii dar si in interesul beneficiarilor de servicii pentru care societatea a fost
infiintata si functioneaza.

Misiunea pe care serviciul Avizare Proiectare si CTE si-a propus-o, prin planul pe anul
2018, este ca intreaga activitate desfasuratd sa vina in sprijinul locuitorilor din intreaga arie
de delegare, dar totodata sa fie lansata in mod profitabil pentru societatea in care activez.

Serviciul avizare-proiectare si CTE (control tehnic al executiei) are ca obiect de
activitate urmatoarele:
e claborarea si emiterea avizelor de principiu (stau la baza certificatului de urbanism in
vederea obtinerii autorizatiei de construire);

o claborarea si emiterea ofertelor de pret (deviz estimativ), intocmirea situatiilor de
lucréri la finalizarea acestora, intocmirea si completarea documentelor ce insotesc
executia lucrarii

(p-v receptie, notd de constatare, predare primire amplasament etc...);
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elaborarea si emiterea proiectelor de executie racorduri si bransamente, extindere
retele de apa si canalizare, cu toate documentele aferente acestuia (grafic de executie,
contract de executie, aviz tehnic final etc...);

inregistrarea si evidentierea dosarelor de solicitare pentru lucrdri (montaje contor,
executie bransamente si racorduri, reparatii la retele de alimentare cu apa si canalizare
etc...);

actiuni conexe activitdtilor enuntate anterior;

control tehnic al executiei lucrarilor;

Toate aceste lucrdri se Intocmesc pentru intreaga arie de delegare pentru care s.c. Euro
Apavol s.a. 1si desfasoara functia de operator pe retelele de alimentare cu apa si canalizare.

Obiective propuse pentru anul 2018 includ urmétoarele activitati:

Inregistrarea unui numar de aproximativ 400 dosare de solicitare lucriri (racord
canalizare, bransament apd, montaje de contor si alte tipuri de lucrari specifice,
executate pe retelele de apa si canalizare) componentele dosarelor fiind necesar sa
respecte indicatiile regulamentului de functionare al operatorului de apa si canalizare,
pentru intreaga arie de delegare.

Elaborarea si emiterea unui numar de aproximativ 1000 avize de principiu ce au la
baza certificatul de urbanism, document emis de autoritatile locale pentru intreaga arie
de delegare. In ceea ce priveste elaborarea acestui document, ce are la bazi Legea
241/2006, mi-am planificat, in urma dialogului pe care l-am avut cu conducerea
societatii, completarea datelor tehnice si a mentiunilor cuprinse in aviz. Rezultatele
acestul obiectiv propus reprezintd atdt interesele societatii cadt si interesele
solicitantului de aviz.

Aproximativ 20 proiecte de executie pentru lucrérile de bransare/racordare la reteaua
de alimentare cu api si canalizare. Inca de la inceputul trimestrului mi-am propus ca
impreund cu colegii mei sd addugdm noi elemente tehnice proiectului care sa vini in
sprijinul colegilor din executie dar si sa faciliteze urmarirea respectarii indicatiilor
din proiectul de executie.

Ofertele de pret ce urmeazd a fi elaborate in cadrul serviciului sa acopere toate
cheltuielile (materiale, manopera, utilaj, transport) efectuate 1in cadrul
lucrarilor/serviciilor pe care le desfisurim pe intreaga arie de delegare. In acelasi
timp ele trebuie sd tind cont si de profitul adus societitii pentru fiecare
lucrare/serviciu oferit. ~ Politica de preturi pentru lucrari/servicii, acceptati de
managementul societatii este unul din reperele de bazi care conduc societatea spre
directia dorita.

In ceea ce priveste functia de control tehnic a executiei (CTE) lucrarilor efectuate in

cadrul societitii am planificat pentru etapa imediat urmatoare prezenta Serviciului, prin
angajafii sdi la toate puctele de lucru, prezenta avdnd ca scop urmdrirea executiei
lucrarilor conform proiectului intocmit asa incét aceastd actiune sa ducid la cresterea
calitatii lucrarilor executate, consum judicios al materialelor (limitarea consumului de
materiale folosite in alte scopuri), scurtarea timpului de executie, in consecintd cresterea
eficientei muncii prestate.

O sinteza a activitdtilor pe anul 2018 se géseste in tabelele urmatore:
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AVIZE FINALE PROIECTE AUTORIZATIE DE
CONSTRUIRE
LOCALITATE
APA CANAL APA CANAL
PF. PI. PF. PI. PF. PJ. PF. PJ.
VOLUNTARI | 195 19 15 5 10 6 12 3
STEFANESTII | 5 1 0 0 0 0 0 0
DE JOS
BERCENI 0 1 0 0 0 0 0 0
1 2 1 0 0 0 0 0 0
DECEMBRIE
SINESTI 1 1 0 0 0 0 0 0
BUTURUGENI | ! 0 0 0 0 0 0 0
BULBUCATA | 2 0 0 0 0 0 0 L

TABEL 1. CENTRALIZATOR PROIECTE SI AVIZE FINALE 2018

Directia Juridica

Directia Juridica este formata din urmétoarele departamente:
» Serviciul contencios administrativ;
» Biroulul legislativ.

Obiectivele Directiei Juridice sunt:
> 1. Asigurarea legalititii actelor emise de Societate sau la care Societatea este
parte, prin verificarea conformitétii acestora cu legislatia aplicabil;
> 2. Protejarea drepturilor Societatii si prevenirea situatiilor litigioase, prin
reprezentarea intereselor Societatii in fata instantelor judecatoresti/arbitrale a organelor de
cercetare penald si a parchetelor de pe langad instantele judecitoresti sau in procedura

medierii;




Relatii functionale:
» 1. De subordonare fata de Directorul general;
» 2. De coordonare a departamentelor din subordine;
> 3. De colaborare cu celelalte structuri organizatorice din cadrul Societétii.

Sinteza activitatilor specifice :
Directia juridica din cadrul S.C. Euro Apavol S.A., in perioada 01.01.2018 —
31.12.2018, a desfasurat urmétoarele activitati:

1. Activitatea de reprezentare:

In acestd perioadi, pe rolul instantelor de judecatd au fost un numir de 155 cauze din
care: 36 dosare cu obiectul — cerere valoare redusd pentru serviciile prestate de cétre
societatea noastrd si neachitate de cétre utilizatori,105 cereri de executare silitd pe rolul
birourilor executorilor judecétoresti, o cauzid—obligatia de a face, o cauzd - comunicare
informatii de interes public, 4 cauze— contestatic PV constatare, anulare proces verbal de
contaventie apel, o cauzd pretentii si o contestatie la executare restituire, 10 cauze —
insolventa.

Activitatea de reprezentare In fata instantelor de judecatd se desfdsoard pe douid
planuri. Exista, atit procese in care avem calitatea de parat, cit si procese in care avem
calitatea de reclamant. In calitate de reclamant, in peroada 01.01.2018 —31.12.2018, au fost
promovate 36 actiuni, avand ca obiect cererea de valoare redusi si recuperarea creantelor prin
intermediul instantei.

In perioada 01.01.2018 — 31.12.2018 s-au intocmit 36 de dosare (,,Cereri de valoare
redusd”) care se afla pe rolul instantelor de judecatd din cadrul Judecatoriei Buftea,
Judecdtoria Urziceni, Judecdtoriei Cornetu si Judecatoriei Sectorului 2 Bucuresti cu o
valoare totala de 39.148,67 lei din care 5 dosare (pind la data de 31.12.2018) au fost
solutionate prin achitarea debitului de cétre parati in suma totald de 2.517,66 lei.

Pentu un numér de 20 beneficiari instanta ne-a comunicat Hotérarile Civile favorabile
si vor fi intocmite cererile de executare silitd pentru Executorul Judecatoresc Benescu Citalin
Manuel dupa trcerea termenelor de de apel.

In aceasta perioadd au fost depuse pe rolul Birourilor Executorilor Judecatoresti
Benescu Catalin Manuel, un numar de 105 cereri de executare silitd, In valoare totald de
250.178,33 lei.

In perioada 01.01.2018 - 31.12.2018 au fost rezolvate cererile celorlalte
compartimente ale institutiei pentru consiliere juridica si verificare din punct de vedere al
legalitatii, corespondenta cu cetétenii, societiti comerciale si institutii publice.

3. Activitatea de asigurare a secretariatului tehnic al Consiliului de Administratiesi al
Adunirii Generale a Actionarilor:

Secretarul Consiliului de Administratie i al Adunirii Generale a Actionarilor s-a
ocupat de invitarea, atit a membrilor Consiliului de Admministratie, cat si a reprezentantilor
actionarilor la sedintele Consiliului de Administratie si a Adunarii Generale a Actionarilor,
prin redactarea unui convocator, in conformitate cu prevederile actului consitutiv al S.C. Euro
Apavol S.A.

Secretarul Consiliului de Administratie §i al Adundrii Generale a Actionarilor a
redactat lizibil si inteligibil procesele verbale ale sedintelor Consiliului de Administratie si
Adundrii Generale a Actionarilor, inregistrandu-le in registrele de procese verbale.

Secretarul Consiliului de Administratiesi al Adunarii Generale a Actionarilor a
intocmit dosare contindnd materialele prezentate, dezbatute si aprobate in sedintele
Consiliului de Administratie si ale Adunérii Generale a Actionarilor, acestea fiind ordonate
cronologic In mape separate corespunzator fiecarei sedinte.




In perioada: 01.01.2018 — 31.12.2018 au fost intocmite sl supuse spre aprobarea
Adunirii Generale a Actionarilor S.C. Euro Apavol S.A. un numar de 12 de hotirarii
privind:

» Aprobarea cesiunii a 100 actiuni detinute de Comuna Greaca, prin Consiliul Local
Greaca si cesiunea a 200 actiuni detinute de Comuna Nuci, prin Consiliul Local Nuci din
capitalul social al S.C. Euro Apavol S.A. in calitate de cedenti citre Oras Voluntari, prin
Consiliul Local Voluntari, in calitate de cesionar;

» Aprobarea majordrii capitalului social;

» Aprobarea prelungirii mandatului Dnei. Diacu Codruta Iren de membru in Consiliului
de Administratie al S.C. Euro Apavol S.A.;

»> Modificarea componentei Consiliului de Administratie si numirea noilor membrii peo
perioada de 6 luni, pana la finalizarea procedurii de selectie si ocuparea postului prin

concurs in conformitate cu OUG 109/2011;

> Revocarea auditorului financiar si numirea unui auditor financiar, pe o perioada de 3
ani al S.C. Euro Apavol S.A.;

> Aprobarea Strategiei Anuale de Achizitie Sectoriala a S.C. Euro Apavol S.A.
pentru anul 2018 si a Programului Anual al Achizitiilor Sectoriale pentru anul 2018;

> Aprobarea Planului de revizii i reparatii pentru anul 2018;

> Aprobarea Planului de lucriri si interventii pentru anul 2018;

> Aprobarea Bugetului de venituri si cheltuieli al Societitii EURO APAVOL S.A.
pentru anul 2018 si estimarile pentru anii 2019 — 2020 si a Programului de investitii, dotiri si
sursele de finantare;

> Aprobarea bilantului contabil al S.C. Euro Apavol S.A. pe anul 2017 si situatia
contului de profit si pierdere la 31.12.2017;

» Aprobarea numirii D-lui. Constantin Niculae in functia de Presedinte al Consiliului de
Administratie si prelungirea mandatului de membru in Consiliul de Administratie al S.C.
Euro Apavol S.A. al D-nei. Diacu Codruta Iren pana la finalizarea procedurii de selectie;

> Aprobarea prelungirii mandatelor a cinci membrii din Consiliul de Administratie al
S.C. Euro Apavol S.A. péni la finalizarea procedurii de selectie si ocuparea postului prin
concurs, in conformitate cu prevederile OUG 109/2011.

In perioada: 01.01.2018 — 31.12.2018, au fost intocmite si supuse spre aprobarea
Consiliului de Administratie al S.C. Euro Apavol S.A. un numar de 17 hotaréri privind:

> Aprobarea declansarii procedurii de selectie pentru ocuparea postului de director

general al S.C. “EURO APAVOL” S.A;

> Aprobarea Actului Aditional nr. 5 la Contractul Colectiv de Munca al S.C. Euro
Apavol S.A.;

> Aprobarea Planului de selectie componenta initiala pentru recrutarea directorului
general al S.C. Euro Apavol S.A.;

»> Aprobarea profilului candidatului si a matricei profilului candidatului;

> Aprobarea prelungirii duratei mandatului directorului general interinar al S.C. Euro
Apavol S.A. pana la finalizarea procedurii de selectie si ocuparea postului prin concurs, in
conformitate cu OUG nr. 109/2011;

> Aprobarea numirii D-lui. Gheorghe Nicolae in functia de Director General al S.C.
Euro Apavol S.A.;

» Luarea la cunostintd de Procedurd de tratare a bransamentelor si racordurilor

clandestine;

> Aprobarea Contractului Colectiv de Munci pentru anii 2018-2020 al S.C. “EURO
APAVOL?;

> Luarea la cunostinta de achizitia de servicii de consiliere tehnici a Unitatii de
Implementare Proiecte din cadrul S.C. Euro Apavol S.A.;

> Aprobarea Organigramei si Statului de functii al S.C. Euro Apavol S.A.;

»> Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al S.C. Euro Apavol S.A.;
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» Aprobarea demararii procedurilor de achizitie publicd pentru utilaje specifice S.C.
Euro Apavol S.A;

» Aprobarea revocarii D-lui. Gheorghe Nicolae din functia de director general al S.C.

Euro Apavol S.A.;

> Aprobarea numirii D-lui. Cristea George in functia de director general interimar al
S.C. Euro Apavol S.A.;

» Aprobarea Organigramei, Statului de functii si a Grilei de Salarizare a S.C. Euro
Apavol S.A.;

» Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al S.C. Euro Apavol S.A.;

» Aprobarea prelungirii duratei mandatului directorului general interimar al S.C. Euro
Apavol S.A. pana la ocuparea postului prin concurs, in conformitate cu prevederile OUG nr.
109/2011 dar nu mai mult de 2 luni de la data expirarii;

4. Participarea in cadrul comisiilor de licitatii:

A fost asigurata participarea, In componenta comisiilor de licitatie, de evaluare si de
negociere, avizand din punct de vedere juridic documentele si asigurand respectarea legalitatii.

Asigurarea efectudrii procedurilor legale de aducere la cunostinta publica prin
intermediul Oficiului Registrului Comertului, a hotararilor dezbatute si aprobate in sedintele
Consiliului de Administratie si ale Adunarii Generale a Actionarilor.

In perioada: 01.01.2018 — 31.12.2018 au fost intocmite si supuse spre aprobarea
Consiliului de Administratie al S.C. Euro Apavol S.A., doud contracte de mandat si doua acte
aditionale, necesare pentru exercitarea atributiilor conducerii executive a societatii EURO
APAVOL S.A si sapte contracte de mandat pentru Consiliul de Administratie al S.C. Euro
Apavol S.A., in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a Intreprinderilor publice, modificata si aprobatd prin Legea nr. 111/2016 si a
prevederilor H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din O.U.G nr. 109/2011.

Dificultati intimpinate in executarea sarcinilor de serviciu:

Timpul de colectare a documentelor necesare intocmirii Cererilor de valoare redusa.

La capitolul probleme sunt dificultati mari la obtinerea urmatoarelor documente
necesare pentru intocmirea dosarelor de instanta: contracte de executie, situatii de lucrari
pentru beneficiarii care au lucrari realizate si neachitate, procese verbale de receptie lucrari.
Propuneri si sugestii pentru imbunititirea activitatii:

Pentru Tmbunatatirea activitatii de analizd si colectare a documentelor necesare la
intocmirea Cererilor de valoare redusd solicitdm autorizarea accesului direct (din Directia
Juridicd — Marius Fanea) la baza de date a beneficiarilor SC EURO APAVOL SA cu scopul
vizualizarii rapide a fisei de client, a facturilor si a oricdrei alte informatii necesare la
intocmirea corectd si completd a dosarului pentru instantd. Accesul si se realizeze doar pentru
vizualizarea si printarea documentelor. Accesul direct la baza de date va ajuta la urmarirea
mai eficientd a beneficiarilor rdu platnici odatd cu degrevarea colegilor din celelalte
departamente pentru obtinerea informatiilor dorite.

Pentru a avea acces la ultimele noutati in domeniu, perfectionare si imbogatirea
cunostintelor profesionale consilierii juridici ar putea participa la cursuri, seminarii,
conferinfe cu dezbateri pe domeniul juridic, contencios administrativ, guvernanti
corporatista, achizitii publice etc.

Obiectivele pentru anul 2019

Obiectivul principal constd in imbunatitirea nivelului profesional, imbogitirea
cunostintelor, perfectionare si o mai buna adaptare la schimbdrile legislatiei si a evolutiei
societatii EURO APAVOL S.A., odatd cu evolutia si dezvoltarea societatii prin extinderea
ariei de delegare, a numarului de actionari, a numarului de angajati, dar si al numarului de
beneficiari, a crescut si volumul situatiilor pe care Directia juridici trebuie si le gestioneze.
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Motiv pentru care se impune o sustinere crescuti a Directiei Juridice, atat din punct de vedere
logistic, pregitire profesionald cat si din punct de vedere al personalului necesar.

Serviciului IT

Sistemul IT asigurd suport pentru implementarea si eficientizarea activitdfii in sistemele
informatice a S.C. Euro Apavol S.A.
Proiectele initiate de Serviciul IT Apavol

1. Proiectul Aplicatie Mobili Citiri Contoare
Scopuri urmarite:
Cresterea incasarilor cu 25%;
Cresterea facturérii pe consum real;
Diminuarea stornarilor;
Degrevarea Serviciului Facturare de activitatea de transcriere a indexurilor, rezultatul
fiind un potential mai mare pentru activitatea de contractare clienti noi;
e Crearea de bazd de date vizuald a contorilor EURO APAVOL S.A. - se poate evalua
starea contorilor;
e verificarea coerentelor de date, avand cheie de verificare poza contorului;
e posibilitatea de rotire si segregare a turneelor de citire;
e eliminarea erorilor de citire.
Impact economic: minor
Timp de implementare: 60 zile

2. Upgrade Aplicatie de Tip ERP

Proiectat si realizat in urma cu zece ani conform tehnicilor de proiectare, implementare
si a disponibilitatilor financiare existente la momentul respectiv.

Dezvoltarea si implementarea unui Sistem Informatic de Gestiune Economico-
Financiard si Contabilitate, ce va permite accesul la datele referitoare la facturile emise, sold,
facturi restante, scadente etc. Principalele functii propuse sunt prezentate in continuare, dar nu
sunt excluse si alte functii propuse de beneficiar sau rezultate din exploatarea sistemului.

2.1. Refacere interfatd comunicatie cu baza de date pentru:

- Modul de facturare (evidentd clienti, evidentd contracte, emitere facturi,
inregistrare Incasdri, citiri apometre, emitere somatii etc);

- Modul evidentd furnizori (evidenta furnizori, inregistrare documente
furnizori, evidentd produse, inregistrare plati, bonuri de consum,
documente de transfer intre gestiuni, evidentd contracte furnizori, etc);

- Modul contabilitate (plan de conturi, note contabile, balants,
transformarea documentelor in note contabile, generare note de inchidere
etc);

2.2. Reproiectare rapoarte pentru:

- Modul clienti (fisd client, facturi emise, facturi restante, contracte
nefacturate, ultima luna facturata, incasiri, servicii facturate, extras cont
client, confirmare sold etc);

- Modul evidentd furnizori (stocuri, cumparari, consumuri, transferuri, fisa
de miscare, plati, fisd furnizor, documente furnizor restante, confirmare
sold etc);
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- Modul contabilitate (fitd cont, registru de casd, registru de banca,
registru jurnal, jurnal de cumpdrari, jurnal de vanzari, declaratia 394) cu
posibilitate evidentiere proiecte europene.

Reconfigurarea Website-ului
Functionalitéti principale urmaérite:
e Posibilitatea de creare cont de client, pe baza codului de client si/sau
CNP
e Consultare istoricului facturilor
e Consultare istoric plati
e Soldlazi
e Plati on-line

Activitati realizate de Serviciul IT:

A.

B.
C.

— =
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Completarea Chestionarului Macheta 3 necesar in cadrul controlului Curtii de
Conturi;

Realizare baza de date, contindnd parcul IT si echipamentele perifierice;

Analiza vizand punctele slabe si punctele forte ale retelelor prezente in fluxul de
lucru;

. Creare Baza de date angajati Euro Apavol cu scopul integrarii clientului de email —

outlook;

Creare avertizor office pentru atentionare privind date esentiale in uz, in cadrul
departamentului de Calitate/Mediu;

Documentare activitate, Departament Comercial in sistemul informatic cu scopul
imbunatatirii gradului de incasare — propuneri concrete avansate;

Verificarea tuturor echipamentelor de print aflate in exploatare, creare baza de date cu
numadrul de echipamente, caracteristici si numaér de pagini printate lunar;

. Realizarea de analizd comparativa costuri printare — situatia actuala echipamente in

chirie vs situatia cu echipamente proprietate Euro Apavol. Amortizarea investitiei
pentru regie proprie aparate print, se poate realiza in 3 luni;

Instalari aplicatii in cadrul societatii si configurari specificice la cererea utilizatorilor;
Documentare proceselor din cadrul activitatiilor de Departamentului Comercial si
Serviciul Citiri Contoare;

Transport Instalare si configurare PC, imprimante n locatiile societétii;

Solutie back-up UIP — Hdd clona instalat in reteaua local;

. Documentare si analiza imbunatétire citiri contoarea de la distanti;

Analiza documentare aplicatia Omnicont de Salarizare Payroll.

Protectia mediului si calitatea apei

1.

Autorizarea activitétilor conform reglementarilor din domeniul apei si mediului de
citre autoritdtile de reglementare: Apele Romane, Directia de Sanitate Publici,
Agentia de Protectia Mediului

Situatia Autorizatiilor de Gospodarire a Apelor

Nr. | Localitatea Nr. / data emitere Stadiul Autorizatiei pe parcursul anului
crt. AGA 2018
1 BUTURUGENI | Autorizatia nr. 8/ Valabila
15.02.2016 Expird in data de 16.02.2019
2 BERCENI Autorizatia nr. 508/ Valabila
[F/03.11.2017 Expird 1n data de 30.11.2020
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BULBUCATA

Autorizatta nr.
51/29.10.2015

A expirat in data de 29.10.2018

A fost depusd documentatie tehnica pentru
relnnoire

Este in stadiul de emitere de citre SGA —
Giurgiu

TOPORU Autorizatia nr. 36/ A expirat in data de 31.07.2018
31.07.2015 cu Transfer | A fost depusa documentatie tehnica pentru
pentru EURO reinnoire
APAVOL nr.1/ Este 1n stadiul de emitere de citre SGA —
17.02.2017 Giurgiu

SINESTI Autorizatia nr. 52/ A expirat in data de 31.12.2018
05.10.2017 A fost depusd documentatie tehnici pentru

refhnoire
Este in stadiul de emitere de catre SGA —
Slobozia

1 DECEMBRIE

Autorizatia nr. 414/ IF/
25.09.2017

A expirat In data de 30.09.2018

A fost depusa documentia tehnici pentru
reinnoirea autorizatiei

Datorita cerintelor SGA-ILFOV de a emite
0 Autorizatie pentru sistem unitar apa-
canalizare, documentatia tehnici este in
curs de actualizare

VOLUNTARI Autorizatia nr. 414/ IF/ | A fost depusd documentatia la SGA —
25.09.2017 ILFOV si este in curs de emitere
Autorizatia modificatoare datorita
conservarii forajelor F1 si F4 si a construirii
noilor foraje F1bis si F4 bis
STEFANESTII Autorizatia nr. 199/IF/ | A fost depusd documentatia la SGA —
DE JOS 04.05.2018 ILFOV si este in curs de emitere

Autorizatia modificatoare datorita omiterii
mentionarii forajului existent in incinta
Statiei de Epurare

Situatia Autorizatiilor de Mediu

Nr.
crt.

Localitatea

Nr. / data emitere
Autorizatie de mediu

Stadiul Autorizatiei pe parcursul anului
2018

1 BUTURUGENI

Autorizatia nr.
54/23.11.2018

A fost obtinutéin cursul anului 2018

Valabila cu obtinerea vizei anuale

2 BULBUCATA

Autorizatia nr.
29/14.08.2018

A fost obtinuta in cursul anului 2018

Valabila cu obtinerea vizei anuale

3 1 DECEMBRIE

Autorizatia nr. 155/
25.10.2018

A fost obtinuta in cursul anului 2018

Valabila cu obtinerea vizei anuale




4 BERCENI - A fost depusa documentatia tehnicain data
de 23.02.2018 la Agentia pentru Protectia
Mediului — Ilfov si este 1n curs de emitere
3 STEFANESTII | - A fost depusa documentatia tehnica in data
DE JOS de 23.02.2018 la Agentia pentru Protectia
Mediului — Ilfov si este n curs de emitere
6 TOPORU Decizie transfer Valabila
Autorizatie de mediu .
ar. 9551/ 12.02.2016 Expira in data de 29.09.2020
7 SINESTI Autorizatia nr. 37/ Valabila
09.09.2015 o
Expira in data de 09.09.2020
8 VOLUNTARI Autorizatia nr. Valabila
147/10.5.2012 revizuita L
la data de 13.05.2014 Expirain data de 10.05.2022

Situatia Autorizatiilor Sanitare de Functionare

Nr.

crt.

Localitatea

sanitard

Nr. / data emitere Autorizatie | Stadiul Autorizatiei pe parcursul

anului 2018

1

BUTURUGENI

Autorizatia nr. 181/21.11.2018 | A fost emisa in cursul anului 2018

Valabila lan cu realizarea
masurilor din calendarul de
conformare in termen de 6 luni

BULBUCATA

Autorizatia nr. 182/29.09.2016 | Viza anuala a fost obtinuta

21.11.2018 — valabili lan cu
realizarea masurilor din calendarul
de conformare in termen de 6 luni

1 DECEMBRIE

Autorizatia nr. 06/11.01.2016 | Notificare de respingere a

Autorizatiei nr. 132/03.08.2018 —
datoritd obtinerii valorii

parametrului amoniu peste limita
admisa de Legea 458/2002

Au fost remediate neconformitétile
si s-a revenit cu o noud solicitare
de evaluare in verea reautorizarii
in data de 29.11.2018

BERCENI

Autorizatia nr. 07/11.01.2016 | Notificare de respingere a vizei

pentru Autorizatiei nr.




3/29.03.2017 — datorita obtinerii
valorii parametrului amoniu peste
limita admisa de Legea 458/2002

Au fost remediate neconformittile
si s-a revenit cu 0 noud solicitare
de evaluare in verea reautorizirii
in data de 11.12.2018

5 STEFANESTI Autorizatia nr. 37/07,02,2017 | Viza anuali a fost obtinuta
DE JOS 04.05.2018 — valabila pana la data
de 07.03.2019

6 TOPORU Autorizatia nr. 59/19.04.2018 | Valabila
7 SINESTI Autorizatia nr. 353/ Valabila
23.06.2015

8 VOLUNTARI Autorizatia nr. 189/20.11.2017 | Viza anuali a fost obtinuta
pentru reteaua de distributie 20.11.2018 — valabila 1 an

Autorizatie nr. 188/20.11.2017
pentru sistemul de alimentare
cu apa

2. Conformarea cu cerintele prevazute in legislatia din domeniul protectiei mediului

Monitorizarea factorilor de mediu s-a realizat conform cerintelor legale si a celor
mentionate in Autorizatii.

Monitorizarea calitatii apelor uzate s-a realizat pentru localititile care au sistem de
canalizare functional (Voluntari si Stefanestii de Jos) precum si, pentru apa rezultata din
spalarea filtrelor de la Statia de Tratare 1 Decembrie.

2.1 Monitorizarea calitétii apelor uzate din Voluntari
Apa uzatd colectatd prin sistemul de canalizare din Voluntari este evacuatd in reteaua de
canalizare a orasului Bucuresti, pentru care exista Acord de preluare emis de citre Apa Nova
Bucuresti SA. Acest acord a expirat la data de 31.12.2018 si a fost depusd la data de
27.11.2018 documentatia pentru reinnoirea acestuia.

Conform Acordului de preluare in anul 2018 a fost monitorizatd lunar calitatea apei
uzate in cele trei puncte de control:
R1- cémin racord de canalizare Sos. Afumati x str. Pompiliu Stefan
R2 - cdmin racord de canalizare str. Petricani nr.11
R3 - camin racord de canalizare Aleea Privighetorilor nr.45

Valorile obtinute la indicatorii analizati s-au incadrat in proportie de 92% in limitele
admise impuse prin Acordul de preluare in conformitate cu HG nr.352/2005 — NTPA 002/2005.
Pentru mentinerea integritatii sistemului de canalizare si asigurarea calitatii apelor uzate
evacuate in reteaua de canalizare In conformitate cu prevederile HG 352/2005 si a Legii




serviciului de alimentare cu apid si canalizare nr. 241/2006, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare pentru potentialii poluatori au fost emise Acorduri de Preluare in
reteaua de canalizarea orasului Voluntari. Astfel, in anul 2018 au fost emise 57 de Acorduri de
Preluare.

De asemenea, au fost incheiate contracte de preluare ape uzate vidanjate cu 9 societati
comerciale. Astfel sunt reglementate conditiile cantitative si calitative ale apelor uzate
vidanjate de cétre acestia 1n reteaua de canalizare numai in punctul de descércare stabilit.

2.2 Monitorizarea calitdtii apelor uzate din Stefanestii de Jos
Apa uzatd colectata prin sistemul de canalizare din Stefanestii de Jos este tratatd in statia de
epurare, care apoi este deversata in Acumularea Boltasu.

Inurmamonitorizariicalitatiiefluentului din statia de epurare au rezultatdepisiri cu

preponderentd la indicatoriiazot total sifosfor total.

Inprimulsemestru al anului 2018 SGA- Iifov a
emispenalitdtipentrudepésireaconcentratiilormaximeadmise ale poluantilor din apeleuzate
evacuate Invaloare de 19699 lei. Fatd de aceeasiperioaddaanului 2017 acestea sunt cu 49%
maimici, acestfaptdatordndu-se efectudriilucrdrilor de mentenantd a retelei de
canalizaresipartial a statiei de epurare. Se vaobserva o diminuaresubstantiald a
depasirilorinurmafinalizariilucrarilor de evacuare a namolului din statia de epurare.

2.2 Monitorizarea calitdtii apelor uzate din 1 Decembrie

Calitatea apei uzate rezultatd in urma spalérii filtrelor din Statia de Tratare 1

Decembrie a fost monitorizatd trimestrial conform cerintei din Autorizatia de Gospodarirea
Apelor si s-a constatat o conformitate de 100% a parametrilor analizati fatd de limitele
impuse.

Gestionare adeseurilor generate in urma desfasurarii activitatilor este implementata partial,
urmand sd Imbunatatim metodele de colectare selectiva a acestora.

In anul 2018 nu a fost raportata nicio poluare accidentald. Pentru fiecare obiectiv sunt

elaborate Planuri de prevenire si combatere a poluarilor accidentale.

Conformarea cu cerintele prevazute in legislatia din domeniul apei potabile
mbundtatireacalitatiiapeipotabile a fost un obiectiv important pentruanul 2018.
Principalelemasuri care au fostimplementateinacestsens au fost:
planificarea si efectuarea lucrarilor de spalare si igienizare a rezervoarelor de stocare a apei in
toate localitétile —cu exceptia orasului Voluntari pentru care masura a fost replanificata pentru
anul 2019, datoritd volumului mare al rezervorului si anume 2500 mc, care necesitd alocarea
de resurse (umane si echipamente) suplimentare fati de celelalte localititi
planificarea si efectuarea lucrarilor de spalare a retelelor de apa, cu accent pe capetele de
retea — aceastd mdsurd este Ingreunatd de structura existentd a retelei care are multe
ramificatii
instruirea operatorilor cu privire la efectuarea spalarii locale a retelei de distributie in urma
efectudrii lucrarilor de interventie accidentale sau planificate
mentinerea stdrii de curdtenie si igiend in perimetrul zonelor de protectie sanitard prin
refacerea imprejmuirilor, intretinerea spatiilor din jurul forajelor si obiectivelor din statiile de
tratare, igienizarea cabinelor forajelor, inlocuirea robinetilor de prelevare a probelor
realizarea unui spatiu de depozitare a tuburilor de clor gazos in localitatea 1 Decembrie in
vederea asigurarii unui stoc mai mare de clor gazos necesar in procesul de tratare
reabilitarea Statiei de tratare din com. Berceni cu investitii financiare din surse proprii in
vederea aducerii In conformitatea parametrilor de potabilitate a apei, mai precis a diminuarii
concentratiei de amoniu prezent in apa din panza freatica. Lucrarile au fost efectuate de citre
firma GRB COMMAZ SRL.
implementarea programelor de monitorizarea calitatii apei potabile

3.1 Monitorizareacalitatiiapeipotabile
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Monitorizarea calitatii apei potabile s-a realizat in conformitate cu prevederile Legii
458/ 2002 privind calitatea apei cu modificarile si completirile ulterioare si a HGR nr.
974/2004 pentru aprobarea Normelor de supraveghere, inspectie sanitard si monitorizare a
calitdtii apei potabile si a Procedurii de autorizare sanitari a productiei si distributiei apei
potabile.

Monitorizarea de control si de audit a calititii apei potabile din localitatile Bulbucata,
Buturugeni, Toporu, Sinesti a fost realizati de citre DSP din jud. Giurgiu si Urziceni cu care
au fost incheiate contracte.

Pentru oragul Voluntari monitorizarea de control a calititii apei a fost realizati de
catre Laboratorul de analize fizico-chimice al societiti APA NOVA BUCURESTI,
inregistrat la Ministerul Sanatitii, iar monitorizarea de audit a calitdtii apei potabile a fost
realizata de citre DSP Ilfov.

Monitorizarea calititii apei potabile s-a realizat respectand Programele de
monitorizare vizate de citre DSP.

Pentru fiecare localitate au fost efectuate analize fizico-chimice si bacteriologice la
surse (foraje), iesirea din rezervor si puncta representative din reteaua de distributtie.

Situatia rezultatelor obtinute in urma monitorizarii calitatii apei potabile pentru fiecare

localitate:
Nr. | Localitatea |Nr. si  tip | Numar Grad de | Observatii
crt. puncte rapoarte de | conformitate %
controlate incercare
1 Voluntari 7 Foraje 146 95 5 probe neconforme
o din retea la fier si
: tesire numdr de colonii
rezervor
14
consumator
2 Stefanestii | 5 Foraje 57 93 -2 probe neconforme
de Jos din retea
2 iesiri
rezervor -1 proba neconforma la
forajul F4 — care apoi a
3 consumator fost  deznisipat  si
igienizat
-1 proba neconforma la
iesirea din statie
3 Berceni 1 Foraj 59 30 41 probe au avut
depasire la amoniu
1 iesire
rezervor Concentratia crescuta
de amoniu nu se
2 consumator interpreteazi ca o
poluare deoarece
ceilalti parametrii
analizati se incadreazi
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in limitele admise, ci
se datoreaza prezentei
crescute in panza
freatica
In urma lucrarilor de
reabilitarea statiei de
tratare la acest
indicator s-au obtinut
valori sub limita
admisa
1 6 Foraje 75 88 7 probe din retea au
Decembrie fost neconforme la
_1 ) bacteriologie
iesirerezervor
9 probe au avut
i sl depasiri la indicatorul
amoniu
Bulbucata | 2 Foraje 16 50 8 probe sunt
neconforme la
_1 ) parametrii:amoniu (5),
1egirerezervor fier (1), bacteriologie
1 consumator @)
- numar de colonii
Buturugeni | 2 Foraje 16 44 9 probe sunt
neconforme la
_1 . parametrii:amoniu (9),
legirerezervor nitriti (1), bacteriologie
1 consumator @)
Toporu 2 Foraje 16 44 9 probe sunt
neconforme la
_1 . parametrii: turbiditate
iegirerezervor {); amorfiu. (1), fex
1 consumator (4), mangan (7)
bacteriologie (2)
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Zilnic la fiecare statie de tratare sunt determinati indicatorii clor residual si amoniu
pentru probe prelevate la iesirea din rezervor, date care sunt inregistrate in Registrele de
exploatare ale statiilor. Pentru aceste monitorizari interne in anul 2018 au fost achizitionate 4
foto colorimeter multiparametru pentru determinarea parametrilor amoniu si clor si 3 foto
colorimeter pentru masurarea clorului.

3.2 Tratarea reclamatiilor privind calitatea apei

in cursul anului 2018 au fost primate un numar de 70 de reclamatii cu privire la
calitatea apei. Aspectele mentionate de citre clienti au fost de naturi organoleptica, si anume:
miros (20%), gust (4%), culoare (76%).

Reclamatiile primite au fost inregistrate la Dispecerat si tratate conform procedurii interne
“Tratarea reclamatiilor®.

Avem convingerea ci prin misurile si strategiile din Planul de management al
S.C. Euro Apavol S.A pentru anul 2018, cét si in Planul de administrare al societitii vor
conduce la recuperarea pierderilor si inregistrarea unui rezultat financiar pozitiv.
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