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Prezentare

S.C. Euro Apavol S.A. este operator regional, cu dreptul de a exploata sistemele de utilitate publica de
alimentare cu apa si de canalizare in baza Licentei Clasa 2 nr. 4270, cu valabilitate pédna la data de
27.06.2023, acordati de citre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice, conform Ordinului nr. 251 din 27.06.2018.

S.C. Euro Apavol activeazi in baza unui contract de delegare a gestiunii serviciilor, acordat prin
incredintare directd de cdtre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard (A.D.I.) Euro-Apa prin
respectarea regulii “in house” stabiliti de jurisprudenta Curtii Europene de Justitie si preluata in
legislatia nationald (Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice si Legea nr.
241/2006 privind serviciile de alimentare cu apd §i canalizare, cu modificarile si completarile
ulterioare).

Adunarea Generala a Actionarilor (A.G.A.) este organul de conducere a societatii care decide asupra
activitatii acesteia si asigura politica economic §i comerciala. Societatea este 0 companie administratd
in regim unitar,Consiliul de Administratie fiind format din 5 membri neexecutivi alesi de cétre A.G.A.

Aria de delegare a operatorului regional S.C. Euro Apavol S.A., conform Hotararilor A.D.I., cuprinde
11 (zece) unitati administrativ teritoriale:

e Orasul Voluntari, comunele Stefanestii de Jos, Berceni, Copéceni, Dascalu si 1 Decembrie
(judetul Ilfov)

e Comuna Sinesti (judetul Ialomita)
e Comunele Buturugeni, Bulbucata Toporu si Gaiseni (judetul Giurgiu)

S.C. Euro Apavol S.A. are ca obiective extinderea in alte UAT-uri si obtinerea performantelor
operationale si financiare care sd ne recomande ca o companie competitivd pe piata serviciilor de
alimentare cu apa si serviciilor de canalizare din Roménia. Ca operator regional, contribuim la
dezvoltarea regionald, prin imbunitatirea nivelului de trai al locuitorilor, realizarea unei infrastructuri
moderne a sistemului public de alimentare cu ap si de canalizare in toatd aria de deservire.

Angajamentul managementului S.C. Euro Apavol S.A.

Dezideratul major al Managementului S.C. Euro Apavol S.A. il reprezinti edificarea unei companii de
utilitdti modern, viabila financiar, sustenabild economic, care sa ofere servicii de calitate clientilor, sa
fie responsabila fatd de societate, fata de toti ceilalti parteneri implicati in derularea serviciului si fata
de mediu, in conditiile unei dezvoltéri durabile.

CALITATE:

Stabilirea obiectivelor de calitate pentru procesele desfisurate in cadrul organizafiei, monitorizarea,
realizarea si analizarea acestora;

e Mentinerea unei comuniciri clare, directe si eficace atat in cadrul companiei, cét si in afara ei,
cu partile interesate si in particular cu clientii;

o Imbunitatirea continua a calitatii produsului si serviciilor oferite clientilor, 24 de ore din 24 de
ore, prin rezolvarea prompta a problemelor;

e Realizarea eficace a actiunilor de mentenantd si reparatie a retelelor de apd si canalizare in
vederea reducerii numarului de disfunctionalitafi;

o Imbunatatirea calititii apelor epurate si deversate;

e Dezvoltarea competentelor profesionale ale salariatilor in scopul satisfacerii cerintelor

companiei;

e Supravegherea conformitatii instalatiilor si prestaiilor noastre la reglementirile aplicabile, tinnd

cont de evolutia acestora,

e Asigurarea disponibilitatii resurselor in vederea realizirii obiectivelor calitate.



MEDIU

e Stabilirea obiectivelor si tintelor de mediu la nivel de companie prin Programul de Management de
Mediu, precum si analizarea acestora;
Reducerea riscului de poluare a factorilor de mediu: apa, aer si sol;
Monitorizarea si realizarea obiectivelor de mediu propuse;

e Realizarea condifiilor de conformare ale companiei la cerintele legale de mediu si ale partilor
interesate;

e Identificarea continui a aspectelor de mediu generate de activititile companiei si initierea de actiuni
in vederea diminudrii impactului acestora asupra mediului;

e Cresterea randamentului global al productiei si distributiei apei potabile in vederea conservirii
resurselor naturale;
Evaluarea si diminuarea impactului activitatilor si serviciilor companiei asupra mediului;

e Analizarea performantelor de mediu ale companiei si ameliorarea lor continua.

SANATATE $I SECURITATE OCUPATIONALA

e [Evaluarea, prevenirea, minimizarea si controlul permanent al riscurilor profesionale si in particular
a riscurilor specifice: surparea malurilor, interventii in spatii inchise, lucrul la iniltime, lucrul in
instalatii electrice si interventii in carosabil;

e Monitorizarea si respectarea cerintelor legale si specifice in materie de securitate si sinitate in
munca

e Dezvoltarea competentelor profesionale prin instruire continud in domeniul sanatitii si securititii
ocupationale;

e Monitorizarea performantelor in domeniul sanatitii si securitétii ocupationale si analiza periodici a
acestora, precum si Imbunététirea continud a acestora.

Declaratia de misiune

e Dorim sa furnizim servicii de buna calitate la preturi accesibile pentru toti consumatorii din
zona noastra de acoperire.

e Ne angajam sd promovam respectul si transparenta prin tratamentul egal al tuturor clientilor
nostri, prin promovarea unui sistem de relatii publice consistent si consecvent.

e Tintim un nivel ridicat de profesionalism prin instruirea angajatilor;

e Intentionam sa dezvoltim un operator regional durabil, prosper si stabil prin implementarea
unui sistem integrat de management.

e Vom promova responsabilitatea institutionald si vom urmiri permanent conformarea cu
legislatia si cu alte cerinte aplicabile activitatilor organizatiei.

e Vom asigura dezvoltarea si profitabilitatea organizatiei pe termen lung.
Construim viitorul companiei noastre avand drept scop prosperitatea, continuitatea, stabilitatea
si dezvoltarea durabild a acesteia printr-un management competitiv.

Obiective strategice
Pentru realizarea angajamentului, S.C. Euro Apavol S.A. isi propune urmitoarele obiective

strategice, avand in vedere principalele directii:
» Eficienta economica
¢ Optimizarea permanentd a costurilor de productie §i de logistica astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori si se realizeze cu

costuri minime pentru acestia;

¢ Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incdt si se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului
eficientei costului si a calitatii maxime in functionare, ludnd in considerare si gradul de

suportabilitate al populatiei;



» Modernizarea si imbunétatirea serviciilor

e Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzata, in beneficiul populatiei si
al mediului din toate unitifile teritorial administrative din aria de operare in scopul
indeplinirii obligatiilor din Contractul de Delegare;

 Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre client;

+ imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin dezvoltarea si introducerea
de tehnologii noi;

» Orientarea citre client

e Preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legata de actiunile intreprinse;

o Imbunatatirea calitatii vietii populaiei care trdieste in zona deservitd, prin asigurarea
permanenti a serviciilor de apa potabild si canalizare la nivelul standardelor europene;

» Informarea eficientd si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rafional de
apa;

o Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele deversdrii
anumitor substante in mediul natural;

» Competenta profesionala

« Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societafii;

« Instruirea permanenti a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

o Crearea unui mediu favorabil invitarii In companie si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunitifi
materiale i de training.

» Grija pentru mediu

» (Gestionarea rationala a resurselor naturale;

« Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

« Implementarea eficientd a tehnologiilor de epurare moderne conform standardelor
europene;

» Implementarea metodelor eficiente de gestionare a namolurilor.

» Grija pentru sandtatea populatiei

+ Preocuparea continui pentru protejarea sinatitii publice prin modernizarea sistemelor de

monitorizare a calitétii apei potabile si apei uzate.

Istoric S.C. Euro Apavol S.A.

2010 - Societatea a fost infiintati sub denumirea de S.C. Apa si Canalizare Voluntari Ganeasa S.A.,
domeniul de activitate fiind captarea, tratarea si distributia apei, colectarea si epurarea apelor uzate.
2011 - Se obtine certificarea Sistemului Integrat de Management al Societatii in conformitate cu
prevederile standardelor ISO 9001/2008 — Sistem de Management al Calitatii, ISO 14001/2005 —
Sistem de Management de Mediu si OHSAS 18001/2008 — Sistem de Management al Sanitaii si
Securitatii Ocupationale.

2012 - Pentru prestarea/furnizarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare oferite utilizatorilor
nostri in luna martie 2012 se obtine Licenta clasa 2 nr. 1922 acordata de céatre Autoritatea Nafionald de
Reglementare pentru Serviciile de Utilitéti Publice.

2013 (februarie) - Se incheie Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimetare cu apa
si de canalizare nr. 201/512/22.02.2013.

2013 (martie) - Societatea isi schimba denumirea in S.C. Euro Apavol S.A.

2013 (mai) - Operatorul Regional S.C. EURO APAVOL S.A. are dreptul de a exploata sistemele
publice de alimentare cu api si de canalizare, din aria administrativ — teritoriala a orasului Voluntari si
a comunei Sinesti, in baza licentei clasa 2 acordatd societifii de cétre Autoritatea Nationald de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, conform Ordinului nr. 227 din
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16.05.2013 — valabila pana la data de 16.05.2018. Licenta reprezinta o recunoastere oficiali a
capacitatii S.C. EURO APAVOL S.A. de a furniza/presta servicii de calitate in aria sa administrativ —
teritoriala, in conditii de eficiente economica, cu mentinerea indicatorilor de performanti impusi prin
Contractul de Delegare.

2014 (mai) - Operatorul regional S.C. Euro Apavol S.A. isi redefineste Aria de Delegare a serviciului
de alimentare cu apa si canalizare In urmatoarele unititi administrativ-teritoriale: Orasul Voluntari,
Comuna Copdceni, Comuna Stefnestii de Jos, Comuna Berceni — judetul Ilfov, Comuna Sinesti —
judetul Ialomita si Comuna Bulbucata — judetul Giurgiu.

2014 (septembrie) - 29 de unitafi administrativ teritoriale din judetele Ilfov, Ialomita si Giurgiu
dobéndesc calitatea de actionar in cadrul S.C. Euro Apavol S.A.

2014 (decembrie) - Operatorul Regional S.C. Euro Apavol S.A. isi redefineste Aria de Delegare a
serviciului de alimentare cu apa si canalizare, urmare a hotirarii Consiliului Local al comunei 1
Decembrie de a semna contractul de delegare a serviciilor de apa si apa uzati.

2015 - Se redefineste Aria de Delegare a serviciului de alimentare cu ap3 §i apa uzati, prin adiugarea
Comunei Buturugeni (Judetul Giurgiu) in luna februarie si a Comunei Toporu Judetul Giurgiu) in luna

august.

2016 - A fost semnat contractul cu S.C. Search Corporation SRL pentru Pregatirea aplicatiei de
finantare, inclusiv a documentelor suport in vederea realizarii proiectului “Sprijin pentru pregitirea
aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a
infrastructurii de apa si apd uzata din judetele: Ilfov, Giurgiu si Ialomita, in perioada 2014-20207.

2017 - A fost semnat contractul de finantare cu Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei
Publice si Fondurilor Europene pentru Pregatirea aplicatiei de finantare, inclusiv a documentelor suport
in vederea realizarii proiectului “Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de
atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de api si apa uzati din judetele: Ilfov,
Giurgiu si lalomita, in perioada 2014-20207.

2018 — Operatorul Regional S.C. EURO APAVOL S.A. obtine dreptul de exploatare a infrastructurii
tehnico — edilitare aferenta serviciului de utilitate publica de alimentare cu apa si de canalizare, din Aria
de Delegare, in baza noii Licente nr. 4270 clasa 2 acordata societitii de citre Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilita{i Publice, conform Ordinului nr. 251 din
27.06.2018 valabila pana la data de 27.06.2023.

2019 - Se redefineste Aria de Delegare a serviciului de alimentare cu api si apa uzati, prin adiugarea

Comunei Dascalu (Judetul IIfov) in luna aprilie, pe langa bunurile acestei localitati au fost adaugate si
investitii noi realizate de catre localitatile 1 Decembrie, Berceni (Judetul Ifov) si Bulbucata (Judetul

Giurgiu) in luna august.

2020 — Realizarea Proiectului de investitii: ”Modernizare si dezvoltare infrastructura de apa si apa
uzata - realizarea retelei de canalizare menajera si a retelei de alimentare cu apa, B-dul
Voluntari (DN2) , oras Voluntari, jud. Ilfov” — (extinderea retelei de canalizare menajera 3.11.km si
a retelei de alimentare cu apa 3.93 km), valoarea totala a proiectlui de investitii: 16.157.355,67 ron cu
TVA. De asemenea au fost Infiintat un nou sediu secundar, fara personalitate juridica al S.C. ,,EURO
APAVOL” S.A. in comuna Dascilu — sat Dascalu, strada Calarasi, nr. 39, judetul Ilfov.

2021 - Demararea exacutiei lucrarilor la obiectivul de investitii ”Construire Gospodirie de Apa, strada
Crinului, Oras Voluntari, Judetul Ilfov”.

- Obtinerea Acordul de Mediu nr. 11 din 19.11.2021 aferent proiectului de investitii -
“Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de api si api uzatii in aria de operare a S.C.
Euro APAVOL S.A.".

- Se redefineste Aria de Delegare a serviciului de alimentare cu apa si apd uzati, prin adiugarea
Comunei Gaiseni (Judeful Giurgiu), pe langa infrastructura tehnico — edilitara aferenta serviciului de
alimentare cu apa din Comuna Gaiseni (Judetul Giurgiu au fost adaugate si investitii noi realizate de
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catre localitatile Toporu (Judetul Giurgiu): Statie de Epurare Ape Uzate, Statii de Pompare Ape Uzate
si retea de canalizare si in localitatea Buturugeni (Judetul Giurgiu): sistem centrlizat de alimentare cu
apa potabila din satele Padureni si Podu Ilfovatului — compus din Gospodarie de Alimentare cu Apa
Potabila, Foraje si retea de distributie.

- In prezent, S.C. EURO APAVOL S.A. este Operator Regional al serviciului public de
alimentare cu api si de canalizare in urmitoarele localitiiti din aria Proiectului, respectiv: orasul
Voluntari, comunele: Stefinestii de Jos, Berceni, 1 Decembrie, Dascilu (jud. ILFOV), Sinesti (jud.
JIALOMITA), Bulbucata, Buturugeni, Toporu, Giiseni, Ficiu si Teisori (jud. GIURGIU).

Capitalul social al S.C. ,EURO APAVOL” - S.A. la 31.12.2021: este de 8.402.211 lei, si se
constituie dupi cum urmeaza:

1) CONSILIUL LOCAL VOLUNTARI subscrie un numar de 8.231.292 actiuni numerotate
de la 1 la 8.231.292 reprezentand 97,966% din capitalul social.

2) CONSILIUL LOCAL BARCANESTI subscrie un numir de 10.113 actiuni numerotate de
la 8.231.293 la 8.241.405 reprezentiand 0,120% din capitalul social.

3) CONSILIUL LOCAL DARASTI subscrie un numar de 10.000 actiuni numerotate de la
8.241.406 la 8.251.405 reprezentand 0,119% din capitalul social.

4) CONSILIUL LOCAL BERCENI subscrie un numar de 78,038 actiuni numerotate de la
8.251.406 la 8.329.443 reprezentind 0,929% din capitalul social.

5) CONSILIUL LOCAL SINESTI subscrie un numir de 4.000 actiuni numerotate de la
8.329.444 la 8.333.443 reprezentand 0,048% din capitalul social.

6) CONSILIUL LOCAL MOVILITA subscrie un numar de 2.525 actiuni numerotate de la
8.333.444 la 8.335.968 reprezentand 0,030% din capitalul social.

7) CONSILIUL LOCAL HERASTI subscrie un numir de 1.263 actiuni numerotate de la
8.335.969 la 8.337.231 reprezentand 0,015% din capitalul social.

8) CONSILIUL LOCAL RASUCENI subscrie un numar de 1.263 actiuni numerotate de la
8.337.232 la 8.338.494 reprezentand 0,015% din capitalul social.

9) CONSILIUL LOCAL BUTURUGENI subscrie un numér de 1.263 actiuni numerotate de
la 8.338.495 la 8.339.757 reprezentand 0,015 % din capitalul social.

10) CONSILIUL LOCAL PUTINEIU subscrie un numir de 700 actiuni numerotate de la
8.339.758 la 8.340.457 reprezentand 0,008% din capitalul social.

11) CONSILIUL LOCAL BULBUCATA subscrie un numér de 500 actiuni numerotate de la
8.340.458 la 8.340.957 reprezentand 0,006% din capitalul social.

12) CONSILIUL LOCAL STEFANESTII DE JOS subscrie un numir de 15.928 actiuni
numerotate de la 8.340.958 la 8.356.885 reprezentand 0,190% din capitalul social.

13) CONSILIUL LOCAL DASCALU subscrie un numdr de 15.928 actiuni numerotate de la
8.356.886 la 8.372.813 reprezentand 0,190 % din capitalul social.

14) CONSILIUL LOCAL 1 DECEMBRIE subscrie un numiér de 500 actiuni numerotate de
la 8.372.814 1a 8.373.313 reprezentand 0,006% din capitalul social.

15) CONSILIUL LOCAL JILAVELE subscrie un numar de 500 actiuni numerotate de la
8.373.314 la 8.373.813 reprezenténd 0,006% din capitalul social.

16) CONSILIUL LOCAL ROSIORI subscrie un numar de 5.128 actiuni numerotate de la
8.373.814 la 8.378.941 reprezentind 0,061% din capitalul social.

17) CONSILIUL LOCAL AXINTELE subscrie un numér de 500 actiuni numerotate de la
8.378.942 la 8.379.441 reprezentand 0,006% din capitalul social.



18). CONSILIUL LOCAL GAISENI subscrie un numar de 15.928 actiuni numerotate de la
8.379.442 la 8.395.369 reprezentand 0,190% din capitalul social.

19). CONSILIUL LOCAL ARMASESTI subscrie un numir de 300 actiuni numerotate de la
8.395.370 1a 8.395.669 reprezentand 0,004% din capitalul social.

20). CONSILIUL LOCAL TOPORU subscrie un numar de 2.604 actiuni numerotate de la
8.395.670 1a 8.398.273 reprezentand 0,031% din capitalul social.

21) CONSILIUL LOCAL IEPURESTI subscrie un numar de 200 actiuni numerotate de la
8.398.274 la 8.398.473 reprezentand 0,002% din capitalul social.

22) CONSILIUL LOCAL LETCA NOUA subscrie un numir de 200 actiuni numerotate de la
8.398.474 la 8.398.673 reprezentand 0,002% din capitalul social.

23). CONSILIUL LOCAL FLORESTI - STOENESTI subscrie un numir de 100 actiuni
numerotate de la 8.398.674 la 8.398.773 reprezentand 0,001% din capitalul social.

24). CONSILIUL LOCAL COPACENI subscrie un numir de 3.238 actiuni numerotate de la
8.398.774 la 8.402.011 reprezentand 0,038% din capitalul social.

25) CONSILIUL LOCAL STANESTI subscrie un numar de 100 actiuni numerotate de la
8.402.012 Ia 8.402.111 reprezentand 0,001% din capitalul social.

26). CONSILIUL LOCAL BANEASA subscrie un numir de 100 actiuni numerotate de la
8.402.112 la 8.402.211 reprezentand 0,001% din capitalul social.

Sistemul de utilititi publice prin care se asigura prestarea serviciilor de api si de canalizare

Voluntari, judetul Ilfov (apa potabilisi canalizare)
Sistemul de utilita{i publice de apa si canalizare aflat pe raza administrativ-teritoriald a orasului
Voluntari este format din circa 159,672 km de retea de alimentare cu apa potabild si 112,109 km retea

de canalizare.
Oragul Voluntari este bransat la refeaua de apd potabili a Municipiului Bucuresti, aflati in
administrarea S.C. Apa Nova S.A. si opereaza 14 (paisprezece) forje de mare adancime amplasate in
incinta obiectivelor sociale ale orasului.
Gospodaria de apé este amplasata in strada Serg. Gheorghe Dinca nr. 19 A, B, C avand o suprafati de
10.644,74 m* . Aceasta este compusa din:

*Rezervor de inmagazinare din beton armat cu un volum util de api de 2.500 m?, inclusiv
rezerva de incendiu intangibila care asigura un debit 10 I/s timp de 3 ore;

*Statie de pompare;

Statie de hidrofoare.

Evacuarea apelor uzate menajere si pluviale colectate de pe teritoriul orasului Voluntari se realizeazi
printr-un sistem de canalizare unitar. Acest sistem de canalizare evacueazi apele colectate in sistemul
de canalizare a Municipiului Bucuresti prin intermediul a trei racorduri.

Pe refeaua de canalizare a orasului Voluntari sunt amplasate 2.435 cimine de vizitare si 21 statii de
pompare.
Sinesti, judetul Ialomita (apa potabili)

Sistemul de utilitéti publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei Sinesti este
format din conducte de aductiune si distributie apa avand o lungime totald de 33,5 km din care Sinesti

(16,5 km), Catrunesti (5 km) si Lilieci (12 km).

Berceni, judetul Ilfov (apa potabili)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativa a comunei Berceni este

format din:
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*Gospodirie de apa dotatd cu statie tratare, statie clorinare, statie pompe, rezervor compensare
de 500 m*

sForaje de mare adancime: 2 buc
*Retea de distributie apa (17,575 km).

Copiceni, judetul Ilfov (apa potabili)
Sistemul de utilititi publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei Copaceni
este format dintr-o retea de alimentare cu apa in lungine de 11,599 km.

Stefanestii de Jos, judetul Ilfov (api potabila si canalizare)
Sistemul de utilititi publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei Stefanesti
este format din:

Gospodarie de apd GA1 cu o suprafati de 3.600 m?situati in str. Freziilor nr. 25;

sForaje (F1-F4) de mare adancime (225-251m): 4 buc.

*Rezervor de inmagazinare a apei, situat in incinta GA1, metalic, montat suprateran avand rolul
de a inmagazina api potabila cu un volum de 550 m3 din care se asigura si rezerva intangibild pentru
incendiu;

*Statie de pompare a apei — GAl;

*Statie de clorinare — GA1;

«Gospodiria de Apa GA2 cu o suprafati de 3.300 m’situatd in str. Sinaia;

Foraje (P1-P2) de mare adancime (223 m fiecare): 2 buc.

« Rezervor de inmagazinare a apei situat in incinta GA2 metalic, montat suprateran avand rolul
de a inmagazina apa potabild cu un volum de 250 m’ din care se asigura si rezerva intangibila pentru
incendiu;

*Statie de pompare a apei — GA2;

Statie de clorinare — GA2;

*Reteaua de aductiune si distributie a apei: 32,693 km.
Reteaua de canalizare din comuna Stefanestii de Jos este in lungime totala de 7,145 km, pozatd in satele
Stefinestii de Jos (4,995 km) si Cretuleasca (2,150 km). Alte componente ale sistemului sunt:

«Statii de pompare ape uzate (SPAU): 7 buc.

*Conducte de refulare in lungime de 2,23 km

Statie de Epurare amplasati in estul localitatii Stefanestii de Jos, proiectatd pentru 2.718 locuitori avand
0 treaptd mecanica (dimensionatd pentru 400m*/zi) si o treapta biologica. (400m?/zi). Intregul flux al
Statiei de Epurare este complet automatizat.

1 Decembrie, judetul Ilfov (apa potabila si canalizare)
Sistemul de utilititi publice de alimentare cu apd potabild pe raza administrativi a comunei 1
Decembrie este format din:

Gospodarie de api cu o suprafatd de 4.900 m? situatd in str. Oituz nr. 7;

Foraje de mare adancime (100 m): 7 buc.;

*Rezervor de inmagazinare a apei metalic, montat suprateran avand rolul de a inmagazina apa
potabila cu un volum de 900 m® din care se asigur si rezerva intangibila pentru incendiu;

+Statie de pompare a apei situatd in incinta Gospodariei de Apa
»Statia de pompare situata in str. Petru Cercel

«Statie de tratare situatd in incinta Gospodariei de Apa

«Statie de clorinare situata in incinta Gospodariei de Apa
*Retea de aductiune si distributie a apei: 27,12 km



Reteaua de canalizare din comuna 1 Decembrie este in lungime totald de 3,210 km. Alte
componente ale sistemului sunt:

*Statii de pompare ape uzate (SPAU): 1 buc.
*Conducte de refulare in lungime de 1,800 km
*Statie de Epurare amplasaté in nordul localitatii 1 Decembrie, proiectati pentru 8 000 locuitori
echivalenti, avind o treaptd mecanica si o treaptd biologica si este dimensionata la Quz zi
med=720 m?/zi). Intregul flux al Statiei de Epurare este complet automatizat.
Dascalu, judetul Ilfov (statie de epurare)
Sistemul de utilitati publice de canalizare pe raza administrativd a comunei Dascalu este format din:
Statie de Epurare amplasata in satul Dascalu , proiectati pentru 8 000 locuitori echivalenti, avand o
treaptd mecanica si o treaptd biologica si este dimensionata la Quz zi med=200 m?/zi). Intregul flux al
Statiei de Epurare este complet automatizat.

*Colector in lungime de 4,593 km

*Conducta de refulare in lungime de 0,176 km
Buturugeni, judetul Giurgiu (api potabild)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabila pe raza administrativi a comunei Buturugeni
este format din:

*Gospodaria de apa cu o suprafatd de 5.600 m?

*Foraje de mare adancime (195m): 2 buc situate in incinta Gospodariei de apa

*Rezervor de inmagazinare a apei metalic situat in incinta Gospodiriei de apa, montat
suprateran avand rolul de a inmagazina apd potabila cu un volum de 500 m? din care se asigura si

rezerva intangibila pentru incendiu (204,3 m?);
*Statie de pompare, repompare si hidrofor situata in incinta Gospodiriei de api
*Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de ap#
eStatie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de ap#

*Gospodaria de api cu o suprafatd de 1.500 m?
*Foraje de mare adéncime (185m): 2 buc situate in incinta Gospodariei de api

*Rezervor de inmagazinare a apei metalic situat in incinta Gospodiriei de apa, montat
suprateran avand rolul de a inmagazina apa potabild cu un volum de 300 m® din care se asiguri si

rezerva intangibild pentru incendiu;
*Statie de pompare, repompare si hidrofor situata in incinta Gospodariei de apa
+Stafie de tratare situati in incinta Gospodariei de ap#
*Statie de clorinare situatd in incinta Gospodiriei de apa
*Retea de aductiune si distributie a apei in lungime total de 27,175 km

Toporu, judetul Giurgiu (apa potabila si canalizare)
Sistemul de utilitafi publice de alimentare cu apa potabila pe raza administrativa a comunei Toporu este
format din:

*Foraje de mare adancime (75m) 3 buc.;

*Gospodaria de apa cu o suprafatd de 2.572 m? situati pe str. Scolii nr. 192;

*Rezervoare de inmagazinare apa potabild situate in incinta Gospodariei de api cu un volum util
de 2 x 300 m® avénd si rezerva intangibila de incendiu

*Statie de pompare, repompare si hidrofor situat in incinta Gospodariei de apa

*Statie de tratare situata in incinta Gospodariei de apa

eStatie de clorinare situati in incinta Gospodariei de api



*Retea de aductiune si distributie a apei in lungime de 15,800 km
Sistemul de utilititi publice de canalizare pe raza administrativd a comunei Toporu este format din:

Statie de Epurare amplasati in satul Toporu, proiectatd pentru 2.000 locuitori echivalenti, avand
o treaptd mecanici si o treaptd biologica si este dimensionata la Quz zi med=302 m?/zi). intregul flux
al Statiei de Epurare este complet automatizat.

Reteaua de canalizare din comuna Toporu este in lungime totald de 7,175 km. Alte componente
ale sistemului sunt:

«Statii de pompare ape uzate (SPAU): 3 buc.

«Conducte de refulare in lungime de 1,777 km

Bulbucata, judetul Giurgiu (apd potabila)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu api potabilad aflat pe raza administrativi a comunei
Bulbucata, judetul Giurgiu, este format din:

Gospodarie de apd, dotata cu, statie tratare - clorinare, statie pompare, rezervor apd potabild
metalic de 400 m® in satul Bulbucata.

«Gospodarie de apa, dotata cu, stafie tratare - clorinare, statie pompare, rezervor apa potabila
metalic de 150 m? in satul Teisori.

*Foraje de mare adancime: 4 buc.
*Retea alimentare cu apa in lungime de 13,665 km

Giiseni, judetul Giurgiu (apa potabild)
Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apd potabild aflat pe raza administrativd a comunei
Gaiseni, judeful Giurgiu, este format din:
e  Gospodiria de apa cu o suprafatd de 2.572 m? situatd in sat Carpenisu, Sos, Pincipala FN;
e Rezervoare de inmagazinare apd potabila situate in incinta Gospodariei de apa cu un
volum util de 2 x 350 m® avénd si rezervi intangibila de incendiu

o Statie de pompare situata in incinta Gospodariei de apa

o Statie de clorinare situata in incinta Gospodariei de apa

e Foraje de mare adancime (185m) 4 buc.;

e Retea de aductiune 110 ml si distributie a apei in lungime de 35.913 ml

e Hidranti 121 buc

Proiectul: ,,Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire
pentru proiectul regional de devoltare a infrastructurii de api si apa uzata in judetele 1lfov,
Giurgiu si Ialomita, in perioada 2014 - 2020”

Introducere

fn vederea conformirii cu prevederile legislative privind epurarea apelor uzate §i privind
asigurarea calitatii apei destinate consumului uman in localitatile aflate in aria sa curenta si viitoare de
operare, S.C. Euro Apavol S.A. beneficiaza de un proiect de asisten{d tehnica - ,,Sprijin pentru
pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru Proiectul Regional de
Dezvoltare a infrastructurii de api si api uzati din judetele Ilfov, Giurgiu si Ialomita, in
perioada 2014-2020” , prin intermediul cdruia se pregiteste documentatia aferentd proiectului de
investitii - “Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apii si apd uzatd in aria de
operare a S.C. Euro APAVOL S.A."

Proiectele sunt finantate prin Programul Operational Infrastructurda Mare (POIM) 2014-2020,
gestionat de Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene, in
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calitate de Autoritate de Management pentru Programul Operational Infrastructura Mare (POIM) si
cofinantate de autoritatile publice aflate in aria curenta si viitoare de operare a S.C. Euro Apavol S.A.

In data de 21.09.2015 intre S.C. EURO APAVOL S.A. si S.C. SEARCH CORPORATION
S.R.L. a fost semnat contractul de servicii nr. 37/883/15061/21.09.2015 privind proiectul de
asisten{d tehnici ,,Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire
pentru Proiectul Regional de Dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzati din judetele Ilfov, Giurgiu
si lalomita, in perioada 2014-2020”. In vederea finantérii proiectului de asistents tehnici S.C. Euro
Apavol S.A. a semnat contractul de finantare nr. 33/30.03.2017 pentru pregitirea cererii de
finantare in cadrul proiectulului de asistenti tehnici "Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de
finantare §i a documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa
si apd uzatd in judetele Ilfov, Giurgiu si lalomita, in perioada 2014-2020", Cod SMIS 2014+: 105593,

Valoarea proiectului de asistenti tehnica, conform contractului de finantare nerambursabila este
de 11.913.084 lei, din care: contributia Uniunii Europene (din Fondul de Coeziune): 9.927.570 lei;
contribufia Guvernului Romaniei: 1.389.859 lei; contributia Beneficiarului: 99.275 lei si TVA:
1.985.514 lei.

Proiectul de investitii pregétit in cadrul asistentei tehnice - “Proiectul regional de dezvoltare a
infrastructurii de apéd si apd uzatd in aria de operare a S.C. Euro APAVOL S.A." este inclus in
Programul Operational Infrastructurd de Mediu 2014-2020, regasindu-se in lista proiectelor majore
aferente POIM, Axa Prioritara ,Dezvoltarea infrastructurii de mediu in condifii de management
eficient al resurselor”, Obiectivul Specific (OS) 3.2” Cresterea nivelului de colectare si epurare a apelor
uzate urbane, precum si a gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabilad a populatiei”, respectiv in
documentul ce detaliaza “Proiecte majore care vor fi implementate pe parcursul perioadei de

programare”.

Obiective generale ale proiectului

e Conformarea epurdrii apelor uzate in aglomerarile mai mari de 2.000 PE, conform cu Directiva
91/271/EEC- respectiv ape uzate urbane colectate si epurate din perspectiva Incércarii lor organice

biodegradabile;

® Asigurarea calitiii apei destinate consumului uman, conform cu Directiva 98/83/CE -controlati
microbiologic, in conditii de siguranti si protectie a sanatatii, pentru populatia din localititile cu peste
50 locuitori.

in aria proiectului sunt incluse 24 unitafi administrativ-teritoriale si un oras: Orasul Voluntari, 1
Decembrie (Comuna 1 Decembrie), Berceni (Comuna Berceni), Darasti (Comuna Diristi),
Copéceni (Comuna Copaceni), Cretuleasca,Stefanestii de Jos, Stefanestii de Sus si Cartierul
Cosmopolis (Comuna Stefinestii de Jos); Dascalu si Gagu (Comuna Dascalu);Sinesti, Lilieci
siCatrunesti (Comuna Sinesti); Movilita (Comuna Movilita); Barcanesti, Condeesti (Comuna
Barcanesti); Armasesti, Nenisor si Malul Rosu (Comuna Armasesti); Jilavele si Slatioarele
(Comuna Jilavele); Rosiori (Comuna Resiori);Buturugeni si Posta (Comuna Buturugeni);
Iepuresti, Gorneni si Stalpu (Comuna Iepuresti); Baneasa, (Comuna Bineasa); Rasuceni, Cucuruzu
(Comuna Rasuceni); Letca Noud, Milcovatu si Letca Veche (Comuna Letca Noua); Stanesti,
Oncesti, Ghizdaru si Balanu (Comuna Stinesti); Heresti si Milosesti (Comuna Heresti); Toporu si
Tomulesti (Comuna Toporu); Bulbucata,Facau si Teisori (Comuna Bulbucata); Gaiseni, Carpenisu
si Cascioarele (Comuna Gaiseni); Floresti, Stoienesti si Palanca (Comuna Floresti-Stoienesti).

Valoarea estimati a proiectului de investitii, conform ultimei variante a devizului din studiul
de fezabilitate (rev4) este de 277 321 655 EURO.

Numarul total de locuitori din aria proiectului care vor beneficia de servicii de alimentare cu apa
si canalizare dupd proiect este de aproximativ 150.000 locuitori.
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Stadiu de implementare

Revizia nr. 4 a Studiului de Fezabilitate a fost depusi la AM POIM/JASPERS in ultimul
trimestru al anului 2021, respectiv in data de 17.12.2021 dupa rezolvarea problemelor legate de punerea
la dispozitie a terenurilor pe care urmeaza a se realiza investitii in orasul Voluntari si dupa clarificarea
cu JASPERS si Autoritatea de management a problemelor ce tin de Analiza institutionala, Analiza
Cost-Beneficiu, eligibilitatea Beneficiarului. Precedenta revizie (revizia 3) a SF, care a fost depusa in
luna iulie 2021 a clarificat solutiile tehnice propuse.

Aplicatia de Finantare a fost depusd ca urmare a obfinerii Acordului de mediu nr. 11 din
09.11.2021si finalizarea studiului de fezabilitate revizia 4. In conformitate cu recomandarile
AM POIM Proiectul Regional de Dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzatd din aria de
operare a Euro Apavol SA, in perioada 2014-2020.

Astfel :

Aplicatia de Finantare (varianta finald) a fost depusd in trimestrul IV al anului 2021 iar
procedurile de atribuire a contractelor de servicii/lucrari/echipamente si fie demarate in trimestrul I al
anului 2022.

in urma evalurarii investitiilor necesare pentru infrastructura de apd si apa uzata, pentru
localitatile din proiect, a rezultat o valoare de investitie in preturi curente de 277,321,855 euro
distribuita astfel:

Costuri de investitii totale (preturi curente) pentru infrastructura de apa si apa uzata

Valoare de investitii

Descriere Euro, fara TVA

Apa potabila 113,508,894
Apa uzata 163,812,961
Costuri totale proiect(Euro, fara TVA) 277,321,655

Costuri de investitii Etapa | (preturi curente) pentru infrastructura de apa si apa uzata

Valoare de investitii
Euro, fara TVA

Descriere

Apa potabila 37,259,459
Apa uzata 51,909,948
Costuri totale proiect(Euro, fard TVA) 89,169,407

Costuri de investitii Etapa Il (preturi curente) pentru infrastructura de apa si apa uzata

Valoare de investitii
Euro, fara TVA

Descriere

Apa potabila 76,249,435
Apa uzata 111,903,013
Costuri totale proiect(Euro, fara TVA) 188,152,448
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Cronologia evenimentelor majore petrecute in anul 2021 privind proiectul:
Perioada de raportare ianuarie-martie 2021, trimestrul I

v

v

v

v

Intalnire la Consiliul Judetean Giurgiu cu reprezentantii Consiliului Judetean si reprezentantii
Prefecturii Giurgiu privind solutionarea aprobarii PUZ-uri Heresti si Stanesti, sediul Consiliului
Judetean Giurgiu in data de 06.01.2021;

Intalnire la Consiliul Judetean Giurgiu cu reprezentantii Consiliului Judetean si reprezentantii
Prefecturii Giurgiu privind elaborarea avizului de legalitate privind PUZ-urile Heresti si
Stanesti, sediul Consiliului Judetean Giurgiu in data de 11.01.2021;

Deplasare la sediul Primariei Berceni privind prezentarea si stadiul proiectului, in data de
27.01.2021;

Deplasare la sediul Primariei Gaiseni si la sediul Primariei Floresti-Stoenesti privind solicitarea
de informatii pentru proiectele finalizate si proiectele in derulare, in data de 15.02.2021;

Perioada de raportare aprilie — iunie 2021, trimestrul I1

v

v

v

In data de 28.06.2021 a fost primit Studiul de fezabilitate — revizia 3, cu numarul de iesire de
Search Corporation 2193/28.06.2021, respectiv, numarul de intrare la Euro Apavol SA
5306/28.06.2021.

In data de 30.06.2021 au fost transmise, spre cunostinta si analiza, catre toate UAT-urile
implicate in proiect, Capitolele 4, 8 si 9 din Studiul de Fezabilitate - revizia 3.

In data de 08.06.2021 au fost transmise citre toate UAT-urile ce sunt implicate in proiect, o
solicitare prin care fi rugam si afiseze la sediul primariilor ~ Anuntul public privind
dezbaterea publicd, anunturile au fost solicitate de Agentia pentru Protectia Mediului
Giurgiului

In data de 26.05.2021 a fost transmisa catre Ministerul Investitiilor i Proiectelor Europene,
Notificarea numarul 4569/26.05.2021 privind modificarea componentei Unitétii  de
Implementare Proiecte;

In data de 29.04.2021 a fost transmis catre Agentia pentru Protectia Mediului Giurgiului Studiul
de evaluare adecvat si Raportul privind impactul asupra mediului;

In data de 22.04.2021 a fost transmise citre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
Raportul la Planul Annual de Publicitate (PAP) 2020 si Planul de Publicitate 2021

In data de 05.04.2021 a fost transmisa catre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
privind informarea de iesire a UAT Barbulesti din cadrul proiectului;

Perioada de raportare iulie — septembrie 2021, trimestrul 111

v

In data de 30.09.2021 a avut loc o intalnire la care au participat reprezentantii JASPERS, Euro
Apavol SA , SC Search Corporationsi AM POIM pentru clarificarea observatiilor Jaspers,
formulate in Guidance Note 5, transmise prin intermediul AM POIM, legate de costurile
proiectului si ACB pentru Proiectul Regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si apa uzati
in aria de operare a S.C. Euro Apavol SA.

In data de 21.09.2021 au fost primite observatiile Jaspers, formulate in Guidance Note 5,
transmise prin intermediul AM POIM, legate de revizia 3 a Studiului de fezabilitate.

In data de 20.09.2021 ,la solicitarea Consiliului Judetean Ialomita, a avut loc, la sediul
Consiliului Judetean lalomita, o sedinta de lucru privind solicitarea Euro Apavol SA de emitere
a Acordului prealabil si a Autorizatiei de amplasare si/sau acces in zona drumului Judetean DJ
101, necesare “Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata in aria de
operare a Euro Apavol SA”.

In data de 19.08.2021 a avut intalnirea de lucru dintre Euro Apavol SA si Apa Service SA
Giurgiu pentru stabilirea unor solutii tehnice care sa coreleze, acolo unde este posibil, cele doua
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proiecte de dezvoltare a ifrastructurii de apa si apa uzata.Euro Apavol SA a pus la dispozitia
Apa Service SA Giurgiu datele solicitate.

In data de 06.08.2021, prin adresa cu numarul 6682/06.08.2021, Agentia pentru Protectia
Mediului Giurgiului solicita completarea documentatiei depuse pentr Acordul de mediu.

In data de 12.08.2021 au fost transmise catre toate UAT-urile ce sunt implicate in proiect, o
solicitare privind necesitatea afisarii la sediul primariilor a Anuntul public privind dezbaterea
publici, solicitate de Agentia pentru Protectia Mediului Giurgiului;

In data de 12.08.2021 a fost depusa documentatia necesara pentru Avizul ANANP;

In data de 24.08.2021 a fost depusa documentatia pentru Avizul Administratiei Parcul Natural
Balta Brailei;

In data de 24.08.2021 a fost depusa documentatia pentru Avizul Administratiei Parcul Natural
Comana,

In data de 05.08.2021 Euro Apavol SA si Apa Service SA Giurgiu sunt invitati la o intalnire de
lucru, la sediul Ministerului Fondurilor Europene, in vederea unei analize pe marginea
Proiectului regional Giurgiu privind infrastructura de apa si canalizare, prin prisma
complementaritatii cu investitiile propuse in “Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii
de apa si apa uzata in aria de operare a Euro APAVOL SA.”

In data de 09.07.2021 s-a primit de la Search Corporation adresa cu numar de iesire de la Search
2373/08.07.2021, respective,, cu numar de intrare la Euro Apavol SA 5560/09.07.2021, adresa
prin care era solicitat decalarea termenelor stipulate in Actul additional nr.15.

In data de 09.07.2021 a fost depus la AM POIM Studiul de fezabilitate — revizia 3,cu numarul
de iesire de la Euro Apavol SA 5540/08.07.2021, 14espective, numarul de intrare la AM POIM
67923/09.07.2021.

In data de 07.07.2021 a fost convocata sedinta Comisiei Tehnico-economice pentru prezentarea
Studiul de fezabilitate - revizia 3, sedinta care s-a finalizat cu Aviz favorabil cu numarul
1/07.07.2021.

Perioada de raportare octombrie — decembrie 2021, trimestrul IV

v

In data de 22.12. 2021 impreuna cu consultantul, a avut loc o sedinta de lucruy, la sediul EURO
APAVOL SA din bd. Voluntari nr.133, in care s-au analizat documentatiile de atribuire pentu
CL-R-01, CI-R-02 si CI-G.06.
In data de a fost depus la AM POIM Studiul de fezabilitate — revizia 4,cu numarul de iesire de la
Euro Apavol SA 5540/17.12.2021, 14espective, numarul de intrare la AM POIM
125390/17.12.2021.
In data de 14.12.2021 a fost convocata sedinta Comisiei Tehnico-economice pentru prezentarea
Studiul de fezabilitate — revizia 4, sedinta care s-a finalizat cu Aviz favorabil cu numarul
12/14.12.2021.
In data de 14.12.2021 Consiliul Judetean Giurgiu a emis adresa nr. 22621 in care confirma
faptul ca investitiile curinse in proiectul EAV vor fi incluse in Master planul revizuit pentru
infrastructura de apa si apa uzata din judetul Giurgiu. Conform adresei sus mentionate CJ
Giurgiu aprecizeaza ca procedura de actualizare a Masterplanului revizuit va fi parcursa la
inceputul anului 2022.De asemenea, CJ lalomita a precizat ca va revizui prin Consultantul sau
de specialitate Ramboll, Master planul astfel incat acesta sa fie actualizat cu investitiile cuprinse
in proiectul euro Apavol.
In data de 13.12.2021 s-a primt de la Consiliul Judetean lalomita — Directia de Investitii si
Servicii publice Acordul prealabil de amplasare si executie lucrari n zona drumurilor judeten,
accord necesar pentusistemul zonal de alimentare cu apa Armasesti (Armasesti-Jilavele) si
clusterul Jilavele (Jilavele-Urziceni).
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v" In data 02.12.2021 s-a efectuat o deplasare in UAT Bulbucata, UAT Iepuresti, UAT Topru si
UAT Stanesti pentru stabilirea unor detalii tehnice

v Avand in vedere ca APM Giurgiu a solicitat completara documentatiei depuse pentru Acordul
de mediu cu anunt public, reglementare de gospodarire a apelor, aviz ANANP, aviz de la
Adminsitratia Parcului Natural Comana,in perioada de raportare a fost publicat anuntul public, a
fost obtinut avizul de gospodarire a apelor (aviz nr.37 din 19.10.2021) si Declaratia autoritatii
responabile cu gospodarirea apelor, precum si avizele ariilor protejate, in baza carora a fost
obtinut Acordul de mediu nr. 11 din 19.11.2021

v" In data de 09.11.2021 s-a efectuat o deplasare in UAT Gaiseni, UAT Domnesti si UAT Jilava in
vederea colectarii documentelor necesare completarii completarii  Analizei institutionale
solicitate de catre AM POIM

v In data de 20.10.2021 a fost semnat Actul aditional nr.16 la contracul de prestarii servicii nr.
37/883/15061/21.09.2015.

v" In data de 11.10.2021 a avut loc la Primaria UAT Stefanestii de Jos o intalnire de lucru pentru
verificarea disponibilitatii amplasamentelor pentru stabilirea unor solutii tehnice; in UAT
Urziceni, UAT Manasia si UAT Dridu pentru colectarea documentelor necesare completarii
Analizei institutionale solicitate de catre AM POIM

Investitiile propuse in orasul Voluntari
Orasul Voluntari beneficiazi de investifii in infrastructura de apa si canalizare, prin proiectul de
investitii ,,Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apd i apd uzati in aria de operare a S.C.

Euro Apavol S.A.”.
Studiul de Fezabilitate (Rev4) prevede in orasul Voluntari investitii in valoare de

17.922.730 EURO, defalcate dupi cum urmeaza:

Infrastructura de api Infrastructura de api uzata
(EURO fara TVA) (EURO fiara TVA)
9.402.790 8.519.940

Prin investitiile propuse pentru sistemul zonal de alimentare cu apd Voluntari se urmareste cresterea
nivelului serviciului de alimentare cu apd, prin:
v Asigurarea sursei de apa atét din punct de vedere cantitativ, cét si calitativ;
v’ Asigurarea accesului la apa pentru toti locuitorii, prin extinderea retelei de distributie i cresterea
gradului de bransare;
Dupa implementarea proiectului norma specifica de consum pentru localitatile cuprinse in proiect vor

avea o variatie cuprinsa in domeniul 90 -100 l/om/zi.

v In vederea cresterii gradului de conectare la serviciile de alimentare cu apa potabila, s-au propus
urmatoarele investitii, pe raza orasului Voluntari:

v' Realizarea unui camin de bransare la sistemul de distributie a Municipiului Bucuresti (str.
Cumpenei);

v" Realizarea de conducte de aductiune pentru alimentarea cu apd a noii Gospodarii de Apa
proiectatd a fi realizati in cartierul Octavian Goga;

v Reabilitare/ extindere Gospodariei de Apa existente (Voluntari — Negro Pontes);

v" Realizarea unei noi Gospodarii de Apa (Voluntari — Octavian Goga);

Unitatea de Implementare a Proiectului (UIP)
Pentru coordonarea si managementul implementirii Proiectului “Asistentd tehnicd pentru
pregatirea portofoliului de proiecte pentru perioada de programare 2014-2020”, prin Decizia nr.
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27/09.04.2014 S.C. Euro Apavol S.A. si-a constituit o Unitate de Implementare a Proiectului (UIP), cu
personal calificat.

Prin Decizia nr. 61/11.05.2021 se stabileste o noud componentd a UIP pentru proiectul de
implementare a Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din aria de
operare a Euro Apavol SA avind urmitoarea componenta: Sef serviciu implementare/Manager de
proiect; Expert achizitii publice; Expert accesare fonduri; Expert financiar (2 posturi); Responsabil
tehni (2 posturi) ; Responsabil publicitate; Consilier Juridic (2 posturi); Consilier/Referent; Manager
contract (9 posturi). Conform deciziei amintite, UIP isi va incheia activitatea la finalizarea perioadei de
garantie a lucririlor aferente “Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata in
aria de operare a S.C. EURO APAVOL S.A.”.

Serviciul Comercial

Pe parcursul anului 2021, Serviciul comercial a contribuit la cresterea volumelor de apa
vandutd si incasatd, cresterea gradului de conectare, identificarea consumurilor clandestine si
frauduloase si recuperarea creantelor si securizarea acestora.

Activitatea Serviciului comercial este prezentati sintetic in Anexele aferente raportului,

I Cresterea volumelor de apd vindutd si incasatd

in anul 2021 totalul volumelor facturate a fost de 2.770.985 me, cu 342.293 mc mai mult decat
in anul 2020.

Contravaloarea volumelor facturate a fost de 12.432.497,85 lei, cu 1.486.136,21 lei mai mult

decat anul 2020, cand volumele de apa facturate au totalizat 10.946.361,64 lei.

INDICATOR

2020

2021

Volume api facturate

Total — 2.430.578

Total — 2.761.582

*(apa cumpdratd de la
Apa Nova este furnizati
in orasul Voluntari)

din care:
- cumpdratd Apa Nova —
1.868.982
- extrasd — 591.497
1 Decembrie — 414.114
Berceni —130.576
Bulbucata — 61.329

(mc) Voluntari — 1.717.809 Voluntari — 1.931.680
1 Decembrie — 295.198 1 Decembrie — 331.369
Berceni — 71.389 Berceni — 104.620
Bulbucata — 36.177 Bulbucata — 46.779
Buturugeni — 69.395 Buturugeni — 73.230
Sinesti — 85.392 Sinesti — 92.716
Stefanestii de Jos - Stefanestii de Jos - 145.552
117.921 Toporu — 35.636
Toporu — 35.990
Contravaloare volume 10.946.361,64 12.432.497,85
api facturate (lei)
Incasari din volume apa 9.777.414,61 11.651.170,27
facturate (lei)
Volume apa Total —3.126.488 Total — 3.938.828
extrasd/cumparata Voluntari — 2.460.479 Voluntari — 2.600.831

din care:
- cumpdratd Apa Nova —
2.086.720
-extrasa—514.111
1 Decembrie — 410.793
Berceni —122.288
Bulbucata — 60.340
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418.504 Toporu — 49.742
Toporu — 48.209

TOTAL -4.150.250
Voluntari — 3.839.048
Stefanestii de Jos —

TOTAL — 4.466.611
Voluntari — 4.183.653

Buturugeni — 97.288 Buturugeni — 128.839
Sinesti — 163.554 Sinesti — 153.757
Stefanestii de Jos — Stefanestii de Jos — 412.238
Stefanestii de Jos — 62.556

Volume api uzats 166.269
(canalizare —mc) 1 Decembri.e — 144.933 I Decembrie — 220.402
Volume apa pluviala 1.033.248 ‘ 1.241.119 )
Numir de citiri 49.271 ‘ 77.015 j
Numir de estimiri 16.847 ’ 56.965 "
Numar de citiri 26.425 16.849
comunicate de client
Numar facturi emise 150.425 J 178.407 ,

II. Cresterea numdrului de clienti

Cresterea numarului de clienti reprezintd o preocupare permanenti a serviciuluj comercial.

Au fost transmise notificari utilizatorilor care aveau incheiat contract de executie si care
beneficiau de serviciile de alimentare cu apa si/sau de canalizare fird a avea incheiate contracte de

furnizare/prestare.
In vederea recontractirii conform Ordinului 90/2007, au fost trimise e-mail-uri tuturor

persoanelor juridice.
Pe parcursul anului 2021 Serviciul Comercial a incheiat un numir de 1.246 contracte noi de

furnizare/prestare, ajungandu-se astfel la un numar total de 19.359, repartizate astfel :
Contracte apa : 5.742
Contracte apa+canal : 9.696
Contracte canal : 3.797
Contracte vidanjare : 124
Numarul de utilizatori ai retelei de alimentare cu apa : 59.860
Numarul de utilizatori ai retelei de apa uzata : 72.160
HI. Identificarea bransamentelor clandestine si a consumurilor frauduloase
in cadrul Directiei Comerciale este o echipd de identificare consumuri clandestine deruleazi
permanent verificari in vederea depistarii consumurilor frauduloase.
In urma verificarilor au fost identificati un numar de 62 utilizatori clandestini ai serviciilor de
alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru care s-au incheiat contracte de furnizare/prestare.
Mentiondm ca in urma verificirilor efectuate a crescut semnificativ numarul cererilor de
montare contor si de contractare pe strizile verificate.
1V. Recuperarea creantelor in vederea cresterii fluxului de numerar
Pe parcursul anului 2021 Serviciul Recuperare Creante a contribuit la cresterea gradului de
incasare prin recuperarea creantelor si securizarea acestora.
Serviciul Recuperare Creante a intreprins urmitoarele demersuri in vederea recuperirii debitelor
de la clientii riu platnici:
v' au fost transmise un numir de 1361 de somatii de plata clientilor cu debite restante in valoare de
1.860.791, 35 lei. In urma acestor somatii a fost recuperata suma de 973.880.,98 lei;

RO AR
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v/ pentru un numar de 78 de clienti au fost intocmite acorduri de platd esalonatd ,pentru suma de

213.027,13 lei . in urma acestor acorduri de platd esalonatd a fost recuperatd suma de 117.083,

37 lei;

v contactari telefonice repetate pentru efectuarea platii de catre debitori a sumelor restante;
intalniri directe cu debitorii;

Serviciul Comercial va desfasura si pe parcursul anului 2022 actiuni specifice in vederea
realizirii obiectivelor societdtii privind cresterea numirului de clienti, cresterea volumelor de apd
vanduta si incasatd, identificarea consumurilor clandestine si cresterea fluxului de numerar:

v' Actiuni de identificare a consumurilor clandestine;

v Recontractarea tuturor clientilor si completarea anexei cu numirul de persoane in vederea
facturdrii in sistem pausal, in situatia in care nu exista posibilitatea citirii contorului;

v Actiuni de citire si verificare a clientilor absenti la citirea periodica si a clientilor cu estimari si
autocitiri repetate, efectuate dupa orele de program si in week end;

v Sistarea serviciilor pentru clientii rau platnici

v Verificari tematice solicitate de conducerea societatii Euro Apavol S.A.

Biroul Dispecerat
in anul 2021 au fost inregistrate in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari un numdr de 1315

reclamatii/ sesizari, dupa cum urmeaza :

TOTAL GENERAL U.A.T.
3
ol _ _ sl el £l el E % AT
Cvt. Tip Reclamatie % % E. "% é : % -?:: :,3 g_,
= AR 2,
1 | Reclamatii si sesizari scrise L f=f=)=-lzlzd=t=1< 1
2 | Reclamatii privind facturarea 1} =l s ]dlel=]=}= 3
3 | Reclamatii privind contoarele SR EREEREREER RS B 43
4 | Reclamatii privind intreruperile programate w o]l b pm =g« 0
5 | Reclamatii privind intreruperile accidentale go |7 113|117 ]3(10]2]-] 133
Reclamatii privind parametrii de i 6 {-1-1-1-11139 -4 46
0 calitate a apei pe tipuri : gust NEREMERTE SR B L r -
culoare Ppl-l-]12]l=}513]111- 43
Reclamatii privind presiunea 196! -1 |-|1]-]-1-1-1]198
Reclamatii privind continuitatea furnizariiapei | 10 {2 [ 1 | S |- |- 31-1- 21
Reclamatii carosabil,stare initi ala,gropi asfalt Wl =l=1=f =iz ]s]= 16
10 | Reclamatii legate de canalizare g6 =1 7| -1-1-]28]=]~<] 661
11 | Alte reclamatii 10l 2l al2|t |1 ]7]-]-1146
12 | Evidenta raspunsurilor si timpul de raspuns Registru Unic de Reclamatii si Sesizri
Modul de organizare a evidentel reclamatiilor si
13 | sesizarilor Registru Unic de Reclamati si Sesizari
Organizarea serviciului (numar dispeceri, 6 Dispeceri, program 24/24, Telefoane :
14 program de lucru, telefoane dispecerat etc.) 0757.107.000 ; 021.270.30.13
Biroul Dispecerat a emis in decursul anului 2021, un numar de 1322 Ordine de Serviciu avarie/
interventie.
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Directia economica
Directia economici are in componenta urmétoarele departamente:
e Serviciul Financiar-Contabil
e Biroul Patrimoniu
e Biroul Analiza si Fundamentare Tarife
Obiective generale ale Directiei Economice
° Asigurarea managementului financiar al institutiei prin gestiunea cheltuielilor bugetului de
venituri si cheltuieli al societitii.
Obiective specifice:
e Fundamentarea, elaborarea si executia bugetului de venituri si cheltuieli;
e Conducerea evidentei datoriei publice a societitii;
e Coordonarea din punct de vedere financiar-bugetar a societitii;

Directia Economicd are sarcina de a asigura inregistrarea cronologici si permanentd a tuturor
documentelor de eviden{d contabila, prelucrarea si pastrarea informatiilor cu privire la pozitia
financiara, performanta financiara si fluxurile de trezorerie, atat pentru cerintele interne ale acestora, cat
si In relatiile cu furnizorii, clientii, institutiile publice, institutiile statului (Administratia Financiara,
Trezoreria, Casa de Sanatate §i Casa de pensii respectiv Agentia de ocupare a fortelor de munca).

in anul 2021, evidenta contabild a societitii a fost organizatd in conformitate cu prevederile
Legii contabilitatii nr. 82/1991 cu modificrile si completirile ulterioare si ale OMFP 1802/2014 pentru
aprobarea Reglementarilor contabile privind situatiile financiare individuale si situatiile financiare
consolidate, cu modificérile si completirile ulterioare.

Din analiza datelor privind productia fizici totald (apa, canal) se constatd ci, la finele anilor
2019, 2020 si a anului 2021, situatia economica-financiard conform cifrei de afaceri a inregistrat o
crestere de la an la an (prezentata in tabelul de mai jos). Conform datelor preliminare societatea incheie
anul 2021 cu profit. Rezultatele financiare preliminare nu sunt auditate. Ca urmare, situatiile financiare
finale si auditate pentru anul 2021 pot diferi fata de:
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S.C. EURO APAVOL S.A inregistreazi in activul societatii la 31 decembrie 2021, active
imobilizate nete in sumi totald de 23.764.206 lei, in crestere fati de 31 decembrie 2020 cu 5.414.333
lei:

- lei -
INDICATORI 2020 2021
ACTIVE IMOBILIZATE - TOTAL 18.349.873 23.764.206
A. IMOBILIZARI NECORPORALE 7.414 3.355
B. IMOBILIZARI CORPORALE 18.335.487 23.994.656
C. IMOBILIZARI FINANCIARE -6.972 -233.805

S.C. EURO APAVOL S.A inregistreazi in activul societdtii la 31 decembrie 2021, active
circulante in valoare totald de 15.608.993 lei in scadere fagi de 31 decembrie 2020 cu 8.69 %, avénd
urmatoarea structura:

- lei -
INDICATORI 2020 2021
ACTIVE CIRCULANTE - TOTAL 16.965.822 | 15.608.993
A. STOCURI 384.904 423.972
B. CREANTE 15.244.852 | 14.220.776
C. INVESTITII FIN. TERMEN SCURT 0 0
D. CASA SI CONTURI LA BANCI 1.336.066 964.245

Rotatia activelor circulante si Rotatia activului total au o evolugie fluctuanta in perioada
analizatd ancorati mediului in care isi desfasoari activitatea, iar cifra de afaceri are o evolutie oscilanta
ca rezultat al impactului pandemiei COVID 19.

Dintre motivele principale pentru incheierea exercitiului financiar cu pierdere enumeram:
pierderile din sistemul de alimentare cu api, necesitatea efectudrii de investifii pentru aducerea in
parametrii de potabilitate a apei in unele localitati etc.

In scopul asigurarii stabilitatii financiare, societatea a dezvoltat o strategie de optimizare a
fluxului de numerar, care consti in: analizarea continud a evolutiei ratei de colectare in vederea
identificarii din timp a tendintelor negative care pot prezenta un risc pentru fluxul de numerar al
societitii; gestionarea datoriilor restante inclusiv atenfionarea din timp si debransarea restantierilor;
imbuntitirea si monitorizarea costurilor de exploatare, de intretinere si cu personalul.

De mentionat este faptul cd au fost inregistrate usoare dezechilibre financiare ca urmare a:
aplicdrii unei corectii finaciare de 10% din valoarea contractului incheiat cu consultantul Search
Corporation SRL ca urmare a deciziei MDRAPFE

Pentru a permite controlul economic, financiar si tehnic al Contractului de Delegare, OR se

angajeaza sa prezinte anual citre ADI Euro-Apa o serie de rapoarte: Programul activitatilor
planificate, Raportul actualizat incluzand preturile si tarifele fixate pentru urmétorul an financiar,
Raportul de gestiune, Raportul tehnic, Raportul de performanta si Planul financiar pe 5 ani.

S.C EURO APAVOL S.A., cu sediul in Str. SG. Gheorghe Dinca, nr. 19 A,B,C, Oras Voluntari,
Judetul Tlfov, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Ilfov sub nr.
123/3171/06.12.2010, avand cod unic de inregistrare RO 27778056, a desfasurat in anul 2021, pana la
data de 31.12.2021 activitate de:

- captarea, tratarea si distributia apei,

- colectarea si epurarea apelor uzate;

- lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru fluide, realizand urmatorii indicatori :

Exercitiu financiar

Denumirea indicatorului
Precedent Curent

0 1 2
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1. Cifra de afaceri neta 25.653.118 29.455.174
2. Costul bunurilor vandute si al serviciilor prestate
(G +4+5) 34.159.399 35.171.801
3. Cheltuielile activitatii de baza 29.078.172 31.406.546
4. Cheltuielile activitatilor auxiliare
5. Cheltuielile indirecte de productie 5.081.227 3.765.253
g) Rezultatul brut aferent cifrei de afaceri nete (1 - -8.506.281 5.716.627
7. Cheltuielile de desfacere 0 0
8. Cheltuieli generale de administratie 580.570 912.982
9. Alte venituri din exploatare 9.195.225 6.913.999
10. Rezultatul din exploatare (6 - 7- 8 + 9) 108.374 284.390
Situatia creantelor si datoriilor
Sold la sfarsitul Termen de lichiditate
CREANTE exercitiului
p : sub 1 an peste 1 an
nanciar
0 1=2+3 2 3
Total, din care: 14.220.776 11.103.967 | 3.116.809
clienti interni 10.534.584 10.534.584 0
furnizori debitori 39.725 39.725 0
TVA de rambursat 0 0 0
Avans salarii 0 0 0
Provmpane pentru 0 236.859 0
depreciere creante
Altele 3.883.326 766.517 3.116.809

In decursul anului 2021 nu au fost constituite provizioane, creantele sunt certe ce se vor incasa in

termeni contractuali si a caror incasare va fi considerata incerta de catre conducerea societatii, se vor
constitui provizioane, iar pe masura ce acestea se vor recupera provizioanele vor fiind reluate la

venituri.

Sold la sfarsitul Termen de exigibilitate
DATORII *) exercitiului : peste 5
: sub | an 1-5 ani 3
financiar ani
0 1=24+3+4 2 3 4
Total, din care: 32.756.164 21.914.552 | 10.841.612 0
furnizori interni 15.042.106 15.042.106 0 0
furnizori imobiliz 4.677.616 4.677.616 0 0
‘Sonib) 981.329 981.329 0 0
asigurari sociale
contributie asig pt 62.197 62.197 0 0
munca
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impozit profit 0 0 0 0
impozit salarii 228.758 228 755 0 0
salarii 343.852 343.852 0 0
altele 11.138.693 356.283 10.782.410 0
altempozie s 46.983 46.983 0 0
taxe
linie credit 0 0 0 0
rata leasing 234.630 175.428 59.202 0
dobanda leasing 0 0 0 0
catre asociati 0 0 0 0

Creantele comerciale reprezinta in general, clienti de incasat iar pentru intarzieri la plata sunt calculate

si facturate penalitati.

Societatea nu a angajat credite, nu datoreaza dobanzi, nu au fost depuse garantii si nici nu au fost

efectuate ipotecari.
Prezentarea principalilor indicatori economico-financiari

1. Indicatori de lichiditate:

a) Indicatorul lichiditatii curente
Active curente (Indicatorul capitalului

circulant) = i - 0,712266
Datorii curente 21914551
* valoarea recomandata acceptabila - in jurul valorii de 2;
* ofera garantia acoperirii datoriilor curente din activele curente.
b) Indicatorul lichiditatii imediate
Active curente - Stocuri (Indicatorul test AGHVE Stocuri
i) = curente = 15185021
15608993 423972
2. Indicatori de risc:
a) Indicatorul gradului de
indatorare
CopiialDpROnE o © ), = A LS R DY)
Capital propriu 0
Capital imprumutat 100 = —2 X100 =  #DIV/O!
Capital angajat 0

unde:
* capital imprumutat = credite peste un an;
* capital angajat = capital imprumutat + capital propriu.
b) Indicatorul privind acoperirea determina de cate ori entitatea poate achita cheltuielile cu
dobanzilor - dobanda.

Cu cat valoarea indicatorului este mai mica, cu atat pozitia entitatii este considerata mai riscanta.

Profit inaintea platii dobanzii si impozitului = 0
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pe profit
Cheltuieli cu dobanda 8776

- 3. Indicatori de activitate (indicatori de gestiune) - furnizeaza informatii cu privire

* Viteza de intrare sau de iesire a fluxurilor de trezorerie ale entitatii;
* Capacitatea entitatii de a controla capitalul circulant si activitatile comerciale de baza ale entitatii;
* Viteza de rotatie a stocurilor (rulajul stocurilor) - aproximeaza de cate ori stocul a fost rulat de-a lungul

exercitiului financiar

Costul vanzarilor _ 1170117 -
Stoc mediu 423972 2,759892

sau

Numar de zile de stocare - indica numarul de zile in care bunurile sunt stocate in unitate

Stoc mediu 423972
Costul vanzarilor e =00 . 1170117 X 365 = 1322515

* Viteza de rotatie a debitelor-clienti
* calculeaza eficacitatea entitatii in colectarea creantelor sale;
* exprima numarul de zile pana la data la care debitorii isi achita datoriile catre entitate.

Sold mediu clienti | = 10.698.958 L
Cifra de afaceri X' %S = oo X682 1305784

O valoare in crestere a indicatorului poate indica probleme legate de controlul creditului acordat clientilor
si, in consecinta, creante mai greu de incasat (clienti rau platnici).

* Viteza de rotatie a creditelor-furnizor - aproximeaza numarul de zile de creditare pe care entitatea il
obtine de la furnizorii sai. In mod ideal ar trebui sa includa doar creditorii comerciali.

Sold mediu clienti 10.698.958
Achizitii de bunuri (fara X 365 = 0 X 365 = #DIV/0!
servicii)

unde pentru aproximarea achizitiilor se poate utiliza costul vanzarilor sau cifra de afaceri.

* Viteza de rotatie a activelor imobilizate - evalueaza eficacitatea managementului activelor imobilizate
prin examinarea valorii cifrei de afaceri generate de o anumita cantitate de active imobilizate

Cifra de afaceri 20455174
Active imobilizate 23764206 1,239476

* Viteza de rotatie a activelor totale

Cifra de afaceri 29455174 .
Total active 39373199 - 0,748102

4. Indicatori de profitabilitate - exprima eficienta entitatii in realizarea de profit din resursele disponibile:
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a) Rentabilitatea capitalului angajat - reprezinta profitul pe care il obtine entitatea din banii investiti in
afacere:
Profit inaintea platii dobanzii si impozitului 0
pe profit = e 0
Capital angajat 18275240
unde capitalul angajat se refera la banii investiti in entitate atat de catre actionari, cat si de creditorii pe
termen lung,si include capitalul propriu si datoriile pe termen lung sau active totale minus datorii curente.

b) Marja bruta din vanzari
Profitul brut din vanzari - 0 .
Cifra de afaceri X L 'y 20455174 X 100 - 0

O scadere a procentului poate scoate in evidenta faptul ca entitatea nu este capabila sa isi controleze
costurile de productie sau sa obtina pretul de vanzare optim.
Observatii:

» Indicatorul lichiditatii curente este mai mare decat 1 dar mai mic decat 2 care este o valoare
recomandata.

» Gradul de indatorare este destul de mic in raport cu potentialul firmei.

> Viteza de rotatie a activelor totale prezinta un nivel bun si evalueaza eficienta activelor totale
prin cifra de afaceri realizata.

Dintre motivele principale pentru incheierea exercitiului financiar cu pierdere enumeram:
mentinerea unor tarife care nu au fost actualizate, pierderile din sistemul de alimentare cu apa,
necesitatea efectuarii de investitii pentru aducerea in parametrii de potabilitate a apei in unele localitati
etc.

In scopul asigurarii stabilitatii financiare, societatea va lua masuri pentru optimizarea activitatii
si a fluxului de numerar, astfel:

» actualizarea si/sau echilibrarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu
apa si canalizare pentru pentru intreaga Arie de Delegare, astfel incat, acestea sa reflecte costul
economic al apei si al serviciului de canalizare— epurare;

» analizarea continua a evolutiei ratei de colectare in vederea identificarii din timp a tendintelor
negative care pot prezenta un risc pentru fluxul de numerar al societatii;

> gestionarea datoriilor restante inclusiv atentionarea din timp si debransarea restantierilor;

>  imbunatatirea si monitorizarea costurilor de exploatare, de intretinere si cu personalul.

Profitul inregistrat de societate pe anul 2021 in cuantum de 284390 lei, se propune sa fie
repartizat pentru acoperirea pierderilor din anii anteriori.

Pentru anul 2022 se impun masuri de crestere a veniturilor, diminuarea costurilor si optimizarea
profitului: aplicarea principiului acoperirii tuturor costurilor aferente activitailor respectiv costuri de
operare, costuri de intrefinere, costuri financiare, realizarea de investitii si reparatii capitale, profit, la
fundamentarea tarifelor se va {ine seama de gradul de suportabilitate al populatiei, identificarea de noi
consumatori prin extinderea ariei de operare, eficientizarea campaniei de depistare a consumurilor
nefacturate, monitorizarea clientilor industriali i aplicarea taxelor majorate in cazul depasirii nivelului
de poluare, eficientizarea colectdrii veniturilor prin reducerea pierderilor din colectarea cu intirziere a
creantelor. Optimizarea permanentd a costurilor de productie si de logistica astfel incdt atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori si se realizeze cu costuri minime
pentru acestia, Asigurarea viabilita{ii economice si sustenabilitatii financiare a operatorului prin politici
adecvate de urmarire a eficientei cost/beneficiu a serviciului.

Achizitii Publice
Obiectul de activitate

Activitatea Departamentului Achizitii se desfisoara in domeniul organizirii si desfasurdrii

procedurilor de achizitii publice in vederea atribuirii contractelor de furnizare, de servicii si de lucrari.
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Procesul de achizitie publicd reprezintd o succesiune de etape, dupd parcurgerea cirora se obtine
produsul sau dreptul de utilizare a acestuia, serviciul sau lucrarea, ca urmare a atribuirii unui contract
de achizitie publica.

Astfel in cadrul Departamentului se intocmeste documentatia necesara demaririi si desfasurarii
procedurilor de achizitii publice, respectiv se intocmeste dosarul achizitiei publice pentru fiecare
contract atribuit, acord —cadru incheiat sau achizitie directi.

In cadrul Departamentului sunt indeplinite atributii dupa cum urmeaza:

a) Asigurd intocmirea documentatiilor privind organizarea si desfisurarea procedurilor de
achizitii;
b) Asigura relationarea internd cu sefii ierarhici si/sau cu celelalte compartimente din cadrul
companiei si relafionarea externd cu autoritati si institutii publice, iIn domeniul de activitate;

c) Contribuie la implementarea de proiecte cu finantare din fonduri europene;

d) Se elaboreaza si se modificd/completeazd dupd caz, pe baza necesititilor transmise de
celelalte compartimente ale autoritatii, Programul Anual al achizitiilor in baza propunerilor
compartimentelor de specialitate din cadrul companiei, ca instrument managerial pe baza ciruia se
planifica procesul de achizitie;

e) Asigura publicitatea procedurilor de achizitii publice;

f) Transmite catre ANAP, ingtiintari privind procedurile care nu impun publicarea unui/unei
anunt/invitatii de participare in sistemul electronic de achizitii publice, conform prevederilor legale;

g) Se Intocmesc referate pentru numirea Comisiilor de evaluare si a expertilor coptati, dupi caz;

h) Se asigurd organizarea procedurilor si publicitatea acestora in conformitate cu prevederile
legale;

i) Intocmeste Nota justificativd privind alegerea procedurii de atribuire, In cazul In care
procedura aplicatd a fost alta decat licitatia deschisa sau licitatia restransa;

j) Intocmeste Nota justificativa privind accelerarea procedurii de atribuire, daci este cazul;

k) intocmeste referatul si dispozitia pentru numirea comisiei de evaluare, comisiei de negociere;

1) Intocmeste anuntul de intentie/participare/atribuire si-1 comunicad citre SEAP, Jurnalul
Comunitatilor Uniunii Europene conform legislatiei in domeniul achizitiilor publice;

m) Se transmit spre validare documentatiile de atribuire, se redacteazi anunturile/invitatiile de
participare i lanseaza procedurile de achizitii publice in SEAP (sistem electronic de achizitii publice);

n) Asigurd desfasurarea procedurilor de achizifie publicd (intocmeste procesele verbale de
deschidere, de negociere, intermediare de evaluare, rapoarte de atribuire/anulare, comunicarea
rezultatelor procedurilor);

0) Asigura gestionarea procedurilor de achizitie publica prin licitatie electronici in SEAP;

p) Participd ca membrii in comisiile de evaluare a ofertelor pentru achizitii publice;

q) Transmite dosarul de achizitie publicdi impreund cu anexele acestuia (caiet de sarcini,
propunere tehnicd, propunere financiara si orice alte documente mentionate ca fiind anexe la contract)
catre Serviciul Juridic 1n vederea finalizdrii procedurilor prin incheierea contractelor, acordurilor-cadru
dupi caz;

r) Transmite contractul de achizitie semnat, impreund cu anexele acestuia citre
compartimentele de specialitate si il preda contractantului.;

s) Transmite citre ANRMAP notificare privind contractul de achizitie publica /acordul cadru
incheiat;

t) Asigura publicitatea contractelor atribuite, in conformitate cu prevederile legale;

u) Asigurd corespondenta, in cazul contestatiilor, cu Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor;

v) Intocmeste dosarul achizitiei publice;

w) Intocmeste documentele necesare restituirii garantiilor de participare;

Sinteza activititii departamentului achizitii — 2021

In anul 2021 au fost incheiate 116 contracte de achizitie publica de furnizare, prestari servicii si
executie lucrdri. Au fost organizate proceduri simplificate, achizitii directe; au fost organizate
prezentdri de produse cu diversi furnizori relevanti domeniului de activitate precum si multe alte
activitati relevante procesului de achizitie si aprovizionare.
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Din contractele cu impact asupra dezvoltdrii societatii mentiondm: Contract lucrari
,,CONSTRUIRE GOSPODARIE DE APA” ORAS VOLUNTARI, JUDETUL ILFOV — in locatia, Oras
Voluntari, Strada Crinului nr.2; Contract lucrari ,, EXECUTAREA LUCRARILOR DE CONSTRUIRE
PRIVIND REABILITARE SI MODERNIZARE STRADA VASILE ALECSANDRI”- lucrdri de extindere
retea de canalizare; Contract de furnizarea energiei electrice la locurile de consum pentru intreaga arie
de delegare a SC Euro Apavol SA; Contract de furnizare “Statie de pompare ape uzate menajere” — 1
buc — strada Campul Pipera; Contract de proiectare si executie ,,lucréri racorduri si brangamente pentru
intreaga arie de operare Euro Apavol S.A.”; Acord — cadru de furnizare ,,Combustibili auto prin sistem
securizat netransmisibil de alimentare™; Contract de servicii Intocmirea unui Studiu de Fezabilitate
pentru , REALIZARE RETEA DE CANALIZARE MENAJERA PE STRADA TITU MAIORESCU -
ORAS VOLUNTARI”: Contract de servicii de intocmire a documentatiei tehnice (faza S.F.) privind
realizarea investitiei ,, EXTINDERE RETEA APA POTABILA STRADA VARTEJULUI — ORAS
VOLUNTARI; Contract de servicii de evaluare a bunurilor concesionate apartinand domeniului public
si/sau privat din aria de delegare; Contract servicii de dirigentie de santier pentru lucrarile executate
conform Contract nr. 02 din 04.01.2021 pentru obiectivul de investitii ,executarea lucrdrilor de
construire privind reabilitare si modernizare stradd Vasile Alecsandri”; Contract de servicii de
dirigentie de santier pentru lucrarile executate conform Contract nr. 49/14.09.2020 pentru obiectivul
de investitii ,, CONSTRUIRE GOSPODARIE DE APA - strada Crinului, oras Voluntari, judetul Iifov,
Lucriri de construire camine la reteaua de canalizare si montare debitmetru electromagnetic str. Erou
Jancu Nicolae, oras Voluntari, Judetul IlIfov; Contract de furnizare pompe; Contract de furnizare si
instalare a unui sistem control acces si pontaj; Contract de furnizare ,,Materiale pentru instalatii de apa
si canalizare™; Contract de furnizare sistem de contorizare ape uzate menajere compus din debitmetru
electromagnetic Siemens SITRANS F M MAG 5100 W NEW DNG65 si vane in judetul Ilfov, pe strada
Sinaia nr.12, localitate Stefanestii de Jos; Contract de furnizare contoare de apa rece.

Serviciul Administrativ/Aprovizionare

In cadru seviciului Administrativ/Aprovizionare mi-am indeplinit activitatea si obligatiile de
serviciu conform fisei de post, anexa a contractului de munca. Serviciul Aprovizionare a conlucrat cu
serviciiile Avizare, Api, Canalizare si celalalte servicii pentru a asigura buna desfdsurare a activitatii
de procurare a materialelor si pieselor necesare executiei tehnologice de lucriri de extindere retele,
bransamente api, racorduri de canalizare, interventii, diverse reparatii, intretinere retele, organizarea si
reamenajarea spatiilor interioare(birouri), completarea, mobilarea si igienizarea birourilor, igienizarea
si intretinerea spatiilor verzi, a cladirilor aferente puturilor, SPAU-rilor ..etc, implica total activitatea
compartimentului Administrativ/Aprovizionare .

Astfel: s-au ficut reparatii curente,imbunatatiri ,modernizéri la cladirile existente, la curtea
interioara si exterioard a sediului societtii inclusiv in comunele preluate, Gospodariilor de Apa, Statie
de Epurare si SPAU-rilor. Pentru amenajarea curtii interioare si exterioare, manopera si materialele au
fost asigurate de societate (prin regie proprie), toate materialele au fost procurate de serviciul
aprovizionare.

Pentru deratizarea si dezinsectia cladirilor spatiilor verzi, spatiilor aferente Gospodariilor de
Api, Statiei de Epurare si SPAU-rilor, avind in vedere specificul de activitate al societdfii existd
contract de servicii cu firma de specialitate.

Curatenia si igienizarea spatiilor interioare si exterioare se face cu produse, unelte si materiale
specifice de catre angajatii din subordine .

Activitatea societatii, de distribuire a apei potabile citre populatie impune folosirea de
dezinfectanti conform legislatiei si normelor in vigoare cum ar fi hipoclorit de sodium, cloramina si
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clor gazos, efectuarea analizelor de apa potabila si a apelor uzate se fac conform legislatiei, un plus de
atenfie pentru pazd si curatenie (asigurate de serviciul administrativ in colaborare cu serviciul de
intretinere (pentru zonele de protectie a bazinului de apa si puturilor existente).

Protectia muncii: pentru instruirea salariatilor cu Normele de Protectia Muncii si P.S.I. pe
specificul fiecdrei meserii exista firma de specialitate cu contract de prestari servicii iar echipamentele
de protectie complete (vard, iarnd) sunt achzitionate conform legislatiei si Normelor de protectia
muncii specificd activitatii apa-canalizare, la acest capitol as adaduga echiparea truselor medicale
existente cu medicamente strict necesar.

Aprovizionarea cu materiale s-a facut in baza unui referat aprobat de Sef Serviciu, Director
Economic, Director Adjunct si Directorul General, referatul este intocmit in baza unui deviz estimativ
de lucrarn cétre beneficiari (persoane fizice, persoane juridice), sau la cererea sefilor de compartimente,
pentru buna desfiisurare a activitatii de zi cu zi, aprovizionarea s-a facut prin procurare directa sau prin
comenzi la furnizorii cu care avem incheiate contracte anuale de catre Serviciul Achizitii.

In cadrul Serviciului Administrativ/Aprovizionare se intocmesc acte si situatii solicitate de
toate compartimentele functionale, intocmesc pontajele lunare a salariatilor din subordine, participa la
intocmirea fiselor de post ale subordonatilor, participd la instruire de protectia muncii si PSI a
salariatilor din subordine.

Pentru anul 2021, S.C. EURO APAVOL S.A. va continua monitorizarea permanenti privind
gradul de sigurantd al salariatilor, dispundnd masuri de remediere acolo unde este cazul, prin controale
cu o frecventa mai mare, in punctele de lucru dispersate teritorial.

Serviciul Gestiune

Serviciul gestiune asigura distribuirea materialelor si pieselor necesare executiei tehnologice de
bransamente apd, intrefinere retea apd, racorduri canalizare, reparatii racorduri canalizare, reabilitare
retea canalizare, intreventii, avarii, intrefinere SPAU-ri, intretinere gospodarie apa, intretinere curte,
atat in Voluntari cat si in localitatile aflate in aria de delegare a societitii.

La nivelul Serviciului Gestiune se desfitura urmaitoarele activitdti: Primirea in magazine a
materialelor de la furnizori;, Intocmirea documentelor de introducere a materialelor in gestiune;,
Eliberarea materialelor si operarea in fisa de magazie a bonurilor de consum intocmite in baza devizelor
de lucrari de catre serviciul de apa, serviciul canalizare , CITP, Eliberarea materialelor citre serviciul
administrativ pentru intretinere curte, cladire, material pentru curitenie, birotica, rechizite., Intocmirea
fisei de evidentd a obictelor de inventar i mijloacelor fixe date in folosintd (echipament de protectie,
telefoane, utilaje, mobilier, sistem calcul) salariatilor din societate. Operarea in fisa de magazine a
bonurilor de consum a preturilor materialelor folosite si transmiterea lor cétre : Serviciul Avizare pentru
intocmirea devizului final (copie bc.) si cétre Serviciul Contabilitate (in original).

Resurse Umane

Activitatea Serviciului Resurse Umane constd in elaborarea si implementarea politicilor de
resurse umane (recrutare, selectie, integrare, pregitire profesionald, motivare, organizare si relatii de
muncd) care si asigure necesarul de personal corespunzitor din punct de vedere calitativ si cantitativ, al
societatii.

Au fost intocmite, distribuite si centralizate documentele necesare depunerii declaratiilor de
impunere pentru stabilirea deducerilor personale si suplimentare de impozit pe anul 2021 potrivit
reglementarilor legale In vigoare.

Au fost centralizate evaludrile performantelor profesionale individuale ale personalului
contractual pentru activitatea desfasurata in anul 2020.

Programarea concediului de odihna aferent pentru toti angajatii societatii pentru anul 2021.

In decursul anului 2021, pentru un numir de 213 salariati au fost
inregistrate/completate/eliberate/verificate: foi colective de prezenta; cereri ale salariatilor: de concediu
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de odihna, concediu fara plata, recuperare ale orelor suplimentare, adeverinte medicale, adeverinte de
venit, adeverinte pentru AJOFM, adeverinte privind vechimea in munca; acte aditionale cu modificarile
la contractele individuale de munca ale angajatilor societatii;, formele de angajare prevazute de lege
pentru 43 de persoane; formele de lichidare prevazute de lege in urma incetarii raporturilor de munca
pentru 39 de salariati; modificari salariale conform HG 935/2019, privind stabilirea salariului minim
brut pe tara, incepand cu 01.01.2021, pentru un numar de 38 salariati; s-au intocmit lunar statele de
plata si declaratiile aferente in vederea depunerii catre bugetul de stat in termenul legal; s-a intocmit si
depus lunar la Casa de Asigurari de Sanatate [Ifov documentatia necesara recuperarii sumelor aferente
concediilor medicale suportate din FNUASS; s-au realizat, la cererea conducerii si a celorlalte
departamente, rapoarte privind cheltuielile cu salariatii, fluctuatia de personal, nivele de salarizare pe
functii, departamente, etc.

In cadrul serviciului au fost intocmite periodic rapoarte la solicitarea Institutului National de
Statistica: S1- ancheta salariilor, S3- privind costul fortei de munca in anul 2020, LV- trimestrial
privind ancheta locurilor vacante pe trimestru.

Au fost intocmite chestionare statistice lunare, semestriale si anuale referitoare la numaérul de
salariati, fondul de salarii, gruparea pe ocupatii, respectiv pe categorii pentru personalul contractual.

Alte activititi specifice:

Intocmirea si urmirirea condicii de prezentd, S-au eliberat legitimatii de serviciu salariatilor;,
Evidenta zilelor de concediu efectuate conform cererilor de concediu; Evidenta orelor suplimentare ale
angajatilor conform pontajului verificat i aprobat in fiecare lund; Evidenta dosarelor de personal;,
Informarea in scris a salariatilor cu privire la perioadele concediului de odihna pentru anul in curs si

Convocarea Comisiei de Disciplina si derularea procedurii aferente pana la solutionare in conformitate
cu legislatia in vigoare, atunci cénd se constata abateri disciplinare;, Aducerea la cunostinta salariatilor
a Contractului Colectiv de Muncé al societatii; Actualizarea dosarelor de personal ale salariatilor in
functie de modificarile survenite si instiintarea acestora; Colaborarea cu reprezentantii firmelor de
medicina muncii si protectia muncii; Emiterea de decizii (de suspendare, de incetare, sau de reluare a
raporturilor de muncd); Pentru fiecare din viitorii angajati s-au redactat fise de solicitare pentru
medicina muncii, informari, fise de post si contracte individuale de muncé., Aducerea la cunostintd a
deciziilor emise de citre conducere tuturor angajatilor implicati;, S-a asigurat legatura permanenta cu
unitatile bancare cu care institutia noastrd are incheiate conventii de platd a salariilor pe card;
Calcularea si actualizarea popririlor, a garantiilor de gestiune si a indemnizatiilor de pensie alimentara,
pentru salariatii in cauzad; Redactarea adreselor de raspuns citre executori judecdtoresti, privind
popririle sosite pe numele salariatilor societétii;

Au fost initiate dispozitii, avdnd ca obiect:incadrarea cu contract individual de munci;
modificarea raporturilor de muncéd/de serviciu;punerea in aplicare a prevederilor legale; acte aditionale
pentru schimbari de functii;sanctionarea disciplinard a angajatilor;radierea sanctiunilor disciplinare
aplicate; incetarea suspendarii si reluarea activititii;

La sfarsitul anului au fost arhivate documentele intocmite in cursul anului 2019.

Serviciul Relatii Publice, Birou Presa

Activitatea Serv. Relatii Publice a asigurat in anul 2021 comunicarea, informarea si
promovarea imaginii S.C Euro Apavol S.A.

Activitatea de comunicare a Serv. Relatii Publice a urmarit si in anul 20121 asigurarea
transparentei institutionale, oferirea de informatii promte clientilor, informarea corecta si rapida ,
imbunatatirea imaginii societitii atdt pe plan local cat si regional. Promovarea unei imagini
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transparente si pozitive a societdtii, asigurarea liberului acces al cetatenilor la informatii privind
investitiile si activitatile de interes public ale Operatorului S.C. Euro Apavol S.A.

Elaborare Planuri / Proceduri anuale

Elaborarea Planului / calendarului anual de actiuni care si vizeze cladirea imaginii dorite a
societdtii , promovarea serviciilor si dezvoltarea canalelor de transmitere a mesajelor.

Intocmirea si fundamentarea bugetului necesar activitatilor cuprinse in calendarul anual
(bugetele partiale pentru fiecare actiune in parte).

Elaborarea Raport de evaluare a implementarii Legii 544/2001 pentru anul 2020. Procedurii de
Sistem privind accesul la informatii de interes public ( legea 544/2001). Proceduri ce vizeaza stabilirea
unui set de reguli si operatiuni unitare privind activitatea de primire si solutionare a solicitarilor de
interes public formulate de persoane fizice/juridice .

Elaborarea Planului si Raportului Anual de Informare si Publicitate  pentru promovarea
Proiectului "Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru
proiectul regional de dezvoltare a inreastructurii de apa si apa uzatd din judetele Ilfov, Ialomita si
Giurgiu, in perioada 2014-2020" — in colaborare cu Serviciul U.LP.

Accesul la informatii de interes public
Asigurarea de catre S.C. Euro Apavol S.A. a accesului la informatiile de interes public din oficiu

sau la cerere s-a efectuat prin Serv. Relatii Publice cu sprijinul directiilor/serviciilor de specialitate. Pe
parcursul anului 2021, in baza Legii 544/2001 nu au fost adresate S.C Euro Apavol S.A., nici o
solicitare de acces la informatii de interes public.

Informatiile de interes public furnizate din oficiu au fost facute publice prin intermediul paginii
de internet a soietatii la sectiunea Informatii de Interes Public.

Mediul on-line — relatiile cu utilizatorii
Monitorizarea zilnicd a presei si actualizarea
permanentd a informatiilor ce vizeazd utilizatorii,
asigurarea suportului informational in vederea
consilierii clientilor din toate localitdtile in care
S.C. Euro Apavol S.A opereaza.
» Admimistrarea  paginii de
Facebook a S.C. Euro Apavol
S.A.
(https://www.facebook.com/Apav
olVoluntari/)

Postari anunturi, informari, notificari, etc.
Beneficiarii/ utilizatorii au acces in timp real la
informatii legate de avariile apdrute la reteaua de apad potabila, oprire apa, spalari / igienizari ale
bazinelor de inmagazinare apa, program de lucru in zilele de sarbatoare, programul casieriilor si diverse
informari prin postarea anunturilor pentru toate localitatiile in care societatea noastra opereaza.
Informarea cetatenilor cu privire la proiectele ce vizeaza extinderi ale retelelor de apa si canalizare sau
modernizari ale intrastructurii retelelor. Raspunsul promt pentru mesajele primite pe
pagina ( sau mesageria paginii) de Facebook/ catre toti utilizatorii, oferindu-le acestora informatii
legate de necesitatiile lor.

» Administrarea paginii de internet societitii: www.apavol.ro (https://apavol.ro/)
Imbunatatirea paginii web a societatii, respectiv actualizarea permanentd, gestionarea si asigurarea

suportului informational adecvat.

29



Implementare portal plata ON LINE a
facturii pentru serviciile de alimentare cu apa si
canalizare, posibilitatea transmiterii indexului,
posibilitatea vizualizarii istoricului de plati si a
facturilor direct pe site-ul www.apavol.ro , prin
crearea unui cont de CLIENT in doar cétiva pasi.

- Implementare mijloace comunicare -
buton Sesizari ( reducerea termenului de
raspuns a solicitarilor trimise on line).

- Actualizare lunari a buletinelor de analiza
a calitatii apei pentru fiecare localitate in
care S.C. Euro Apavol S.A. opereaza /
informari despre calitatea apel si
programul de monitorizare al calititii apei.

- Comunicate presd/ informari cu privind

stadiul actual al evolutiei Proiectului "Sprijin pentru pregatirea aplicatiei de finantare si a
documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a inreastructurii de apa si apd uzata
din judetele Ilfov, lalomita si Giurgiu, in perioada 2014-2020"

Actualizare Informatii de Interes Public conform legii 544/2001, acestea fiind prezentate intr-o

forma usor accesibila, la sectiunea INFORMATII PUBLICE.

Aplicatia ApaVol!

Dezvoltarea si implementarea aplicatiei mobile ApaVol - Aplicatie gratuita pentru clientii
S.C. Euro Apavol, disponibila in doua vesiuni atat pentru telefoanele mobile cu sisteme de operarare
IOS cat si pentru Android .

Aplicatia ApaVol pune la dispozitia utilizatorilor vizualizarea facturilor online, ( istoric
facturi), posibilitatea de transmitere a indexului ( istoric index), buletine de analiza a calitatii apei,
posibilitatea de a trimite sesizari si vizualizarea anunturilor. Aceasta platforma digitala este disponibila
clientilor 24/24 h.

Campanii de informare a utilizatorilor S.C. Euro Apavol S.A.

Prin campaniile de informare derulate in cursul anului 2021, S.C Euro Apavol S.A a urmdrit
in principal orientarea catre client prin preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere
al utilizatorilor.
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Campanii de informare in ceea ce priveste masurile de protectie impotriva virusului COVID 19.
Campanie de informare modalitati de plata, implementare aplicatie mobila. Campanie de informare
despre calitatea apei si programul de monitorizare al calitatii. Informarea eficienta si educarea
utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rational de apa. Campanii de informare a reducerii
consumului de apa in perioada caniculard / de informare a protejarii contoarelor impotriva inghetului in

perioada geroasa.
Activitati de marketing :
Conceperea si realizarea tuturor materialelor cu caracter de promovare a imaginii ce au fost
utilizate de cétre S.C. Euro Apavol S.A in cursul anului 2020:
- brenduire parc auto
- personalizari echipamente
- alte materiale de promovare (agende,pixuri,agende, tricouri, baloane etc)

Performanta Serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Orasul Voluntari- Randament

Apa potabila
2021 Volume apa Volume Facturate Randament %
extrasd/cumparata mc
mc
Total 2.600.831 total din 1.931.680 74,27
care:
514.111 extrasa
2.086.720 cumparata
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Apa potabila

2020 Volume apa Volume Facturate Randament %
extrasd/cumparata mc
mc

Total 2.460.479 total din 1717.809 69,82
care:
591.497 extrasa
1.868.982 cumparata

Apa deversata
2020 Volume apa Valoare facturata lei
deversata mc
Total 4.183.654 10.064.033,31
Apa deversata
2020 Volume apé Valoare facturata lei
deversata mc
Total 4.150.250 10.028.440,81
Pluvial
2020 Volume apa Valoare facturata lei
deversata mc
Total 1.241.120 2.957.027,19
Pluvial
2020 Volume apa Valoare facturata lei
deversata mc
Total 1.033.248 2.635.403,53
a. Numdr contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in 2021 | Total contracte
perioada 2011- 2020
11638 767 12.405
b. Valoare facturi emise—~ Valoare facturi incasate 2020
Facturi emise Facturi aferente | Restante la Restante la Recuperari
2021 - lei 2021 incasate - | 31.12.2020 -lei | 31.12.2021 restante in
lei 2021 -lei

40.731.733.79 38.594.483.87 | 8.277.754,30 10.534.584,32 | 2.256.830,02

Reclamatii si sesizari

In anul 2021 s-au inregistrat 1.315 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari
repartizate astfel: 133 legate de intreruperile accidentale, 93 reclamatii privind parametrii de calitate a
apei ( miros, gust si culoare), 21 privind continuitatea furnizarii serviciului, 198 privind presiunea, 146
alt tip de reclamatie, 661 legate de canalizare, 43 privind contoarele, 3 privind facturarea, 16 reclamatii
pentru refacerea carosabilului, gropi, asfalt, 1 reclamatii in scris
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Serviciul apa
Lucriri de exploatare, intretinere si investitii a sistemului de alimentare cu apa

La nivelul anului 2021 S.C. EURO APAVOL S.A. a realizat urmatoarele tipuri de lucriri in
Orasul Voluntari: Montaje contori apd noi = 243 buc; Bransamente noi - 243 buc; Sigilari
contori apd = 276 buc; Inlocuiri contori api expirati metrologic = 49 buc; Bransamente api noi
conform devizelor de lucrari;
Lucrari de intretinere si reparatii: Reparat si inlocuit robinetii concesii; Reparat retele apa si inlocuit
tronson tevi apd sparte; Reparatii si interventii cimine de apometre (inlocuit robineti trecere, racoduri);
Montat, reparat si inlocuit hidranti subterani si de suprafatd :Vasile Alecsandri, Andrei Muresanu x
Anton Pann, Matei Millo, Popasului. Citalin Bercu, Dimitrie Caﬂtemir, Mures, Gheorghe Dinci,
Banat; Montat manometre pe reteaua de apa in strada Popasului; Montat placa cu capac camin vana Bd.
Pipera x Er. Iancu Nicolae. Executie lucrari legiturd retea apd: Bd. Eroilor x Rozelor, Bd. Eroilor x
Nicolae Iorga, Matei Millo; Executat cimine de vane: Bd. Pipera x Toma Caragiu = 1 buc, Bd. Pipera x
Matei Basarab = 1 buc, Bd. Pipera nr 61-82 = 1 buc, Marin Dricea = 1 buc, Popasului = 1 buc
Spalari retele apa conform planificarilor si la solicitérile abonatilor privind calitatea apei; Bd. Dunarii —
Foraj 8 — inlocuit vand; Masurat presiuni pe reteaua de apa potabild; Refacut carosabil cu beton in urma
interventiilor la reteaua de apé si la robinetii de concesie: Catilin Bercu, Ion Roatd, Eugen Jebeleanu nr
2, Floarea Soarelui, Bd Eroilor x Rozelor, Bd Eroilor x Nicolae lorga, Cugetérii nr 10, Margarelelor nr
7, Dimitrie Cantemir, Constantin Brancoveanu, Iancu Dumitru nr 20, Er Iancu Nicolae nr 82-84,
Gheorghe Dinca. Stejarului, Rozelor nr 8 C, Bd Pipera 141-147, Crisan, Mihai Viteazu x Ardealului,
Sihlea, Hotarului, Dr Potcoavei, Dr Becheanului, Nicolae Grigorescu, Gheorghe Doja, Bd. Pipera —
OMYV, Serban Cantacuzino, Constelatiei 18, G Cosbuc 46, Stejarului 8 + Dr. Potcoavei Nr 62, lancu De
Hunedoara Nr 10, Intr. Pipera Tunari; Montat cutii protectie - robineti concesii: Amos Francu, Petru
Dobra, Gheorghe Hilmageanu, Pinului, Andrei Muresanu, lon Roati, Intr. Dorobantilor, Nicolae
Cerchez, Alexandru Vlahutd x Andrei Muresanu, Ion Fonaghi, Hotarului, Gheorghe M. Georgescu nr
13, Bd. Eroilor nr 55, Anton Pann nr 39 B, Serban Cantacuzino nr 112, Maxim Gorki nr 29, Duzilor,
Dr. Becheanului = 250 buc; Curétat, vopsit si inscriptioanat hidranti — Oras Voluntari; Montat pompa
parc — Matei Millo; Constructie cimin pentru apometru cu filtru Y si vane pe strada Virtejului.
Extinderi si reabilitare retea apa: Campul Pipera — 400 m
Serviciul canalizare
Lucrari de exploatare, intretinere si investitii a sistemului de canalizare

In anul 2021 S.C. EURO APAVOL S.A. a realizat lucrari de exploatare, intretinere si de

extindere a retelelor de colectare a apelor uzate si pluviale din orasul Voluntari:
Executie si refacere racorduri canalizare: 62 buc;

Extinderi si reabilitare retea canalizare menajeri: 5,73 Km;
Lucrari de intretinere si reparatii: Executie si refacere guri scurgere: 220 buc; Executie si refacere

camine canalizare: 86 buc; Montat placi cu capac pentru canalizare: 240 buc; Constructii SPAU-ri: 3
buc (Voluntari); Constructie si montaj cimin debitmetru = 1 buc; Reparatii colector menajer: 128 m;
Montat capace compozit si rigole = 21 buc
Mentenanta retea de canalizare:

v’ curitat camine canalizare: 1.864 buc

v’ curitat geigere: 2.310 buc

v' curatat colector si spalari: 3.830 mc

v vidanjari: 46.320 mc
Mentenanta SPAU-ri: 40 buc:

v" verificat zilnic SPAU-ri in Voluntari si Stefénestii de Jos.

v' verificat periodic SPAU-ri in Dascilu, 1 Decembrie si Toporu.
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scos si curitat periodic cosurile pentru retinerea materialului grosier.
curétat periodic SPAU-rile.
incarcat si evacuat material rezidual.

v’ verificarea si curdtarea pompelor.
Mentenanta Statii de Epurare Ape U: 4 buc

v' Stefanestii de Jos

v" Dascalu

v" Toporu

v 1 Decembrie

Pentru intretinerea retelei de canalizare din aria de delegare se folosesc utilaje specializate tip

autospeciale combinate. Indicatorul de performantd al mentenantei impune curdfarea cu frecven{d
stabilitd in instructiunile tehnice, a colectoarelor canalizirii de cétre personal calificat, care verifica
periodic urmitoarele elemente constructive ale retelei de canalizare: existenta si inlocuirea capacelor la
ciaminele care fac zgomot la trecerea vehiculelor; existenta gritarelor la gurile de scurgere; dupa fiecare
ploaie, biltirea apei la rigola sau in dreptul gurii de scurgere, datorate infundarii sau pozitiondrii prea
sus a acesteia; functionarea gurii de virsare atit la canalizarea in sistem unitar, cat i la reteaua in
sistem divizor; existenta mirosului neplacut, caracteristic fermentdrii ndmolului, langd gurile de
scurgere sau cimine; functionarea statiilor de pompare a apei uzate.

SN NRN

Directia Sucursale
Sucursala Ilfov

1. Comuna Berceni

Sistemul de utilitate publica de alimentare cu apa potabila pe raza administrativa a comunei Berceni
este format din:

Apa potabila: Gospodirie de api dotata cu statie tratare, statie clorinare, statie pompare, rezervor
compensare de 500 m?; Foraje de mare adancime: 2 buc; Retea de distributie apa (17,541 km).

a. Randament — 85,55%

2020 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament%

me mc
Total 130 576 71 389 54,47
2021 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament%

me me
Total 122.288 104.620 85,55
Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in Total contracte
perioada 2011- 2020 2021
410 65 475

Contracte la 31.12.2020 - 475

Contracte persoane fizice | Contracte persoane Contracte institutii publice

juridice 2021
2021 2021

34



462 7 6

Contracte noi in 2021 - 65

Contracte persoane fizice | Contracte persoane Contracte institutii publice
Jjuridice 2021

2021 2021

63 1 1

Numar utilizatori : 1 495 ( cca 3,2 membri/familie)
b. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate 2021 Procent incasari
270.253,60 215.522,96 79,74%

Apa
Apa facturata mc Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
104.620 270.253,60 181.503,99

c¢. Reclamatii si sesizari
In anul 2021 s-au inregistrat 11 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate

asfel: 7 legata de intreruperile accidentale, 1 privind facturarea, 1 reclamatie legata de presiune, 1

privind contorul, 1 alte reclamatii.

d. Lucrari de intretinere si reparatii: Bransamente noi — 62 buc.; Montaje contori noi — 22 buc.;
sigilari contori — 67 buc; inlocuiri contori — 12 buc; Spalare si igienizare bazin de inmagazinare apa
potabila conform plan de igienizare aprobat; Interventii si remedieri avarii — 36, Intretinere, igienizare
si dezinsectie suprafete de protectie foraje si gospodarie de apa aparat determinare, Dezinfectie camin,
Spalare retea distributie 12 km, Purjare — 4, Schimb electrovane si apometre foraj.

e. Investitii in statia de tratare: Inlocuirea in totalitate a carbunelui activ din filtrele de apa (3

buc).

2. Comuna 1 Decembrie

Sistemul de utilitafi publice de alimentare cu apa potabild si canalizare pe raza administrativa a
comunei 1 Decembrie este format din:

Apa potabila: Gospodarie de apa cu o suprafatd de 4.900 m? situati in str. Oituz nr. 7; Foraje de
mare adincime (100 m): 7 buc.; Rezervor de inmagazinare a apei metalic, montat suprateran cu un
volum de 900 m’ din  care se asigura si rezerva intangibild pentru incendiu; Statie de pompare a apei
situatd in incinta Gospodériei de Ap&, Statia de pompare situati in str. Petru Cercel, Statie de tratare
situatd Tn incinta Gospodariei de Apd, Statie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de Apa, Statie
de deferizare situatd in incinta Gospodariei de Apa, Retea de aductiune si distributie a apei: 27,12 km

Apa uzata: SEAU, S.P.A.U., Retea canalizare 3,210 km.

a. Randament-71, 29%

2020 Volume apa Volume Randament%
extrasa mc Facturate mc
Total 414 114 295198 71,29
2021 Volume apa extrasa mc Volume Facturate Randament %
mc
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Total 410.793 331.369 80,66

b. Numar contracte

Contracte incheiate in Contracte incheiate in Total contracte
perioada 2011- 2020 2021
2.516 150 2.666
Total contracte la 31.12.2021
Nr. ctr TOTAL Persoane Pesrsoane Inst. publice
fizice juridice

apa 1198 1179 17 2
Apa-+canal 1370 1363 i 0

Canal 5 5 0 0

Contracte noi in 2021 - 150

Nr. ctr TOTAL Persoane Pesrsoane Inst. publice
fizice juridice

apa 94 86 7 1

Apa+canal 56 55 1 0

Canal 0 1 1 0

Numar utilizatori ai sistemului de alimentare cu apa : 7 704
Numar utilizatori retea apa uzata : 4 125
¢. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
Facturi emise 2021 -lei Total facturi incasate-lei Procent incasari
1.357.933,34 1.188.243,47 87,50%
Apa
Apa facturata mc Facturi emise 2020 -lei Facturi incasate - lei
331.369 856.032,09 717.382
Canal
Canal Facturat mc Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
220.402 432.427,82 269.353,92

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2021 s-au inregistrat 93 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate
asfel: 10 legate de intreruperile accidentale, 44 reclamatii privind parametrii de calitate a apei ( miros,
gust si culoare), 3 privind continuitatea furnizarii serviciului, 7 alt tip de reclamatie, 28 legate de
canalizare, 1 reclamatii privind contoarele
e. Lucrari de intretinere si reparatii retea alimentare cu apa: Spalare si igienizare bazin de
inmagazinare apa potabila, Spalarea retelei de apa conform planificarilor cat si la solicitarea clientilor
privind calitatea apei; Interventii si remedieri avarii — 28; Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete
de protectie foraje si gospodarie de apa aparat determinare, Igienizare bazine clorinare, Dezinfectie
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camin, Reparatie evacuare filtre; bransamente noi 22 buc; Inlocuiri contori (expirati metrologic, ilizibili
sau cerere) = 296 buc 45 sigilari; Montaje contori apa noi = 64 buc; Sigilari contori = 379 buc;
Reparatii si interventii camine de apometru pentru inlocuiri robineti inainte de contor; Refacerea
inprejmuirilor de la toate cele 7 foraje.

f. Investitii: . Refacere (redimensionare 50 — 80) bucla masura forajele: F1,F2,F3,F4,F5,F6,
datorita blocajelor dese si defectarea contoarelor Dn 50, acestea fiind subdimensionate pentru debitele
pompelor; Executie camine purjare pe capete terminus din strazile: Liviu Rebreanu, Narciselor, Intr.
Soarelui, Rasaritului si 8 Martie (2buc), total 6 buc; . Montare manometru pe retea str. Liviu Rebreanu;
Inlocuire robinet linie 2°° pe str Mihail Sadoveanu; Inlocuirea in totalitate a carbunelui activ din filtrele
de apa (5 buc) si inlocuirea partiala a conductei de evacuare in urma spalarii filtrelor Dn 88, aceasta
fiind corodata si inlocuita cu PEHD Dn 100 si adaptori Waga. Refacerea (redimensionarea 1>°- 11/2”")
instalatiei de clorinare din statia de tratare; Marirea volumului de apa in rezervorul de reactie cu
aproximativ 7.5 mc, prin ridicarea nivelului preaplinului cu 40 cm castigand astfel circa 15mc de apa
tratata / h; Inlocuire pompe submersibile la forajele F1 si F6.

g. Lucrari de intretinere si reparatii retea canalizare: curatare camine canalizare periodic,
curatare GS-uri periodic, desfundari si spalare retea — 107 interventii, 9400 ml, conform sesizarilor prin
dispecerat, vidanjari 680 mc > Octombrie — Decembrie, Mentenanta SPAU: curatire perodic cosuri
pentru retinerea materialului grosier, curatire periodic SPAU si evacuare material rezidual, verificarea
si curatirea pompelor, confectionarea din otel inoxidabil a cosurilor pentru protectia pompelor;
Mentenanta SEAU: modificare planseu (confectionare trapa metalica) pentru curatirea si evacuarea
materialului rezidual din bazinului de intrare, verificarea si curatirea peridic a pompelor din bazinul de
evacuare, verificarea si curatirea periodic a pompelor din bazinul de omogenizare, curatire perodic
cosuri pentru retinerea materialului grosier, executie camin debitmetru.

3. Comuna Stefanestii de Jos
Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu apa potabild pe raza administrativd a comunei Stefanesti

este format din:

Apa potabila: Gospodarie de apd GA1 cu o suprafata de 3.600 m? situata in str. Freziilor nr. 25;
Foraje (F1-F4) de mare adancime (225-251m): 4 buc. Rezervor de inmagazinare a apei, situat in incinta
GA1, metalic, montat suprateran avand rolul de a inmagazina apa potabilad cu un volum de 550 m3 din
care se asigura §i rezervd intangibild pentru incendiu; Statie de pompare a apei — GAl; Statie de
clorinare — GA1; Gospodaria de Apa GA2 cu o suprafati de 3.300 m? situati in str. Sinaia; Foraje (P1-
P2) de mare adancime (223 m fiecare): 2 buc. Rezervor de inmagazinare a apei situat in incinta GA2
metalic, montat suprateran avand rolul de a Inmagazina api potabild cu un volum de 250 m? din care se
asigura si rezerva intangibild pentru incendiu; Statie de pompare a apei — GA2; Statie de clorinare —
GAZ2; Reteaua de aductiune si distributie a apei: 32,693 km.

Apa uzata: Reteaua de canalizare din comuna Stefénestii de Jos este in lungime totala de 7,145
km, pozata in satele Stefanestii de Jos (4,995 km) si Cretuleasca (2,150 km).

Alte componente ale sistemului sunt: Statii de pompare ape uzate (SPAU): 7 buc. Conducte de
refulare in lungime de 2,23 kin

Statie de Epurare amplasatd in estul localitatii Stefanestii de Jos, proiectata pentru 2.718
locuitori avdnd o treaptd mecanica (dimensionata pentru 400m3/zi) si o treapti biologici. (400m?/zi).
Intregul flux al Statiei de Epurare este complet automatizat.
Sistemul de alimentare cu apa

c¢. Randament
Apa potabila — 35,30%

2020 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
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Total

418.504 117.921,72

28,18

2021

Volume apa extrasa | Volume Facturate

me mc

Randament %

Total

412.238 145.552

35,30

Apa epurata — 38,53%

2020 Volume apa epurata | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 166.269 101.934 61,31
2021 Volume apa epurata | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 162.352 62.556 38,53
d. Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in Total contracte
perioada 2011- 2020 2021
945 35 980
Total contracte la 31.12.2021 - 966
Nr. ctr TOTAL Persoane Pesrsoane Inst. publice
fizice juridice
apa 888 862 17 9
Apa-+tcanal 67 58 8 1
Canal 11 7 4 0
Contracte noi -in 2021 - 35
Nr. ctr TOTAL Persoane Pesrsoane Inst. publice
fizice juridice
apa 24 23 1 0
Apa-+canal 9 5 4 0
Canal 1 0 1 0
Vidanjare 1 0 1 0

Numar utilizatori ai sistemului de alimentare cu apa: 2 784
Numar utilizatori ai retelei de apa uzata : 4 701
e. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
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Facturi emise 2021 -lei Total facturi incasate-lei Procent incasari
617.965,85 519.703,28 84,09%
Apa
Apa facturata me Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
145.552 323.661,78 194.553,05
Canal
Canal Facturat mc Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
62.556 107.735,50 103.326,04
Vidanjare Facturat mc Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
48 2.856 2.856

f. Reclamatii si sesizari

In anul 2021 s-au inregistrat 31 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate
asfel: 5 pentru verificarea contoarelor, 13 legate de intreruperile accidentale, 1 privind presiunea, 1
continuitatea furnizarii apei, 4 alt tip de reclamatie, 7 legate de canalizare

g. Lucrari de intretinere si reparatii sistem de alimentare cu apa: Bransamente noi, Inlocuit
contoare, Sigilari, Reparatii si interventii retea apa, Reparatii bransamente si inlocuit contori defecti.

h. Lucrari de intretinere si reparatii la sistemul de canalizare: Executie racord Canalizare,
Curatat camine canal, Vidanjari, Spalari retea, Verificare si intretinere zilnica SPAU — ri, Reparatii
collector, Confectionat si montat guri scurgere.

i. Propuneri : In aceasta localitate, pentru un management corect, propun sa se intervina asupra
urmatoarelor activitati : Contractare, Micsorarea pierderilor provenite din bransamente sau racorduri
ilegale, Montare apometre la utilizatorii care au contracte la pausal, Schimbare sigiliu sau sigilare
apometre, Executia de noi bransamente si racorduri, Executia a doua foraje — buget local alocat pentru
2022, Marirea capacitatii de epurare a statiei de epurare fie prin montarea unui nou modul, fie prin
modificarea fluxului tehnologic al statiei — buget local alocat pentru 2022.

4. Comuna Dascalu

Sistemul de utilitate publica de canalizare pe raza administrativi a comunei Dascalu este format
din:

Apa uzata: Refeaua de canalizare din comuna este amplasata in sat Dascalu are o lungime
totald de 4,593 km, dar nu are racorduri. Alte componente ale sistemului sunt: Statii de pompare ape
uzate (SPAU): 4 buc. Conducte de refulare in lungime de 0,173 km, Statie de Epurare este proiectati
pentru cca. 2000 locuitori si are o treaptd mecanici (dimensionatd pentru 200m®/zi) si o treaptd
biologica. (200m®/zi). Intregul flux al Statiei de Epurare este complet automatizat.

In prezent, sistemul de canalizare si statia de epurare nu sunt date in functiune, deoarece nu a
fost incheiat procesul verbal de punere in functiune a statiei de epurare.

Sucursala Ialomita
Comuna Sinesti
Sistemul de utilitate publica de alimentare cu apa potabild pe raza administrativi a comunei

Sinesti este format din:

Apa potabila: Gospodare de apa cu 2 foraje de mare adancime; Conducte de aductiune si
distributie apd avand o lungime totala de 33,5 km din care Sinesti (16,5 km), Céatrunesti (5 km) si
Lilieci (12 km)

a. Randament — 60,30%

Randament %

2020

Volume apa extrasa
mc

Volume Facturate
me

Total

163 554

85 392

52,21
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2021
mc

Volume apa extrasa

mc

Volume Facturate

Randament %

Total

153.757 92.716

60,30

b. Numar contracte

Contracte incheiate in
perioada 2011- 2020

Contracte incheiate in
2021

Total contracte

980

27

1007

Contracte la 31.12.2021 - 1007

Contracte persoane fizice

2021

Contracte persoane
juridice 2021

Contracte institutii publice

2021

952

21

7

Contracte noi in 2021 - 27

Contracte persoane fizice

2021

Contracte persoane
juridice 2021

Contracte institutii publice

2021

27

0

Numar utilizatori : 2 844

¢. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
Facturi emise 2021 -lei Total facturi incasate-lei Procent incasari
214.015,72 203.878,10 95,26%
Apa
Apa facturata me Facturi emise 2021 -lei Facturi incasate - lei
92.716 206.162,99 169.747,48
Canal

Vidanjare facturat mc

Facturi emise 2021 -lei

Facturi incasate - lei

50

2.975

2.082,50

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2021 s-au inregistrat 13 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate
asfel: 7 legate de intreruperile accidentale, 1 reclamatie privind facturarea, 1 reclamatie privind
contoarele, 2 reclamatii privind continuitatea furnizarii serviciului, 2 alte reclamatii.

e. Lucrari de intretinere si reparatii: Bransamente noi 27, Spalare si igienizare bazin de
colectare apa potabila -1, Interventii si remedieri avarii — 54, Debransari -8, Schimbat si sigilat
apometre — 43, Spalare retea — 10 km, Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protectie foraje
si gospodarie de apa; Spalare si igienizare bazin de inmagazinare apa potabila, Spalarea retelei de apa
conform planificarilor cat si la solicitarea clientilor privind calitatea apei.
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Sucursala Giurgiu :

1. Comuna Buturugeni
Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu apd potabild pe raza administrativi a comunei

Buturugeni este format

din:

Apa potabila: Gospodiria de apa cu o suprafatd de 5.600 m? ; Foraje de mare adancime
(195m): 2 buc situate in incinta Gospodariei de apa; Rezervor de inmagazinare a apei metalic situat in
incinta Gospodariei de apd, montat suprateran avand rolul de a inmagazina apa potabild cu un volum de
500 m’ din care se asigurd si rezerva intangibila pentru incendiu (204,3 m?); Statie de pompare,
repompare si hidrofor situatd in incinta Gospodariei de apd; Statie de tratare situati in incinta
Gospodariei de apd; Statie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de apd; Retea de aductiune si
distributie a apei in lungime total de 27,175 km.

a. Randament 71,33%

2020 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 97.288 69.395 71,33
2021 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 128.839 73.230 56,83

b. Numar contracte

Contracte incheiate in

perioada 2011- 2020

Contracte incheiate in
2020

Total contracte

632

148

780

Contracte 1a 31.12.2021 - 780

Contracte persoane fizice

2021

Contracte persoane
juridice 2021

Contracte institutii publice
2021

766

14

0

Contracte noi in 2021

- 148

Contracte persoane fizice

2021

Contracte persoane
juridice 2021

Contracte institutii publice
2021

148

0

0

Numar utilizatori: 2 000
¢. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
Facturi emise 2020 -lei Total facturi incasate-lei Procent incasari
258.910,36 246.595,70 95,24%

Apa

Apa facturata me

Facturi emise 2020 -lei

Facturi incasate - lei

73.230

239.462,10

226.555,98

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2021 s-au inregistrat 21 reclamatii in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate

asfel: 11 legate de intreruperile accidentale, 1 reclamatii privind contoarele, 2 reclamatii privind
parametrii de calitate a apei (culoare), 5 privind continuitatea, 2 alt tip de reclamatie.

e. Lucrari de intretinere si reparatii: Bransamente noi conform situatiilor de lucrari 247;
Montaje contori noi 232 buc; Spalare si igienizare bazin de inmagazinare apa potabila, Interventii si
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remedieri avarii — 84, Inlocuire contori 32 buc; Inlocuire conttori DN 65 foraje 3 buc; Sigilari apometre
28 buc; Ingienizare suprafete de protectie foraje si gospodarie de apa; Spalare si igienizare bazin de
inmagazinare apa potabila, Spalarea retelei de apa conform planificarilor cat si la solicitarea clientilor
privind calitatea apei.

2. Comuna Bulbucata

Sistemul de utilitdti publice de alimentare cu apd potabild aflat pe raza administrativd a comunei
Bulbucata, judetul Giurgiu, este format din:

Apa potabila: Gospodirie de apa, dotatd cu, statie tratare - clorinare, statie pompare, rezervor
apa potabila metalic de 400 m® in satul Bulbucata ; Gospodarie de apd, dotatd cu, stafie tratare -
clorinare, statie pompare, rezervor apd potabilad metalic de 150 m? in satul Teisori; Foraje de mare
adancime: 4 buc; Retea alimentare cu apa in lungime de 13,665 km.

Randament 77,52%

2020 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 53.297 36.177 67,87
2021 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 60340 46.779 77,52
a. Numar contracte
Contracte incheiate in Contracte incheiate in Total contracte
perioada 2011- 2020 2021
561 23 584
Reziliat : 2
Contracte la 31.12.2021 - 584
Contracte persoane fizice | Contracte persoane Contracte institutii publice
2021 juridice 2021 2021
574 8 2
Contracte noi in 2021 - 23
Contracte persoane fizice | Contracte persoane Contracte institutii publice
2021 juridice 2021 2021
21 2 0

Numar utilizatori: 1 276
b. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL
Facturi emise 2021 -lei Total facturi incasate-lei Procent incasari
158.668,91 155.785,26 98,18
Apa
Apa facturata me Facturi emise 2020 -lei Facturi incasate - lei
46.779 152.967,33 140.903,15

c. Reclamatii si sesizari

In anul 2021 s-au inregistrat 11 reclamatii in Registrul Unuc de Reclamatii si Sesizari repartizate
asfel: 7 reclamatii privind parametrii de calitate a apei ( miros,gust, culoare ), 3 reclamatii privind
intreruperile accidentale, 1 alte reclamatii

d. Lucrari de intretinere si reparatii: Bransamente noi conform situatiilor de lucrari 16;
Inlocuiri contor 42, Sigilari contori 65 buc; montaje contori noi 20 buc; Spalare si igienizare bazin de
inmagazinare apa potabila, Spalare retea, Interventii si remedieri avarii — 18, Intretinere, igienizare si
dezinsectie suprafete de protectie foraje si gospodarie de apa; Reparatii si interventii camine de
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apometru pentru inlocuiri robineti inainte de contor; Spalare si igienizare rezervor inmagazinare GAP
conform programarii la ambele Gospodarii de Apa Potabila din localitate; Spalarea retelei de apa
conform planificarilor cat si la solicitarea clientilor privind calitatea apei.

3. Comuna Toporu

Sistemul de utilitati publice de alimentare cu apa potabil3 si de canalizare pe raza administrativi a
comunei Toporu este format din:

Apa potabila: Gospodiria de apa cu o suprafatd de 2.572 m? situata pe str. Scolii nr. 192; Foraje
de mare adancime (75m) 3 buc.; Rezervoare de inmagazinare apa potabild situate in incinta
Gospodariei de apa cu un  volum util de 2 x 300 m’ avand si rezervi intangibila de incendiu; Statie de
pompare, repompare si hidrofor situat in incinta Gospodariei de apa; Statie de tratare situatd in incinta
Gospodariei de apa; Statie de clorinare situatd in incinta Gospodariei de api; Retea de aductiune si
distributie a apei in lungime de 21,67 km.

Apa uzata: S.E.A.U., S.P.A.U. i, retea de canaizare

a. Randament 71,64%

2020 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 48.209 35.990 74,65
2021 Volume apa extrasa | Volume Facturate Randament %
mc mc
Total 49.742 35.636 71,64

b. Numar contracte

Contracte incheiate in Total contracte

2021

Contracte incheiate in
perioada 2011- 2020

421 29 450

Reziliate 2
Contracte la 31.12.2021 - 450

Contracte persoane fizice

2020

Contracte persoane
juridice 2020

Contracte institutii publice

2020

442

1

Contracte noi in 2021 - 29

Contracte persoane fizice

2021

Contracte persoane
juridice 2021

Contracte institutii publice

2021

29

0

Numar utilizatori : 935

¢. Valoare facturi emise — Valoare facturi incasate 2021

TOTAL

Facturi emise 2021 -lei

Total facturi incasate-lei

Procent incasari
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120.139,22 123.030,97 102,40%

Apa

Apa facturata mc Facturi emise 2020 -lei Facturi incasate - lei

35.636 97.115,65 88.640,48

d. Reclamatii si sesizari
In anul 2021 s-a inregistrat 3 reclamatie in Registrul Unic de Reclamatii si Sesizari repartizate
asfel: 1 reclamatii privind parametrii de calitate a apei (miros, gust, culoare), 2 reclamatii privind
intreruperile accidentale.

e. Lucrari de intretinere si reparatii: Bransamente noi conform situatiilor de lucrari 20; montaje
contori noi 20 buc; Inlocuiri contor 11; Sigilari contori 96; Spalarea si igienizarea bazinului de
inmagazinare a apei potabile; Spalare retea alimentare cu apa; Interventii si remedieri avarii — 56;
Intretinere, igienizare si dezinsectie suprafete de protective foraje si gospodarie de apa; Reparatii si
interventii camine de apometru pentru inlocuiri robineti inainte de contor.

f. Investitii: Inlocuire pompa submersibila arsa la forajul F1; Refacere in totalitate panou electric
comanda statie pompare, cel vechi fiind deteriorat (ars).

g. Lucrari de intretinere si reparatii retea canalizare: executie racorduri — 25 buc; curatare
camine canalizare periodic, curatare GS-uri periodic, desfundari si spalare retea/interventii, conform
sesizarilor prin dispecerat, Mentenanta SPAU-uri: curatire perodic cosuri pentru retinerea materialului
grosier, curatire periodic si evacuare material rezidual, verificarea si curatirea pompelor, confectionarea
din otel inoxidabil a cosurilor pentru protectia pompelor; verificarea si curatirea peridic a pompelor din
bazinul de evacuare, verificarea si curatirea periodic a pompelor din bazinul de omogenizare, curatire
perodic cosuri pentru retinerea materialului grosier.

h. Propuneri: Investii UAT —uri urgenta in reabilitarea si modernizarea statiei de tratare, Plan de
masuri pentru eficientizarea administrarii sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare din
Sucursale: Solicitare catre primariile UAT-urilor aflate in aria de operare pentru punerea la dispozitie a
datelor din Registrul agricol privind numarul de gospodarii si numarul de persoane, pe strazile pe care
exista retea de apa si de canalizare. Compararea datelor trimise de catre primarii cu baza de date
existenta la serviciul comercial al societatii. Identificarea potentialilor utilizatori pentru incheierea de
noi contracte. Verificarea starii contorilor si inlocuirea celor depasiti moral sau defecti, pe baza unui
program stabilit in functie de potentialul de achizitie al societatii. Recomand, macar punerea la
dispozitie pentru inlocuire, a unui numar fix de contori, lunar , in functie de numarul de bransamente
din localitate. Verificarea sigiliilor in vederea sigilarii sau schimbarii lor. Identificarea bransamentelor
necontorizate si contorizarea lor pe baza unui plan de contorizare, Determinarea numarului de
bransamente inactive ( cele care nu inregistreaza consum) si verificarea lor. Determinarea consumului
nefacturat catre diverse institutii ( scoli, gradinite, primarii etc), Responsabil de zona trebuie sa
monitorizeze atent solicitarile de bransamente noi, atat pentru inregistrarea lor, cat si pentru executie.
Depistarea bransamentelor ilegale. Propun solicitarea sprijinului autoritatilor locale. La aceste actiuni
este necesar sa participe echipe alcatuite din responsabilii e zona,personal tehnic, angajati de la
serviciul comercial, responsabil contorizare. Masurarea cantitatii de apa nefacturata utilizata spalarea
conductelor si rezervoarelor ect. Monitorizarea utilizarii hidrantilor si a sistemelor de stingere a
incendiilor. Verificarea tehnica periodica a echipamentelor si sistemelor din toate punctele de lucru pe
baza unei planificari a reparatiilor si a lucrarilor de intretinere in ordinea prioritatilor, precum si pe baza
unei programari a interventiilor. Ajustarea tarifelor. Analiza gradului de incarcare si a performantei
resursei umane, Solicitarea de investitii UAT-urilor din fonduri proprii sau atrase in conformite cu
Contractul de delegare, art. 9.1 din Cap. II (Finantarea lucrarilor si investitiilor — Dispozitii Speciale-
Partea Comuna) — lucrarile definite ca lucrari de extindere, consolidare (reabilitare) si modernizare cad
in sarcina si sunt finantate de Autoritatea Deleganta.
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Activitatea serviciului avizare, proiectare si CTE
Serviciul avizare-proiectare are un rol important in redactarea si eliberarea documentatilor

tehnice necesare atit pentru emiterea autorizatiilor de construire, cat si pentru lucrdrile la reteaua
publica de alimentare cu apé si apd uzati, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Planificarea activititilor desfasurate in cadrul Serviciului Avizare Proiectare si CTE pentru anul
2021 urmareste obiectivele si modalitatile de realizare ale acestora, obiective cuprinse in planul general
al societatii pe acelasi an. Obiectivele propuse pentru anul 2022 sunt parte integrantd a planului general
si au ca structurd activitatea desfdsuratd de noi in anii anteriori si evident, actiuni viitoare astfel incét
Serviciul sa obtind rezultatele dorite in interesul societatii dar si in interesul beneficiarilor de servicii
pentru care societatea a fost infiintata si functioneaza.

Misiunea pe care serviciul Avizare Proiectare si CTE si-a propus-o, este ca intreaga activitate
desfasuratéa sd vina in sprijinul locuitorilor din intreaga arie de delegare, dar totodati sa fie lansata in
mod profitabil pentru societatea in care activez.

Serviciul avizare-proiectare si CTE (control tehnic al executiei) are ca obiect de activitate
urmétoarele: elaborarea si emiterea avizelor de principiu (stau la baza certificatului de urbanism in
vederea obtinerii autorizatiei de construire); elaborarea si emiterea ofertelor de pret (deviz estimativ),
intocmirea situatiilor de lucriri la finalizarea acestora, intocmirea si completarea documentelor ce
insotesc executia lucrdrii (p-v receptie, notd de constatare, predare primire amplasament etc...);
elaborarea si emiterea proiectelor de executie racorduri si bransamente, extindere retele de apa si
canalizare, cu toate documentele aferente acestuia (grafic de executie, contract de executie, aviz tehnic
final etc...); inregistrarea si evidentierea dosarelor de solicitare pentru lucrdri (montaje contor, executie
bransamente si racorduri, reparatii la retele de alimentare cu api si canalizare etc); actiuni conexe
activititilor enuntate anterior; control tehnic al executiei lucrarilor;

Toate aceste lucrdri se intocmesc pentru intreaga arie de delegare pentru care S.C. Euro Apavol
S.A. isi desfasoara functia de operator pe retelele de alimentare cu apa si canalizare.

Obiective propuse pentru anul 2022 includ urmitoarele activititi:

1. Inregistrarea unui numir de aproximativ 681 dosare de solicitare lucrari (racord canalizare,
bransament apa, montaje de contor si alte tipuri de lucrari specifice, executate pe retelele de apa si
canalizare) componentele dosarelor fiind necesar si respecte indicatiile regulamentului de functionare
al operatorului de apa si canalizare, pentru intreaga arie de delegare.

2. Elaborarea si emiterea unui numdr de aproximativ 539 avize de principiu ce au la bazi
certificatul de urbanism, document emis de autoritatile locale pentru intreaga arie de delegare. in ceea
ce priveste elaborarea acestui document, ce are la bazd Legea 241/2006, mi-am planificat, in urma
dialogului pe care l-am avut cu conducerea societdtii, completarea datelor tehnice si a mentiunilor
cuprinse in aviz. Rezultatele acestui obiectiv propus reprezintd atat interesele societatii cat si interesele
solicitantului de aviz.

3. Aproximativ 101 proiecte de executie pentru lucrérile de bransare/racordare la reteaua de
alimentare cu apa si canalizare. Inci de la inceputul trimestrului mi-am propus ca impreuna cu colegii
mei si addugdm noi elemente tehnice proiectului care s vini in sprijinul colegilor din executie dar si
sd faciliteze urmarirea respectérii indicatiilor din proiectul de executie.

4. Ofertele de pret ce urmeaza a fi elaborate in cadrul serviciului si acopere toate cheltuielile
(materiale, manopera, utilaj, transport) efectuate in cadrul lucrarilor/serviciilor pe care le desfasuram
pe intreaga arie de delegare. In acelasi timp ele trebuie si tina cont si de profitul adus societatii pentru
fiecare lucrare/serviciu oferit. Politica de preturi pentru lucriri/servicii, acceptati de managementul
societatii este unul din reperele de bazi care conduc societatea spre directia dorita.
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5. Putem mentiona ca obiective realizate pe parcursul anului 2021 urmatoarele lucrari pentru
realizarea carora si-au adus aportul aproape toate compartimentele societatii noastre:

6. Finalizarea lucrarilor de extindere a retelei de canalizare menajera si pluviala pe strada Vasile
Alecsandri lucrare complexa care include statii de pompare si s-a desfasurat pe o lungime de
aproximativ1200 ml.

7. Strada Virtejului care a fost dotata, tot pe parcursul acestui an, cu retea de alimentare cu apa
prevazuta cu bransamente pentru toate proprietatile aflate pe aceasta strada, reteaua masurand
aproximativ 870 ml.

8. Pe strada Cimpul Pipera a fost completata reteaua de alimentare cu apa si canalizare existenta
cu un tronson de retea de 200 ml. Atat reteaua de alimentare cu apa cat si cea de canalizare au fost
dotate cu toate elementele necesare unei bune functionari, conform normelor tehnice in vigoare
(bransamente pe reteaua de alimentare cu apa si statie de pompare ape uzate pe retava de canalizare).

9. Tot pe parcursul acestui an s-au facut lucrari de reparatii la reteaua de canalizare a orasului prin
inlocuirea elementelor deteriorate la caminele de canalizare si la gurile de colectare a apelor uzate
existente, dupa cum urmeaza: strada Pinului, Matei Millo, Popasului, Erou Iancu Nicolae, Brebenei,
Liliacului, Zorele, Bucegi, Harghita, Emil Racovita.

10. Pentru reteaua de alimentare cu apa existenta pe strada Cimpul Pipera s-au facut lucrari de
reparatii si reabilitare a retelei inaintea darii in folosinta a acesteia.

11. Lucrari de modernizare a retelei de alimentare cu apa a orasului Voluntari au fost executate pe
strazile Nicolae lorga, Matei Basarab, Popasului, Marin Dracea, Toma Caragiu si Bulevardul Pipera.
Aceste lucrari au constat in sectorizarea retelei de alimentare cu apa prin montajul de vane si a
contoarelor de apa in camine special construite.

In ceea ce priveste functia de control tehnic a executiei (CTE) lucririlor efectuate in cadrul
societatii am planificat pentru etapa imediat urmétoare prezenta Serviciului, prin angajatii sai la toate
puctele de lucru, prezenta avand ca scop urmdrirea executiei lucrarilor conform proiectului intocmit asa
incat aceastd actiune sa duca la cresterea calitatii lucrérilor executate, consum judicios al materialelor
(limitarea consumului de materiale folosite in alte scopuri), scurtarea timpului de executie, in
consecinti cresterea eficientei muncii prestate.

O sintezi a activitifilor pe anul 2021 se giseste in tabelele urmitoare:
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TABEL 1. CENTRALIZATOR PROIECTE SI AVIZE FINALE 2021

AVIZE FINALE PROIECTE AUTORIZATIE DE
CONSTRUIRE
LOCALITATE
APA CANAL APA CANAL
PF. Pl. PF. Pl PF. PJ. PF. PI.
— 41 43 18 22 17 24 17
STEFANESTII | 24 5 4 1 8 5 3 1
DE JOS
BERCENI 4 2 0 0 4 0 0 0
1 8 0 0 0 0 0 0 0
DECEMBRIE
ST 0 0 0 0 0 0 0 0
BUTURUGENI | © 0 0 0 0 0 0 0
BULBUCATA | ! 0 0 0 0 0 0 0

Serviciul Juridic

Obiectivele Serviciului Juridic sunt:

» 1. Asigurarea legalititii actelor emise de Societate sau la care Societatea este parte, prin
verificarea conformitatii acestora cu legislatia aplicabila;

» 2. Protejarea drepturilor Societitii si prevenirea situatiilor litigioase, prin reprezentarea
intereselor Societatii in fata instantelor judecatoresti/arbitrale a organelor de cercetare penald si a
parchetelor de pe 1anga instantele judecatoresti sau in procedura medierii;

Relatii functionale:
> 1. De subordonare fata de Directorul general;
> 2. De colaborare cu celelalte structuri organizatorice din cadrul Societitii.
Sinteza activititilor specifice :
Serviciul juridic din cadrul S.C. Euro Apavol S.A., in perioada 01.01.2021 — 31.12.2021, a
desfisurat urmitoarele activitati:
1. Activitatea de reprezentare: Activitatea de reprezentare in fata instantelor de judecata se desfasoara
pe doud planuri. Existd, atat procese in care avem calitatea de pardt, cit si procese in care avem
calitatea de reclamant.
In acesta perioadi, pe rolul instantelor de judecata au fost depuse pe rolul instantelor de judecata

sau al biroului executorului judecatoresc cu care colaboram: 6 cereri de executare silitd promovate prin
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birourile executorilor judecatoresti, 7 cereri de valoare redusd, 5 cereri de legalizare a hotirarilor
pronuntate si rémase definitive, 17 cereri de inchidere a executarilor silite fata de utilizatorii ale ciror
debite au fost recuperate, 5 cereri de diminuare a creantelor pentru utilizatorii care au achitat din
proprie initiativa o parte din debitul ce face obiectul actiunilor de executare siliti deja incepute, 3
apeluri la hotararile pronuntate de instantele de judecat, 2 intdmpinari la actiunile formulate impotriva
societatii, 7 cereri de judecare in lipsa, o plangere penald, 10 cauze — insolvents (105.103,34 lei).

Cererile de executare silita depuse pe rolul Birourilor de Executor Judecitoresc au ca obiect
recuperarea debitelor inregistrate de utilizatori in urma furnizarii serviciilor de alimentare cu apa sau/si
de canalizare. Cele 6 de cereri de executare silitd respectiv 7 cereri de valoare redusi insumeazi
189.899,3 le din care a fost recuperati suma de 40.531,66 lei.

fn momentul intocmirii raportului de fatd, pe rolul Birourilor de Executor Judecatoresc cu care
colabordm se mai afld un in total numar de 127 dosare de executare silitd active dintr-un total de 275
dosare intocmite in anii anteriori §i pentru care instanta a incuviintat executarea silita. Astfel, din totalul
debitelor cuprinse in aceste 275 de dosare in cuantum de 557.758,68 lei a fost recuperatd, pani la data
intocmirii acestui raport, suma de 253.642,44 lei. Cele 127 de dosare active insumeazi un debit total de
355.234,11 lei din care s-a recuperat partial suma de 41.209,83 lei.

Pe langa corespondenta permanentd, privind situata dosarelor active, cu reprezentantii birourilor
executorilor judecatoresti, in perioada de referinta au fost in analiza un numir de peste 500 utilizatori,
persoane fizice sau juridice, care inregistreazi facturi restante. Analizd ce a constat in verificarea
periodica a plétilor efectuate in raport cu evolutia si vechimea debitul acumulat, urmirirea
angajamentelor de platd si in ultima instant3 intocmirea de ,,Cereri de executare silitd” sau ,.Cereri de
valoare redusa”.

in perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 au fost solutionate cererile celorlalte compartimente ale
institutiei pentru consiliere juridica si verificare din punct de vedere al legalititii, intocmirea unui
numar de cca 85 adrese de raspuns la sesizarile cetétenilor, asociatiilor de proprietari, societitilor
comerciale sau institutiilor publice, au fost redactate un numar de 15 decizii interne.

De asemenea in acesta perioadd au fost aduse la cunostinta celorlalte compartimente ale
societatii a masurilor impuse de Guvernul Romaniei, Ministerul Sanatatii, Ministerul Afacerilor Interne
sau Comitelul National pentru Situatii de Urgenfd, privind stabilirea masurilor impuse pentru
prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19, raportarea citre DSP ILFOV a cazurilor
apdrute, precum si gestionarea si supravegherea activititilor de dezinfectie a spatiilor de lucru.

1. Activitatea de asigurare a secretariatului tehnic al Consiliului de Administratie si al
Adunirii Generale a Actionarilor:

Secretarul Consiliului de Administratie i al Adunirii Generale a Actionarilor s-a ocupat de
invitarea, att a membrilor Consiliului de Admministratie, cat si a reprezentantilor actionarilor la
sedinfele Consiliului de Administratie si a Adunarii Generale a Actionarilor, prin redactarea unui
convocator, in conformitate cu prevederile actului consitutiv al S.C. Euro Apavol S.A.

Secretarul Consiliului de Administratie si al Adunérii Generale a Actionarilor a redactat lizibil
si inteligibil procesele verbale ale sedintelor Consiliului de Administratie si Adunirii Generale a
Actionarilor, inregistrandu-le in registrele de procese verbale.

Secretarul Consiliului de Administratie si al Adunérii Generale a Actionarilor a intocmit dosare
contindnd materialele prezentate, dezbatute si aprobate in sedintele Consiliului de Administratie si ale
Adundrii Generale a Actionarilor, acestea fiind ordonate cronologic in mape separate corespunzitor
fiecarei sedinte.

in perioada: 01.01.2021 — 31.12.2021 au fost intocmite si supuse spre aprobarea Adundrii
Generale a Actionarilor S.C. Euro Apavol S.A. un numar de 9 de hotararii privind:
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» Prezentarea Raportul de Activitate al Operatorului Regional S.C. Euro Apavol S.A. pentru anul
2020;

» Aprobarea deschiderii unur puncte de lucru ale operatorului regional S.C. ,,Euro Apavol” S.A si
modificarea actului constitutiv in acest sens;

» Prezentarea Raportului Consiliului de Administratie al societatii referitor la situatiile financiare
ale societatii pe anul 2020: bilant, contul de profit si pierdere la 31.12.2020;

» Prezentarea Raportului Comisiei de cenzori a societdfii referitor la situafiile financiare ale
societatii pe anul 2020: bilant, contul de profit si pierdere la 31.12.2020;

» Prezentarea Raportului Auditorului financiar al societétii referitor la situafiile financiare ale
societdtii pe anul 2020: bilant, contul de profit si pierdere la 31.12.2020;

> Dezbaterea si aprobarea Bugetului de venituri si cheltuieli al Societitii EURO APAVOL
S.A. pentru anul 2021 si estimdrile pentru anii 2022 — 2023 si a Programului de investitii, dotiri si
sursele de finantare pentru anii 2021 — 2023;

» Aprobarea Strategiei Anuale de Achizitie Sectoriald a S.C. ,Euro Apavol” S.A. pentru
anul 2021 si a Programului Anual al Achizitiilor Sectoriale pentru anul 2021 - instrument
managerial utilizat pentru planificarea i monitorizarea portofoliului de procese de achizitie la nivel de
entitate contractantd, pentru planificarea resurselor necesare derularii proceselor §i pentru verificarea
modului de indeplinire a obiectivelor din strategia locald de dezvoltare, acolo unde este aplicabil;

> Aprobarea Planului de revizii si reparatii pentru anul 2021;

» Aprobarea Planului de lucriri si interventii pentru anul 2021;

> Aprobarea Profilului Consiliului de Administratie al Societatii Euro Apavol S.A. si a
Profilului candidatului pentru pozitia de membru in Consiliul de Administratie al S.C. Euro pavol
S.A.

» Prezentarea si aprobarea situatiilor financiare anuale statutare si consolidate ale S.C. Euro
Apavol S.A., compuse din: Bilant — formular F10; Cont de profit si pierdere - formularul F20; Date
informative — formularul F30; Situatia activelor imobilizate, a amortizirii acestora si a ajustdrilor
pentru depreciere — formularul F40; Note explicative: 1 — Active imobilizate; 2 — Provizioane pentru
riscuri §i cheltuieli; 3 — Repartizarea profitului; 4 — Analiza rezultatului din exploatare; 5 — Situatia
creantelor si datoriilor; 6 — Principii, politici §i metode contabile; 7 — Actiuni si parti sociale; 8 —
Informatii privind salariatii, administratorii §i directorii; 9 — Calculul principalilor indicatori economico
— financiari; 10 — Alte informatii; Balanta sintetica la data de 31.12.2020, intocmite pentru exercitiul
financiar al anului 2020, in baza Rapoartelor Consiliului de Administratie, Comisiei de cenzori si
Auditorului financiar;

» Aprobarea situatiei contului de profit si pierdere la 31.12.2020 si a modului de repartizare a
profitului net din exercitiul financiar 2020 al S.C. Euro Apavol S.A. pentru acoperirea pierderilor din
anii anteriori;

» Aprobarea cesiondrii a 100 actiuni detinute de Comuna Snagov, prin Consiliul Local al
Comunei Snagov, judetul Ilfov, in calitate de cedent si cesiunea a 500 actiuni detinute de Comuna
Birbulesti, prin Consiliul Local al Comunei Barbulesti, judeful Ilfov, in calitate de cedent catre Orasul
Voluntari, prin Consiliul Local al Orasului Voluntari, judetul Ilfov, in calitate de cesionar, in cadrul
societitii ,,EURO APAVOL” S.A si modificarea actului constitutiv in acest sens;

» Luarea la cunostini de modificarea Contractului de Delegare, redefinirea Ariei de Competenta
Teritoriala si a Ariei Delegare a Serviciului de Alimentare cu Apé si de Canalizare, delegarea gestiunii
serviciilor si concesionarea acestora si aprobarea Actului Aditional nr. 7 la Contractul de Delegare a
gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare §i a anexelor acestuia: Actul
Aditional nr. 3 la Caietul de Sarcini al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pentru intreaga
arie, Regulamentul Serviciului de Alimentare cu Apa si de Canalizare si a anexelor acestuia: Inventarul
bunurilor aferente sistemelor de utilititi de alimentare cu apa si de canalizare aparfindd Comunelor
Giiseni, Toporu si Buturugeni; Procese verbale de predare — primire a bunurilor aferente sistemelor de
utilitati de alimentare cu apa si de canalizare apartinind Comunelor Géiseni, Toporu si Buturugeni;

» Prezentarea si aprobarea Planului de Administrare al S.C. Euro Apavol S.A., pentru perioada
2021 - 2025 intocmit, realizat si asumat de citre membrii Consiliului de Administratie, in conformitate
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cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice,
completatd si modificata

» Aprobarea deschiderii unur puncte de lucru ale operatorului regional S.C. ,,Euro Apavol” S.A si
modificarea actului constitutiv in acest sens.

in perioada: 01.01.2021 — 31.12.2021, au fost intocmite si supuse spre aprobarea Consiliului de
Administratie al S.C. Euro Apavol S.A. un numar de 10 hotirari privind:

» Aprobarea demararii procedurilor de achizitie publics, in sistem de leasing financiar, pe o
perioadd de 3 (trei) ani, de catre S.C. Euro Apavol S.A., a 2 (doua) autoturisme tip berline, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificarile si
completérile ulterioare coroborat cu dispozitiile H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului-cadru
din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificirile si completérile ulterioare;

» Imputernicirea directorului general sd reprezinte S.C. Euro Apavol S.A. in relatia cu RCI
Leasing Romania IFN S.A.;

» Prezentarea Raportului de activitate al S.C. “EURO APAVOL” S.A. pe anul 2020, elaborat
in conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011: Balanta sintetica la data de 31.12.2020;

» Prezentarea Raportului Consiliului de Administraie al societatii referitor la situatiile financiare
ale societafii pe anul 2020: bilant, contul de profit si pierdere la 31.12.2020;

> Prezentarea documentelor specifice raportarii Situatiilor financiare ale societitii EURO
APAVOL S.A. pe anul 2020 stabilite de catre Agentia Nationald de Administrare Fiscala;

» Dezbaterea si avizarea situatiei contului de profit si pierdere la 31.12.2020 si a modului de
repartizare a profitului net din exercitiul financiar 2020 al S.C. Euro Apavol S.A. pentru acoperirea
pierderilor din anii anteriori;

» Dezbaterea si avizarea Bugetului de venituri si cheltuieli al Societitii EURO APAVOL S.A.
pentru anul 2021 si estimdrile pentru anii 2022 — 2023 si a Programului de investitii, dotiiri si
sursele de finantare pentru anii 2021 — 2023;

» Dezbaterea si avizarea Strategiei Anuale de Achizitie Sectoriala a S.C. ,Euro Apavol” S.A.
pentru anul 2021 si a Programului Anual al Achizitiilor Sectoriale pentru anul 2021 - instrument
managerial utilizat pentru planificarea si monitorizarea portofoliului de procese de achizitie la nivel de
entitate contractantd, pentru planificarea resurselor necesare derulirii proceselor si pentru verificarea
modului de indeplinire a obiectivelor din strategia local de dezvoltare, acolo unde este aplicabil;

» Convocarea Adunirii Generale a Actionarilor a S.C. EURO APAVOL S.A. si stabilirea ordinei
de zi;

> Prezentarea si aprobarea Planului de Management al S.C. Euro Apavol S.A., pentru perioada
2021 - 2025 intocmit, realizat si asumat de citre Directorul General, In conformitate cu prevederile
O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, completatd si

modificata;
» Aprobarea Organigramei, Statului de functii si a Grilei de salarizare a S.C. ,,EURO APAVOL”

S.A.;
» Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al S.C. ,,EURO APAVOL” S.A.;

> Aprobarea Contractului Colectiv de Munca pentru anii 2022 - 2024 al S.C. Euro Apavol S.A.;
» Aprobarea Procedurii de salarizare a personalului care face parte din Unitatea de Implementare
Proiecte (U.L.P.) finantate din fonduri europene nerambursabile, in cadrul SC Euro Apavol SA.
Asigurarea efectudrii procedurilor legale de aducere la cunostintd publicd prin intermediul

Oficiului Registrului Comertului, a hotaralor dezbitute si aprobate in sedintele Consiliului de
Administratie si ale Adunarii Generale a Actionarilor a S.C. Euro Apavol S.A.

3. Participarea in cadrul comisiilor de licitatii:
A fost asiguratd participarea, in componenta comisiilor de licitatie, de evaluare si de negociere,

avizand din punct de vedere juridic documentele si asigurand respectarea legalitatii.
Obiectivele pentru anul 2022
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Obiectivul principal consti in imbunatatirea nivelului profesional, imbogitirea cunostintelor,
perfectionare i 0 mai buna adaptare la schimbirile legislatiei si a evolutiei societatii EURO APAVOL
S.A., odata cu evolutia si dezvoltarea societatii prin extinderea ariei de delegare, a numarului de
actionari, a numarului de angajati, dar si al numirului de beneficiari, a crescut si volumul situatiilor pe
care serviciul juridic trebuie sa le gestioneze. Motiv pentru care se impune o sustinere crescutd a
serviciului Juridic, atat din punct de vedere logistic, pregatire profesionald cét si din punct de vedere al
personalului necesar.

Serviciului IT

Sistemul IT asigurd suport pentru implementarea si eficientizarea activitdfii in sistemele
informatice a S.C. Euro Apavol S.A.

1. Proiectele initiate de Serviciul IT Apavol, Proiectul Aplicatie Mobilid Citiri Contoare

Scopuri urmérite: Cresterea incasarilor cu 25%; Cresterea facturdirii pe consum real; Diminuarea
storndrilor; Degrevarea Serviciului Facturare de activitatea de transcriere a indexurilor, rezultatul fiind
un potential mai mare pentru activitatea de contractare clienti noi; Crearea de bazd de date vizuala a
contorilor EURO APAVOL S.A. - se poate evalua starea contorilor; verificarea coerentelor de date,
avand cheie de verificare poza contorului; posibilitatea de rotire si segregare a turneelor de citire;
eliminarea erorilor de citire.

Impact economic: minor
Timp de implementare: 60 zile

2. Upgrade Aplicatie de Tip ERP

Proiectat si realizat in urma cu zece ani conform tehnicilor de proiectare, implementare $i a
disponibilititilor financiare existente la momentul respectiv.

Dezvoltarea §i implementarea unui Sistem Informatic de Gestiune Economico-Financiard §i
Contabilitate, ce va permite accesul la datele referitoare la facturile emise, sold, facturi restante, scadente
etc. Principalele functii propuse sunt prezentate in continuare, dar nu sunt excluse si alte functii propuse de
beneficiar sau rezultate din exploatarea sistemului.

2.1. Refacere interfatd comunicatie cu baza de date pentru: Modul de facturare (evidenta clienti,
evidentd contracte, emitere facturi, inregistrare incasari, citiri apometre, emitere somatii etc); Modul
evidentd furnizori (evidenta furnizori, inregistrare documente furnizori, evidenta produse, inregistrare
plati, bonuri de consum, documente de transfer intre gestiuni, evidentd contracte furnizori, etc); Modul
contabilitate (plan de conturi, note contabile, balants, transformarea documentelor in note contabile,
generare note de inchidere etc);

2.2. Reproiectare rapoarte pentru: Modul clienti (fisa client, facturi emise, facturi restante, contracte
nefacturate, ultima luna facturatd, incasari, servicii facturate, extras cont client, confirmare sold etc);
Modul evidenta furnizori (stocuri, cumpariri, consumuri, transferuri, fisa de miscare, plati, fisd
furnizor, documente furnizor restante, confirmare sold etc); Modul contabilitate (fitd cont, registru de
casd, registru de bancd, registru jurnal, jurnal de cumpdrari, jurnal de vénzari, declaratia 394) cu
posibilitate evidentiere proiecte europene.

3. Reconfigurarea Website-ului

Functionalitati principale urmarite: Posibilitatea de creare cont de client, pe baza codului de
client si/sau CNP, Consultare istoricului facturilor,Consultare istoric plati, Sold la zi, Plati on-line
Activititi realizate de Serviciul IT:

Completarea Chestionarului Macheta 3 necesar in cadrul controlului Curtii de Conturi;
Realizare bazi de date, continand parcul IT si echipamentele perifierice;

Analiza vizand punctele slabe si punctele forte ale retelelor prezente in fluxul de lucru;

Creare Bazi de date angajati Euro Apavol cu scopul integrérii clientului de email — outlook;
Creare avertizor office pentru atentionare privind date esentiale in uz, in cadrul departamentului
de Calitate/Mediu;

moQwp
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Documentare activitate, Departament Comercial in sistemul informatic cu scopul imbunatitirii
gradului de incasare — propuneri concrete avansate;

Verificarea tuturor echipamentelor de print aflate in exploatare, creare bazi de date cu numirul
de echipamente, caracteristici si numar de pagini printate lunar;

Realizarea de analizd comparativa costuri printare — situatia actuald echipamente in chirie vs
situatia cu echipamente proprietate Euro Apavol. Amortizarea investifiei pentru regie proprie
aparate print, se poate realiza in 3 luni;

Instalari aplicatii in cadrul societatii si configuriri specificice la cererea utilizatorilor;
Documentare proceselor din cadrul activitatiilor de Departamentului Comercial si Serviciul
Citiri Contoare;

Transport Instalare si configurare PC, imprimante in locatiile societatii;

Solutie back-up UIP — Hdd clona instalat in reteaua locala;

- Documentare si analiza imbuniititire citiri contoarea de la distanta;

Analiza documentare aplicatia Omnicont de Salarizare Payroll.

Serviciul calitate - mediu: protectia mediului si calitatea apei

1.

Autorizarea activitatilor conform reglementarilor din domeniul apei si mediului de catre

autoritdfile de reglementare: Apele Romane, Directia de Sanatate Publici, Agentia de Protectia
Mediului

Situatia Autorizatiilor de Gospodirire a Apelor

crt.

Nr. | Localitatea Nr. / data emitere AGA Stadiul Autorizatiei pe parcursul

anului 2021

1 BUTURUGENI Autorizatia nr. 59/ 24.10.2019 | Valabili

Expira in data de
27.02.202124.10.2022

A fost depusa documentatia pentru
modificarea autorizatiei datorita
construirii forajului F3

2 BERCENI Autorizatia nr. 207/ Valabila

IF/07.04.2021 Expird in data de 30.04.2023

3 BULBUCATA Autorizatia nr. 56/15.10.2019 | Valabila

Expird in data de 15.10.2022

4 TOPORU Autorizatia nr. 9/ 27.02.2019 A expirat in data de 27.02.2021

A fost depusd documentatie pentru
reinnoire n data de 03.02.2021

5 SINESTI Autorizatia nr. 14/ 09.02.2021 | Valabila
Expira in data de 31.12.2023
6 1 DECEMBRIE Autorizatia nr. 276- IF/ A expirat in data de 30.06.2021
02.06.2020 A fost depusd documentatia pentru

revizuire in 15.06.2021

A fost efectuati vizita in
amplasamente In data de
22.12.2021 de citre reprezentantii

SGA-IF
7 VOLUNTARI Autorizatie nr.243-1F/ Valabila
08.05.2020 Expird in data de 31.05.2025
8 STEFANESTII Autorizatia nr.874-IF din Autorizatia a expirat in data de
L DE JOS 14.12.2020 31.12.2021
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A fost depusi documentatie pentru
reinnoire in data de 25.11.2021

DASCALU

A fost depusa documentatia
tehnica la APM — ILFOV pentru
autorizarea Statiei de Epurare

Situatia Autorizatiilor de Mediu

Nr. | Localitatea Nr. / data emitere Autorizatie | Stadiul Autorizatiei pe parcursul
crt. de mediu anului 2019
1 BUTURUGENI | Autorizatia nr. 54/23.11.2018 | Valabild cu obtinerea vizei anuale
A fost depusad documentatia pentru
revizuirea autorizatiei datorata
constructiei forajului F3
2 BULBUCATA Autorizatia nr. 29/14.08.2018 | Valabild cu obtinerea vizei anuale
3 1| DECEMBRIE | Autorizatia nr. 155/ A fost redepusi documentatia
25.10.2018 tehnici la APM — ILFOV pentru
revizuire in data de 10.11.2021 in
vederea includerii retelei de
canalizare si a Statiei de Epurare
4 BERCENI Autorizatia nr. 149 / Valabila cu conditia obtinerii vizei
05.08.2019 anuale
Expird in data de 04.08.2024
5 STEFANESTII Autorizatia nr. 133/ Valabild
DE JOS 24.07.2019 Expira in data de 23.07.2024
6 TOPORU Decizie transfer Autorizatie de | Autorizatia a expira in data de
mediu nr. 9551/ 12.02.2016 29.09.2020
A fost depusa documentatia
tehnicd la APM — ILFOV pentru
reinnoire in data de 16.07.2020
7 SINESTI Autorizatia nr. 37/ 09.09.2015 | Viza anuald perioada 15.07.2021-
revizuita la data de 21.07.2020 | 09.09.2021
8 VOLUNTARI Autorizatia nr. 147/10.05.2012 | Valabila cu viza anuala

revizuita (1) la data de
13.05.2014

Revizuita (IT) la data de
11.01.2021

Situatia Autorizatiilor

Sanitare de Functionare

Nr.
crt.

Localitatea

Nr. / data emitere Autorizatie
sanitard

Stadiul Autorizatiei pe parcursul
anului 2021

1

BUTURUGENI

Autorizatia nr. 181/21.11.2018

Valabila 21.11.2019 cu realizarea
masurilor din calendarul de
conformare in termen de 6 luni
Nu s-a realizat masura nr.1,
aducerea statiei la stadiul inifial
din proiect

BULBUCATA

Autorizatia nr. 182/29.09.2016

A fost depusi documentatia
tehnica pentru obtinerea vizei
anuale in data de 25.09.2019
Deoarece misurile din calendarul
de conformare din 09.11.2018 s-au
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realizat partial, si anume nu s-a
adus statia la stadiul initial din
proiect, viza a expirat

de 23.01.2022
A fost depusd in 17.12.2021
documentatia tehnica pentru

1 DECEMBRIE Autorizatia nr. 14/23.01.2019 | Viza anuala valabila pani la data
obtinerea vizei anuale pentu 2022

de 23.01.2022

A fost depusd in 17.12.2021
documentatia tehnici pentru
obtinerea vizei anuale pentu 2022

STEFANESTII Autorizatia nr. 36/ 07.03.2017 | Viza anuals valabila pentru GA1

BERCENI Autorizatia nr. 15/23.01.2019 | Viza anuala valabils pani la data%

DE JOS pentru Gospodaria de Apa 1 07.03.2022
Autorizatia nr. 104/ Vizd anuali valabili pentru GA2
10.07.2020 pentru Gospodaria pénd la data de 10.07.2022
de Apa 2
TOPORU Autorizatia nr. 59/ 19.04.2018 | A fost depusi documentatia :
tehnica pentru obtinerea vizei
anuale in data de 11.03.2019 — nu
a fost emisd Autorizatie nous
SINESTI Autorizatia nr. 353/ Valabild — nu s-a acordat viza
23.06.2015 noud datoritd depasirii limitei
admise pentru Bor
VOLUNTARI Autorizatia nr. 189/20.11.2017 | Vizele anuale valabile pani la data
pentru reteaua de distributie de 20.11.2021 si a fost depusi in
Autorizatie nr. 188 data de 19.11.2021 documentatia
/20.11.2017 pentru sistemul de pentru obtinerea vizelor pentru
alimentare cu apa 2022

2. Conformarea cu cerintele prevazute in legislatia din domeniul protectiei mediului

Monitorizarea factorilor de mediu s-a realizat conform cerintelor legale si a celor mentionate in
Autorizatii.

Monitorizarea calititii apelor uzate s-a realizat pentru localitatile care au sistem de canalizare
funtional (Voluntari, Stefanestii de Jos si 1 Decembrie) precum si, pentru apa rezultata din spélarea
filtrelor de la Statia de Tratare 1 Decembrie si efluentul Statiilor de Epurare din Stefanestii de Jos si 1
Decembrie.

Prelevarea probelor si efectuarea analizelor pentru apa uzata s-a realizat de citre laboratorul,
acreditat RENAR, din cadrul firmei GIVAROLI SRL.

2.1 Monitorizarea calititii apelor uzate din Voluntari

Apa uzatd colectati prin sistemul de canalizare din Voluntari este evacuati in reteaua de
canalizare a orasului Bucuresti, pentru care existd Acordul de preluare nr. 583/ 15.07.2021 emis de

catre Apa Nova Bucuresti SA
Conform Acordului de preluare in anul 2021 a fost monitorizatd lunar calitatea apei uzate in

cele trei puncte de control:
- RI- cémin racord de canalizare Sos. Afumati x str. Pompiliu Stefan
- R2 - cémin racord de canalizare str. Petricani nr.11
- R3 - c@min racord de canalizare Aleea Privighetorilor nr.45
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Valorile obtinute la indicatorii fizico-chimici analizati s-au incadrat in proportie de 95% in
limitele admise impuse prin Acordul de preluare in conformitate cu HG nr.352/2005 — NTPA
002/2005.

Pentru mentinerea integritatii sistemului de canalizare si asigurarea calitaii apelor uzate
evacuate in reteaua de canalizare in conformitate cu prevederile HG 352/2005 si a Legii serviciului de
alimentare cu apd si canalizare nr. 241/2006, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare
pentru potentialii poluatori au fost emise Acorduri de Preluare in refeaua de canalizare a orasului
Voluntari. Astfel, in anul 2021 au fost emise 48 de Acorduri de Preluare.

De asemenea, au fost incheiate contracte de preluare ape uzate vidanjate cu 24 societati
comerciale. Astfel, sunt reglementate conditiile cantitative si calitative ale apelor uzate vidanjate de
citre acestia in reteaua de canalizare numai in punctul de descarcare stabilit. Pentru monitorizarea
respectérii de cétre aceste societiti a conditiilor de deversare sunt montate camere de supraveghere.

2.2 Monitorizarea calitiitii apelor uzate din Stefanestii de Jos

Apa uzatd colectatd prin sistemul de canalizare din Stefanestii de Jos este tratatd in statia de
epurare, care apoi este deversata in Acumularea Boltagu.

in urma monitorizarii calititii efluentului din statia de epurare au rezultat depasiri cu
preponderenta la indicatorii azot total si fosfor total.

2.3 Monitorizarea calititii apelor uzate din 1 Decembrie

Calitatea apei uzate rezultatd in urma spalarii filtrelor din Stafia de Tratare 1 Decembrie a fost
monitorizati trimestrial conform cerintei din Autorizatia de Gospodarirea Apelor si s-a constatat o
conformitate de 100% a parametrilor analizati fata de limitele impuse.

Din luna noiembrie 2019 a fost pusd in functiune si Statia de Epurare, care este in curs de
aducere 1n parametrii. Calitatea apei uzate evacuate Tn réul Arges este monitorizatd lunar. in urma
monitorizarii calititii efluentului din statia de epurare au rezultat depdsiri cu preponderentd la
indicatorii azot total, fosfor total, CCO-Cr, detergenti.

Conform protocoalelor incheiate cu UAT 1 Decembrie rezulti ca nu au fost respectate
obligatiile care 1i reveneau UAT 1 Decembrie si anume de a efectua investitii in vederea aducerii Statiei
de Epurare la parametri normali de functionare.

2.4 Gestionarea deseurilor

Gestionarea deseurilor generate in urma desfasurdrii activitdtilor este implementatd partial,
urmand sa imbunatatim metodele de colectare selectiva a acestora.

in anul 2021 colectarea selectiva pentru fractiile hartie-carton i plastic a fost implementatd la
Statia de tratare Voluntari, astfel au fost colectate si predate la operatori de colectare si tratare deseuri:
400 kg deseuri hartie si carton, 150 kg deseuri materiale plastice.

Pentru fiecare Statie de Tratare din toate localititile in care operam sunt incheiate contracte cu
operatori autorizati pentru transportul si eliminarea deseurilor.

in anul 2021 nu a fost raportatd nicio poluare accidentald. Pentru fiecare obiectiv sunt elaborate
Planuri de prevenire si combatere a poluarilor accidentale.

3. Conformarea cu cerintele prevazute in legislatia din domeniul apei potabile

imbunatatirea calitatii apei potabile a fost un obiectiv important pentru anul 2021.
Principalele mésuri care au fost implementate in acest sens au fost: planificarea si efectuarea lucrarilor
de spilare si igienizare a rezervoarelor de stocare a apei in toate localitdtile inclusiv in Voluntari,
actiune care a fost replanificatd din anul 2020, planificarea si efectuarea lucrarilor de spélare a retelelor
de apa, cu accent pe capetele de retea — aceastd masura este ingreunatd de structura existenta a retelei
care are multe ramificatii, instruirea operatorilor cu privire la efectuarea spalarii locale a retelei de
distributie in urma efectuarii lucrarilor de interventie accidentale sau planificate, mentinerea starii de
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curatenie si igiend in perimetrul zonelor de protectie sanitard prin refacerea imprejmuirilor, intrefinerea
spatiilor din jurul forajelor si obiectivelor din statiile de tratare, igienizarea cabinelor forajelor,

inlocuirea robinetilor de prelevare a probelor, implementarea programelor de monitorizarea calitatii
apei potabile
3.1 Monitorizarea calitatii apei potabile

Monitorizarea calititii apei potabile s-a realizat in conformitate cu prevederile Legii 458/ 2002
privind calitatea apei cu modificrile $i completdrile ulterioare si a HGR nr. 974/2004 pentru aprobarea
Normelor de supraveghere, inspectie sanitari si monitorizare a calitatii apei potabile si a Procedurii de
autorizare sanitard a productiei si distributiei apei potabile

Monitorizarea de control si de audit a calitdtii apei potabile din localitatile BULBUCATA,
BUTURUGENI, TOPORU, SIN ESTI a fost realizata de citre DSP din jud. GIURGIU s;i IALOMITA
cu care au fost incheiate contracte.

Pentru orasul VOLUNTARI monitorizarea de control a calitatii apei a fost realizats de citre
Laboratorul de analize fizico-chimice acreditat RENAR, al societatii APA NOVA BUCURESTI,

6 1

inregistrat la Ministerul Sandtatii, iar monitorizarea de audit a calitatii apei potabile a fost realizati de
catre DSP ILFOV.,

Monitorizarea calitatii apei potabile s-a realizat respectand Programele de monitorizare vizate de
citre DSP.

Pentru fiecare localitate au fost efectuate analize fizico-chimice si bacteriologice la surse
(foraje), iesirea din rezervor $1 puncte reprezentative din refeaua de distributtie.

Zilnic la fiecare statie de tratare sunt determinati indicatorii clor rezidual §1 amoniu pentru probe
prelevate la iesirea din rezervor, date care sunt inregistrate in Registrele de exploatare ale statiilor.

Situatia rezultatelor obtinute in urma monitorizirii de control a calitétii apei potabile pentru

fiecare localitate:

Nr. | Localitatea | Nr.  si tip | Nr. Nr. indicatori Nr. indicatori
crt. puncte rapoarte | fizico-chimici/ bacteriologici/ Grad de
controlate de Grad de conformitate %
incercare | conformitate %
1 Voluntari 7 foraje 101 1053 505
I iesire rezervor 96,1% 99.,0%
12 consumator
2 Stefanestii | 5 Foraje 99 823 495
de Jos 2 iesiri rezervor 90,40% 95,95%
4 consumator
3 Berceni 2 Foraje 56 486 280
1 iesire rezervor 94,85% 97,14%
3 consumator
4 1 7 Foraje 64 564 320
Decembrie | 1 iesire rezervor 89,18% 98,4%
2 consumator
5 Bulbucata | 2 Foraje 13 119 50
1 iesire rezervor 80,67% 100%
1 consumator
6 Buturugeni | 2 Foraje 12 109 46
1 iesire rezervor 86,23% 80,43%
1 consumator
7 | Toporu 2 Foraje 10 72 30 <]
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1 iesire rezervor 83,33% 100% ]
1 consumator

8 Sinesti 3 Foraje 36 67 51
1 iesire rezervor 88,05% 92,15%
1 consumator

Observatii:

in cursul anului 2021 au fost primite un numar de 93 de reclamatii cu privire la calitatea apei.
Aspectele mentionate de catre clienti au fost de naturd organolepticd, si anume: miros (49,46%), gust
(4,30%) culoare (46,23%).

Reclamatiile primite au fost inregistrate la Dispecerat si tratate conform procedurii interne
“Tratarea reclamatiilor®.

Societatea noastra tineste inspre atingerea performantei operationale si financiare,
responsabilizand consumatorii cu privire la importanta apei.

Suntem constienti ca in perioada care urmeaza caracteristica cea mai importanta a serviciilor
noastre trebuie sa fie calitatea si permanenta preocupare in ceea ce priveste prevenirea poluarii
mediului, sanatatea si securitatea ocupationala a angajatilor.

Calitatea inseamna pentru noi indeplinirea cerintelor si asteptarilor clientilor nostri, pe care le
putem realiza numai bazandu-ne pe contributia si implicarea fiecarui angajat.

n cursul anului 2021 conducerea S.C. Euro Apavol S.A s-a preocupat de dezvoltarea unui
management eficient de detectare a pierderilor de apa.

fn acest scop au fost derulate, actiuni de identificare a pierderilor de apa ascunse. De asemenea,
s-a creat la nivelul S.C. Euro Apavol S.A un grup de lucru pentru reducerea si controlul pierderilor din
sistemul de alimentare cu apa.

Obiective si prioritati strategige privind administrarea societatii EURO APAVOL S.A.

» Furnizarea apei potabile la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare;

% Intretinerea sistemului de alimentare cu apa potabila, a sistemului de colectare a apelor
reziduale si a sistemului de epurare;

» Conformarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare aflate in administrarea societati;

» Colectarea apelor uzate prin reteaua de canalizare, epurarea acestora si tratarea namolurilor, cu
respectarea standardelor nationale si europene de calitate;

» Reducerea pierderilor de apa prin implementarea sistemelor avansate de management al
pierderilor;

» Monitorizarea permanenta a costurilor de operare;

» Optimizarea cheltuielilor prin verificarea operatiunilor tehnice efectuate;

» Apropierea managementului de executie prin reducerea numarului de niveluri ierarhice la
minim;

% Stabilirea indicatorilor de performanta pentru posturile de conducere operativa din cadrul
societatii;

» Asigurarea resurselor financiare necesare pentru desfasurarea activitatii societatii;

% Analizarea cu prudenta a necesitatii si oportunitatii obiectivelor de investitii aflate in curs;

» Reanalizarea politici tarifare existenta la data preluarii mandatului in scopul mentinerii tarifelor
de apa si de canalizare;

» Cresterea gradului de informatizare a societatii;ca urmare a unui audit IT si de sistem, se va
‘ntocmi un caiet de sarcini pentru imbunatatirea dotarii IT;

» Implementarea unui sistem electronic de plata prin mijloace moderne;incheierea de protocoale
cu bancile pentru acceptarea platii facturilor sau prin sistemele pay point;

» Analizarea necesitatii si oportunitatii centralizarii din punct de vedere administrativ a serviciilor
functionale ale societatii pentru facilitarea comunicarii cu utilizatorii;

% Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanente si evaluarea atenta a angajatilor;
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» Asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor prin implementarea politicilor de responsabilitate
sociala.

Organe de conducere si control
Adunarea Generali a Actionarilor
Adunarea Generala a Actionarilor este organul de conducere al §.C. EURO APAVOL S.A.,

putand fi ordinari sau extraordinard. Aceasta este convocata de catre Consiliul de Administratie sau la
cererea actionarilor care detin impreuna cel putin 5% din capitalul social al OR, in situatia in care
consideri ci anumite probleme sunt importante pentru OR.

Adunarea Generali Ordinarg a Actionarilor se intruneste cel putin o data pe an, in cel mult 5
(cinci) luni de la incheierea exercitiului financiar pentru examinarea situatiilor financiare pe anul
precedent si pentru stabilirea programului de activitate si bugetului pe anul in curs. Adunarea General3
Ordinari are urmitoarele principale atributii:

® discutd, aprobi sau modifica situatiile financiare anuale, pe baza raportului Consiliului de
Administratie si a raportului Auditoruluj F inanciar;

® hotariste cu privire la alocarea profitului net prin reinvestirea sau alocarea sa la Fondul I1ID,;

e alege si revocid membrii Consiliului de Administratie;

° analizeazi si se pronunti asupra gestiunii Consiliului de Administratie;

e aprobd bugetul de venituri si cheltuieli, si hotiriste asupra programului de activitate §i a
strategiei propuse de Consiliul de Administratie pentru exercitiul financiar urmétor; delibereazi
asupra hotararilor care 1i sunt Supuse spre aprobare de Consiliul de Administratie, cu exceptia
situatiei in care aceste hotirari sunt de competenta Adunirii Generale Extraordinare;

e stabileste remuneratiile suplimentare cuvenite administratorilor numiti in comitetele
consultative, in conformitate cu prevederile legii;

e hotarédste cu privire la contractarea de imprumuturi bancare pe termen lung, inclusiv a celor
externe, stabileste competentele si nivelul de contractare a imprumuturilor bancare curente, a
creditelor comerciale si a garantiilor;

e analizeazi rapoartele Consiliuluj de Administratie privind stadiul si perspectivele Societatii cu
referire la profit si dividente, pozitia pe piata interna si internationala, nivelul ethnic, calitatea,
forta de munca, protectia mediului, relatii cu clientii;

e hotirdste cu privire la actionarea in justitie a membrilor Consiliului de Administratie, a
directorului general si al directorilor Societatii, a auditorilor pentru daune cauzate Societatii de
catre acestia prin incélcarea indatoririlor ce le revin fatd de Societate.

Adunarea Generali Extraordinar a Acfionarilor se va tine ori de céte ori este necesar a se lua

0 hotérére pentru:

® schimbarea formei juridice a Societatii, cu respectarea interdictiei stabilite prin Actul
Constitutiv;

® mutarea sediului Societitii;

® schimbarea obiectului de activitate al Societitii, ;

e infiinfarea de filiale, infiintarea sau desfiintarea unor sedii secundare: sucursale, agentii,
reprezentante sau alte asemenea unititi fira personalitate juridica;

® majorarea, reducerea sau reintregirea capitalului social prin emisiune de noi actiuni;

® aproba reevaluarea patrimoniului potrivit legii;

 aprobd incheierea de acte juridice prin care Societatea dobdndeste, instriineazi, inchirazi
imobile, schimbi sau constituie in garantie bunuri private aflate in patrimoniul siu;
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e asigurd controlul executarii obligatiilor rezultate din Contractul de Delegare a gestiunii
Serviciilor, de citre partile contractante;

o autorizeaza Consiliul de Administratie sa incheie acte juridice prin care sd dobandeasca, sd
instraineze, sa inchirieze, sa schimbe sau sa constituie in garantie bunuri aflate in patrimoniul
Societitii, a caror valoare depaseste 1/2 (jumitate) din valoarea contabild a activelor Societatii
la data incheierii actului juridic;

e aproba clauzele si modificirile Contractului de Delegare a gestiunii Serviciilor;

e oricare altdi modificare a Actului Constitutiv, sau oricare altd hotarare pentru care este ceruta
aprobarea Adundrii Generale Extraordinare.

Prin Actul Constitutiv al OR sunt stabilite in mod expres conditiile pentru desfasurarea
sedintelor Adunarilor Generale ale S.C. EURO APAVOL S.A., precum si conditiile de cvorum si
majoritate pentru adoptarea hotararilor in cadrul acestui organ de conducere al OR. Din analiza
modalititii de reglementare a acestui organ de conducere al OR, rezultd respectarea intrutotul a
cerintelor agreate in cadrul POS Mediu, precum si implementarea la nivelul OR a criteriului
_.controlului similar", concretizat, in principal, prin controlul direct si influenta dominanta pe care ADI

le exercit, in baza mandatului primit de la asociati, cu privire la deciziile strategice si/sau semnificative
ale OR.

Administrarea Societatii

Administrarea S.C. EURO APAVOL S.A. este asiguratd de Consiliul de Administratie
constituit dintr-un numar de 5 (cinci) administratori neexecutivi.

Instituirea prin Actul Constitutiv al OR a obligatiei de numire a membrilor Consiliului de
Administratie in functie de lista propusa de Asociatie constituie o aplicare a criteriului ,,controlului
similar” in baza ciruia Asociatia exercita asupra OR o influenta dominanta asupra tuturor deciziilor
strategice si/sau semnificative ale OR.

Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti pentru un mandat de 4 (patru) ani, cu exceptia
primilor membri care sunt numiti pentru un mandat de 2 (doi) ani.

Consiliul de Administratie se intruneste, la cererea Presedintelui Consiliului de Administratie
sau la cererea a cel putin 2 (doi) dintre membrii sai sau a Directorului General, ori de céte ori este
necesar, dar cel putin o datd la 3 (trei) luni, fie prin prezenta personala la sediul Societatii, fie prin
intermediul teleconferintei sau videoconferintel.

Consiliul de Administratie este insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru
realizarea obiectului de activitate al OR, avand puteri depline cu privire la conducerea si administrarea
S.C. EURO APAVOL S.A., cu respectarea Jimitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor
expres prevazute de lege ca fiind de competenta Adunarii Generale.

Principalele atributii ale Consiliului de Administratie sunt urmétoarele:

o stabileste ordinea de zi pentru Adunarea Generald;

e aprobi Regulamentul de Organizare si Functionare al Societatii;

o stabileste liniile generale de conducere ale Societitii, pe termen lung si mediu;

e stabileste §i mentine politicile de asigurare in ceea ce priveste personalul si bunurile Societatii;

e incheie, modifici sau reziliaza contracte comerciale obisnuite pana la limita de 100.000 Euro;

e aprobd actele de achizitie si de dispozitie privitoare la brevete, mirci, drepturi de autor $i know
how;

e aprobd organigrama Societatii;

e numeste si revoca Directorul General, cand este cazul;
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aprobd operatiunile de creditare necesare indeplinirii scopului Societatii;

conferd procuri de reprezentare a Societatii;

decide chemarea in justifie, in numele Societatii si se constituie ca parte atat in fata instantelor
Judecitoresti cét si in fata curtilor de arbitraj, in caz de litigii;

prezintd anual Adunirii Generale a Actionarilor, in termen de maxim $ (cinci) luni de la
incheierea exercitiului financiar, raportul cu privire la activitatea Societatii, bilantul si contul de
profit si pierderi, precum si proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe
anul urmétor;

avizeaza proiectul bugetului anual de venituri si cheltuieli, pe care il supune aprobarii Adunirii
Generale a Actionarilor;

analizeaza si aproba rapoartele periodice privind realizarea indicatorilor aprobati prin bugetul
anual de venituri si cheltuieli, pe baza balantei de verificare si aprobd misurile pentru
desfdsurarea activitatii in conditii care si asigure echilibrul bugetului anual de venituri si
cheltuieli;

convoacd Adunirile Generale ale Actionarilor, in conditiile Actului Constitutiv, ori de cate ori
este nevoie;

propune infiinfarea si desfiintarea de sucursale, birouri sau agentii ale Societitii, in Roménia sau
in strainatate;

decide realizarea investitiilor;

propune Adunirii Generale majorarea capitalului social, atunci cind aceasti masurd este
hecesard pentru defasurarea activitatii;

avizeaza vanzarea sau achizitionarea de immobile, sau aprobd inchirierea acestora, in conditiile
legii;

reprezintd Societatea in raporturile cu tertii si Directorul General al Societtii, prin Presedintele
Consiliului de Administratie;

rezolvd problemele stabilite de Adunarea Generals si execute hotararile luate de aceasta in
conformitate cu Actul Constitutiv;

avizeaza situatiile financiare anuale pe care le inainteazi spre aprobare Adunirii Generale
Ordinare a Actionarilor;

decide asupra oriciror altor probleme care prin importanta lor pot influenta pozitia financiari si
comerciald sau politica Societatii, sau care sunt date in competenta sa de citre Adunarea
Generald a Actionarilor, dar firs depdsirea prevederilor legale in materie.

Consiliul de Administratie va delega conducerea Societatii unuia sau maj multor directori,

numind pe unul dintre ei Director General.

Directorul General este responsabil de administrarea activitatii, atributiile sale incluzand

urmatoarele:

sa exercite administrarea generali a Societatii, conform prevederilor legale, Actului Constitutiv
si imputernicirilor conferite de Consiliul de Administratie;

s execute angajamentele si hotirérile luate de Consiliul de Administratie si Adunarea Generalz
a Actionarilor, urmdrind operativ indeplinirea masurilor necesare pentru realizarea obiectivelor
stabilite;

sa ceard Presedintelui Consiliului de Administratie convocarea Adunirii Generale;

sa numeasca si sd revoce personalul necesar bunei desfasurari a activitatii, precum si sd exercite
autoritatea disciplinard asupra lor, conform structurii administrative si regulamentelor interne

aprobate de Consiliul de Administratie;
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e si promoveze proiecte, planuri de lucru etc. in vederea imbunitatirii performantelor Serviciilor,
eficientei si eficacitatii administratiei i in general pentru indeplinirea cu succes a actiunilor
incredintate Societatii;

e propune Consiliului de Administratie obiective, strategii si politici de dezvoltare ale Societatii;

e aprobd, la propunerea directorilor si a sefilor de servicii aflate in subordine, norme, regulamente
si instructiuni de serviciu pentru realizarea in bune conditii si in conformitate cu prevederile
legale a activitatii Societatii;

e alte atributii conferite de lege, de Actul Constitutiv sau de alte dispozitii aplicabile.

Controlul Societitii

Gestiunea Societatii este controlatd de 3 cenzori, numiti pe o perioada de 3 ani. Comisia de cenzori a
Societatii este formatd dint-o persoana juridicd (reprezentatd prin administrator si expert contabil
autorizat) si doud persoane fizice, dupd cum urmeaza:

e S.C. PROFESIONAL CONTA FIN-FISCAL S.R.L.

e Adriana GHINCEA

e Elena LUNGU

Comisia de cenzori are urmatoarele indatoriri:

e si supravegheze gestiunea Societatii;

e si verifice daca bilantul contabil si contul de profit §i pierderi sunt Jegal intocmite si in
concordanti cu registrele;

o si verifice daca registrele Societatii sunt regulat tinute;

e sa verifice dacd evaluarea patrimoniului s-a facut conform regulilor stabilite pentru intocmirea
bilantului contabil;

e siinformeze Adunarea Generald asupra rezultatelor examindrilor;

o face propuneri Adundrii Generale cu privire la reducerea capitalului social inregistrat sau la
schimbarea Actului Constitutiv, al obiectului de activitate al Societitii, repartizarea beneficiilor,
printr-un raport amanuntit. Adunarea Generald nu va putea aproba bilantul contabil si contul de
profit si pierderi daca acestea nu sunt insotite de raportul cenzorilor;

e si facd, in fiecare lund si pe neasteptate, inspectii ale casei si sa verifice existenta titlurilor sau
valorilor care sunt proprietatea Societétii sau au fost primite n gaj, cautiune sau depozit;

e prin decizia a cel putin doi cenzori si convoace Adunarea Ordinara sau Extraordinari ori de céte
ori constatd situatii deosebite care necesita solutionarea urgenta sau cand aceasta nu a fost
convocati de citre administrator;

e si vegheze ca dispozitiile legii si ale Actului Constitutiv sa fie indeplinite de administrator $i
lichidatori.

La intocmirea situatiilor financiare anuale au fost respectate urmatoarele prevederi legale:
- dispozitiile Legii contabilitatii nr. 82/1991 — republicata, cu modificarile si completdrile
ulterioare
- dispozitiile Ordinului M.F.P. nr. 2.634/2015privind documentele financiar-contabile;
- dispozitiile Ordinului M.F.P. nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementdrilor contabile privind
situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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- dispozitiile Ordonantei nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societdtile nationale,
companiile nationale si societafile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la
regiile autonome, cu modificarile si completarile ulterioare.
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